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Persuasion and Media Techniques 

Abstract 

Techniques of Persuasion and Media 

This research paper explores a subject of considerable significance, which is 

persuasion and its various methods. The author posits that persuasion is the 

fundamental objective of all media messaging -there can be no effective 

media without persuasion. 

The study underscores the necessity of media tools capable of engaging the 

human psyche from within, and examines the foundational principles and 

criteria upon which persuasive communication is based. Furthermore, it 

investigates the relationship between persuasion, the surrounding 

environment, and the individual, while outlining the essential conditions and 

key components required for effective persuasive communication. 

 ــالملخ     : ص ــــ

و الاقناع ـــلا وهأ  ةهمي  الأمن    ر  يكب  در  ـعلى ق  اوع  ضموالبحثية    الورقةهذه    تتناول   

علامية  إ اع هو هدف لكل رسالة  ن ن الاقأ وقد اعتبر الباحث    ،المختلفة الإعلام    بر وسائلع

 . اقناععلام بلا إفلا 

نسان من ة التى تخاطب الإ ــــعلاميالوسيلة الإ  وجهد ى ضرورة  إلـوخلص الباحث      

يقوم عليها الاقناع وعلاقته بالمحيط    والمعاييرليات  الآا  داخله مستعرض    والفرد،التى 

 ومقومات الاقناع  شروطوكذلك 

 :  ة ــــــــــمقدملا

علام على ص علماء الاتصال والإ حر    ذال  ة؛ــعلاميإ  الةـــي  رسلأ اع هدفا  ـــالاقنعد  ي       

ز ترك    لأنها  ؛ابذاته   مستقلاعتبر تقنية الاقناع جانبا  وت    ا،كبير  ا  الاهتمام بهذا الجانب اهتمام  

 . الاقناعم من خلالها ـــساليب والوسائل التى يتوالأ  سس،على تلك الأ

هنا    بتقنيات والمقصود      المحد    :"هيالاقناع  الاستراتيجيات  التى  تلك   يستخدمها دة 

 " . غيرهم لإقناعراد ـــفالأ
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الشخص    تقنيات وتعمل     جعل  على  جديدة  افكار  أ  يتبنىر  ـــخالآالاقناع  ،  وسلوكيات 

 .  هميته من هذه الناحيةأ ليتكسىجاء هذا البحث و

لوان أا عبر  رف قديم  ـــنه ع  إث حيث  يحد   علاميإجهد    لأىا سابق  لاقناع عموم  ا      

الاقناع   ببداية  ا  ذنآ  الإسلاميح  ــــعتبر الفتيو،  عر والرسم والخ...ـــالش  فيشكال مختلفة  أو

دْع  إلَِىٰ سَبِيلِ   ﴿ :    -تعالى    –، قال  الاقناع  محكم التنزيل بضرورة    في حيث جاء    الحقيقي 
اََ۟

دِلْه م باِلتےِ هِيَ أحَْسَن    لْحَسَنَةِ وَجَٰ ، [  125] سورة النحل ، الآية :  ،  ﴾  رَب كَِ باِلْحِكْمَةِ وَالْمَوْعِظَةِ اِِ۬

بِ إِلاا باِلتےِ هِ   ﴿:    -وقال تعالى   لْكِتَٰ
دِل واْ أهَْلَ اَِ۬  ــوَلَا ت جَٰ مْ  ـــ واْ مِنْه  لذِينَ ظَلَم 

 إِلاا اَِ۬
يَ أحَْسَن  

وَأ نـــــوَق ول   إلَِيْناَ  أ نزِلَ  باِلذِے  ءَامَناا  إلَِيْك مْ  ـــــواْ  حِ زِلَ  وَٰ ه ك مْ  وَإلَِٰ ناَ  ه  لَه  ـــوَإِلَٰ وَنحَْن     ۥدٞ 

سْ  ونَ  ــــــم      [47] سور العنكبوت ، الآية ،  (لِم 

لى إالاقناع من الحضارة اليونانية  فنون  لوانا شتى من  أعرفت الحضارات البائدة    وقد    

من خلال فنون الرسم   ذلكنا  رفـــعوقد    الإغريقية،لى الحضارة  إالحضارة الرومانية  

 . والخ..  والشعر، والنحت 

ر و  ـــوتط  الحديثةعلام  ور وسائل الإ ه مع ظ  رف وله ع  ــصأ ن الاقناع كعلم له  أبيد      

 والمعلومات.نظمة الاتصال أد وتعق  

هذا    في الاتصال    ءعلما  دأــب      مستقل حيث  ك بش  الموضوع دراسة  مفهوم أل  صبح 

يتعد   الفرد  الاقناع  حدود  ماإ ى  يعب  أيمكن    لى  فن  باستراتيجيات  عنه  التخاطب ـــر   ن 

 د ومعين لى هدف محد  إراد والجماعات ـــفواستمالات الأ

وظهرت ،  من هذه الناحيةالإعلامية    احات الس  ىتتسابق عل   ت ضحأول  ن الد  أينا  أولقد ر   

بهذا   تهتم  مستقلة  والإ وهي    الشأن،علوم  الاقناع  وسيلة أو،  لامـــععلوم  دور  ضحى 

المعلومات على الاقناع بتلك    ولكن ؛  المعلومات ونشر    قتصر فقط على بث  ي   علام لاالإ

 ؛ حوله  يفقط بالمحيط الذ   تأثري  ن الفرد لاألى  إهذا الجانب    فيالاتصال    ه علماءنب    د وق

 سبقة لما سيلقى عليه من معلومات.مولكن لديه مدركات واستجابات 

عملية سيكولوجية  "  عن:ن الاقناع هو عبارة  أى كون  إلن العلم كان قد انتهى  أد  ـيب     

 ــن توظ  ألك معناه  ذ ن تقنع فرد فأ و  "،  معينة وتتم بين مرسل ومتلق    استراتيجيات   لها ف ـ

ا ارتباط    علامبالإ حيث يرتبط الاقناع    ،لإقناعهساليب والمدركات المسبقة  مجموعة من الأ

 والمتلقي ،  لى الاقناع بمحتواهاإ   ءيـش  ولا وقبل كلأعلامية تهدف  الرسالة الإن  لأ   ؛قاثيو

 يرفضه ولا أن ما إو له،ثل مع الخطاب ويستجيب تن يم أ فإماذلك  فييكون هو الفيصل 

 . اهتمام أي  يعيره 
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لقبول الرسالة الإ أة  عد    الإعلامي ع  ر  ـــمن هنا وضع المش   علامية من سس ومعايير 

 ا عدمه

الوض  :والمصداقية وح  ـــالوضــ    أولها  كان   ــفاذا  والمصداقية  ـ ي ما  هوح  م قد  ت من 

  .تأكيد سالة بكل نجحت الر   المعلومة

والاندماج   ن المرسل للرسالة من التكاملتمك    : فإذاالمتلقي والاندماج مع    التكاملــ    ثانيها

 يجد قبولا لرسالته المتلقيمع 

 واستحسانا    اقتربت الرسالة من الواقع لاقت قبولا   فكلما ثالثها ــ الواقعية:

، بهاالرسالة ومترقيا    فيا  حاضر    المتلقيفكلما كان  :  المتلقي لشعور    ــ الاحترام  هارابع

 . اواسع    قبولا   قت  لا

 عمليقالب    فيمور وتقديمها  هذه الأ  لكل المترابط  التخطيط المتكامل    هيالاقناع    وتقنية  

ومن   ءشيولوية تتقدم على كل  أم بها الخطاب هنا تعد  حداثة الوسيلة المقد    متكامل، ولعل  

 :  يـــــالآت تقنياشروط ومواصفات الوسيلة 

 ة ـــــــــالحداثة والعصريــ 

 اللغة التى يقدم بها الخطاب المعاصر.  بأسباب  الأخذ ــ 

 خرين الاستفادة قدر الامكان من تجارب الآــ 

 :  المشابهة مـــوالمفاهيلام المفهوم ــــــالاقناع والاع تقنيات

لكن هذا غير   المفهوم؛الاقناع من حيث    وتقنيات يتم الخلط ببن علم الاقناع  ا ماغالب       

 تقنيات يعنى فيه الاقناع تقديم الرسالة الاعلامية بشكل يقنع فان    الذيالوقت    ففيدفيق  

الاقناع تعنى تلك الوسائل والخطط التى ينظم فيها محتوى الرسالة بشكل يجعله قادرا 

تلك   -يضا  أ   -الاقناع تعنى    وتقنيةالفرد من حيث المواقف والسلوكيات    في  رأثيتال  على

 تغبيرفيه الى ضمان    التأثيرالمداخل على استمالة الفرد عاطفيا من معرفة مسبقة بمكامن  

الاقناع    تقنيةن  إالفرد ف  في  التأثيرلى  إعملية ترمى    اتهذ   حد   فيولما كان الاقناع     سلوكه..

الاقناع   تقنيات ن مفهوم  أعلى    وضمانه   التأثيرلى هذا  إن يعرف الطريق والوسيلة  أ تعنى  

يبدل عبر وسائل اتصال   الذيمفهوما واضحا ومحددا عن ذلك الجهد    عطيين  أ يمكن  

  ى: ــــتعنالاقناع    يةقنتسلوك الفرد ومواقفه ومعتقداته واجمالا فان    يفف   للتأثيرمعلوماتية  

 ير ــوالتأثالجماعة    وأرد  ــلى تغيير مواقف الفإبعملية اتصالية معلوماتية ترمى    القيام  )

 سلوكياتهم بما يحقق هدف وغاية القائم بالاتصال....( في
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 : ةـــــــم عام ـــــــمفاهيأولا ــ  

 :  الاقناع تقنياتـ أولها 

من  ــالواح  فيالاقناع    تقنيات عد  ت   الرسالة  أدة  ولهذا    الناجحة،  ةـــالإعلاميهم شروط 

 التالية:  النتائجهم ألى إلك وخلصوا ذ تحدث الباحثون عن 

 ة. ـــعلاميإرسالة  أيالاقناع هو هدف ـ 1

همها التركيز على مخاطبة  أدت مسبقا من  م كانت قد تحد  ـساليب ونظأالاقناع يتم عبر    -2

 الداخل الفرد من 

 علامية التى يراد الاقناع بها من المهم تحديد هدف للرسالة الإــ 3

 .بالرسالة اعللإقنيجب اتباع شروط ومواصفات العصر ـ  3

 كان اقناع  يأوالاقناع   في استخدام منهج الدراسات المسبقة والاستمالات العاطفيةـ 4

   به:شروط الاقناع والمفاهيم المرتبطة ــ  انياث

 الاقناع فعدم وضوح الرسالة يحول بينها وببن : وضوح الرسالة المراد الاقناع بها ـ 1

 .ابن عصره  المرء نلأ؛ المطلوب  التأثير لأحداث استخدام وسائل حديثة متطورة _ ــ2

 . للرسالة المتلقيومفردة مفهومة قريبة من ذهن  حةاض واستخدام لغة ـ 3

 تجاهل لهذه الامور يجعل الرسالة  فأي والمصداقية،الدقة والموضوعية ـ 4

 . غير مقنعة 

 :  الرسالة الاقناعية ولوياتأــ  الثثا

 اقناع  أي فيباعتباره اس المعادلة  المتلقيالفرد ـ  1

 مع الهدف من عدمه.  حيث تجاوبهاالاقناع من  فياللغة والمفردة التى استخدمت ـ 2

الخبرة ويمتلك مقومات العمل على الاقناع   ذويهل هو من    طبيعة القائم بالاتصالـ  3

 بالرسالة موضوع التناول ام لا..

 هم المؤثرات فيه...  أالمحيط العام وـ 4

 ارات الاقناعــــــــمهرابعا ــ 

 . التواصل الفعالـ 1

  الذكاء، العاطفيـ 2

 الاستماع الجيد  ـ 3

 مهارة التعامل مع الاخرين. ـ 4

 الحوار والتفاوض ـ 5
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 استخدام المنطق والعقل ـ 6

 الوثوق بالنفس ـ 7

 . الاستماع الجيد ـ 8

 برز مهارات الاقناعأــ خامسا 

عن  لا  نه  إحيث      بالعد   الإنسانيالفكر    أن  اني البغنى  الأيحفل  من  هذا د  على  فكار 

 ات الاقناع ينق ت فيى ـــلي لى ماإص كان قد خل   العلمي البحث  لكن؛ الصعيد 

 . المصداقيةتعزيز ـ 1

 هداف.توحيد الأ  -2

 الفرد. ترفيه -3

 :ساليب الاقناعــ أسادسا 

الاقناع  أتحددت  ولقد    لكنأخمسة    فيساليب  ما  ساليب؛  عن  غالبا  الحديث  هم  أ   يتم 

 ساليب التالية الأ

 خر.  التواصل مع الآـ 1

 . تعزيز المصداقيةـ 2

 . العرفان بالجميلـ 3

 توحيد الاهداف. -4

 . العاطفياستخدام مهارات الدكاء ـ 5

 ل على سبيل المثا ساليب الاقناع وغيرها الكثير منهاأهذه بعضا من 

 للفرد. العصبيركيز على المكون تالـ 1

 ظلها. فيمن خلال الظروف التى يحيا  أي:، _مخاطبة الفرد من الداخل2

 الإعلاميالخطاب  فيالذات الانسانية وترقية الفرد  احترامـ 3

 استخدام الدعاية والاعلان بشكل فعال ومؤثر ـ 4

 على الاطلاق من أهمها  اقناعية كانت قد تحددت سلفا  تقنيات  هناكالاقناعية  التقنيات 

 .لاقالأخـــ 1

 العاطفة.  -2

 ق. ــالمنط -3

 ي ــالأخلاق  الوازعالخطاب من    عال فتجريد فاقناع    لأي  وهذه مجتمعة تمثل منطلقا       

مؤثر    العاطفي  وأ غير  يجعله  بيالمح  فيمثلا  والاستراتيجيات   وتقنيات   طط  الاقناع 

خر يتبنى فكرة آبدورها تجعل شخصا    وهي  الاقناع، فيالمحددة التى يستخدمها الافراد  



 تقنيات الاقناع والاعـــــــــلام 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 م 2025 شهر يونية ثاني المجلد ال)                   632مجلة الأصالة ــ العدد الحادي عشر             )

 
 

 

 قنيات الت  ده وهذه  ــويديلة لما عه  جديدةا وسلوكيات  فكار  أن يتبنى ذلك الفرد  أ خاطبه بيمن  

 التقنيات. شكال متعددة ومن هذه أصور و فيتظهر 

 . الدول النامية فيل لاستخدامها ــفضالأ وهي، المالالموفرة لرأس  التقنيةـ 1

 .الدول المتقدمة فيالافضل  وهيالموفرة للعمل  التقنيةـ 2

 والإنتاجية س المال  أتزيد من ر  وهي،  داءوالأتوازن بين الناتج    وهيالمحايدة    التقنيةـ  3

 الاقناع.  تعلى تقنياهميات العمل ــ أسابعا 

على  أتظهر        العمل  خ  تقنيات همية  من  على  ــــالاقناع  الوقوف  لدول   نماذجلال 

 ، اقنعت غيرها بسلامة مواقفها  الصحيحين؛ ولكنهاالحجة والموقف    كلا تملوشعوب  

هنا خاضع لمعايير القدرة على الاقناع من عدمه   ن الصح والخطأأولهذا وجب اعتبار  

ال  ففي المواقف الصحيحة لاحهذه  تدخل الانسان    الة  اليا دون  فرضها على   فيتعمل 

الواقع  أ كان    العمليرض  عدالة إ  في  الرئيسيدوره    للإقناعولهذا  بين  الفارق  حداث 

 ( دام ثابتةـــقأغيرك تقف على   اقتع بمعنى: )أيالمواقف من عدمه 

 : همهاأعملياته  لإنجاحمنها  دومعايير لابشروط  وللإقناع   

 الإعلامية للرسالة  المثلثيوالتطابق مع   التماثلـ 1

 .قدره نوالرفع م  المتلقياحترام ـ 2

 ر.ــــخآ ضحية لخطاب يكون  حتى لا المتلقي أمامهي وضع الحقائق كما ـ 3

 في هناك شروط لابد وان تتوافر    بوصلة الاقناع  ضبط  فيومن غير هذه الاتجاهات  

 : همها أمن  ساساأبها  وسيلة الاعلام المخاطب 

 حداثة الوسيلة وعصريتها ـ 1

 تطور مضمون ومفردة الخطاب.ـ 2

 ول  أ ولا بأ تبعها توحداث ارات الأسمـ 3

 ا. ومشهد   صورة   للمتلقيمحاولة تقديم الدليل والحجة ـ 4

 : الآتي على  التركيزنه وجب إف للملتقىية ـــحسلن الاقناع له علاقة بالجوانب اإ بماو   

  المتلقيالاستجابات المسبقة لدى ـ 1 

 ..المتلقياتجاهات وميول وة المسبقة فالمعرـ 2

 .يعيش فيه يذ لادراسة المحيط ـ 3

 : الاقناع التأثير فيصائص ومهارات خرز ــبأ

 .يوـــن تتمتع بحضور قأ ك يعلـ 1

 كان. الصحيح مهما  الرأيعليك ان تساند ـ 2
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 . شياء بمنظار الامل دائماعليك ان ت ى الأـ 3

 عليك. ة فيما يطرح  ــتمثل دور الضحي لاـ 3

 اقتنع بما تراه الانسب لكـ 4

 : :  واع الاقناعـــــــنأ

 . الاقناع المستند للعقلـ 1

 .للعاطفة المستند الاقناع ـ 2

 .قـــللمنطالمسند  الإقناعـ 3

 :  مواصفات الاقناع

 كانت الر سالة مبالغ فيها وغير دقيقة  إذافلا اقناع  والموضوعية،الدقة ــ 1

 . كاذيب يعتمد سياقات من المبالغات والأ الذيفلا اقناع للخطاب  ة،ـــالمصداقيـ 2

 خرى المشابهة. الأ الرسائلمع غيرها من  تناقض الرسالةعدم  ـ 3

 اثبات المعلومة بالدليل، والبرهان ـ 4

 البعد عن المبالغات ـ 5

بالدراسات المسبقة هنا هو ماو     لى إمن دراسات نرمى    المتلقييجرى على    يقصد 

نجحت وسائل   وقد ،  علاميةالإالرسالة    ث  هدافه ورغباته قبل بوأ   بميولهالمعرفة المسبقة  

   الأسلوب هذا  لمن خلا لأفكارهاالترويج   فيد كبير حعلام العالمية الكبرى الى  الإ

 :  ةـــوسائل الاقناع الحديثووامل ع 

 ومن   مثلا )فيسبوك(وسيلة متطورة من  يأبوتتحدد  

   الإقناع تقنيات  في المسبقةهم مقومات الدراسات أ 

، حوله   الذيلامحالة بالمحيط    يتأثرفالفرد  ،  المتلقيياس درجة العاطفة لدى الفرد  ـ ق1

 وكذلك بالقضايا التى يشعر بانها ماسة وحيوية بالنسبة له 

 خرى أفيه دون  للتأثيرن هناك تشكل مدخل لأ الفرد؛لدى هذا  التأثرالمعرفة بمكامن ـ 2

 .الفرد.فكار السائدة على هذا الأ بتأثير_المعرفة 3

 جل معرفة رغبات الاشباع لكل حالة. لأ  ةلدى كل فرد على حد   الطبقيياس المستوى  ـ ق4

و غير  أه مباشرة  ــيحدث لدى الفرد عند مخاطبت  وقع ما  ي:أ  (،الصدى  )رجعياس  ـ ق5

 مباشرة 

 : هم سياقات الاقناعأ 

 : همهاأومن  عدة سياقات يتم من خلالها للإقناع  

 رة ــرسالته بشكل يخاطبه مباش  المتلقين يلقى القائم بالاتصال على  أ  وتعنى:،  المباشـرة  
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مع   الاندماجالحوار المتبادل وهو اسلوب متطور يحاول من خلاله القائم بالاتصال  ـ  2

وبماــــالحعبر    المتلقي المباشر  هو    وار  الاقناع  والمعتقدات   في  التأثيران  المواقف 

 ..رالحوار المباشعبر   للمتلقيوالدوافع والسلوكيات فهو مصطلح مظلة النفود 

 او سلوكا معين  أى تغيير موقفا إلهو اسلوب يهدف  فالإقناع، المطلوب  التأثيرحداث ـ أ3

 للمتلقي الوثوق بالخطاب بالنسبة ـ3

 . عليها  معروفة معتاد اساليب الاقناع عبر اقنية  مما تتة عاد ـ 4

 :  الخاتمة 

ن الاقناع أ و  ةتي معلوما اتصالية    عمليةن الاقناع هو هدف كل أ لى  إم  تقد    ص مماـــنخل   

ن الدول التى أ و  ،هالصول يتم من خلاأعلام هو علم قائم بذاته وله فنون ومثله مثل الإ 

حيانا سلطان أ  فرضت نها  إبل    ؛بنجاح  لأفكارهاق  و  ـــسن ت  أالاقناع استطاعت    فيفلحت  أ

تتم عبر   ةعملي"   هو:  مفاهيمههم  أحد  أ  فياع  ن الاق  وأنها،  غير فكارها على  أو  عقائدها

و أ   موافقهم  فراد لتغييرأو مجموعة  أرد  ــوهدفها هو اقناع ف  معلوماتية وسائل اتصالية  

  ". سلوكهم تجاه ظاهرة ما
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