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The Role of Marketing Creativity in the Success of the Tourism Trip: An Applied
Study of the Opinions of a Sample of Managers and Employees of Tourism
Companies in the Holy Governorate of Karbala
Abstract
The study aims at investigating the relationship between the influence of marketing
creativity and the success of the tourist trip, an applied study of the opinions of a
sample of managers and employees of tourism companies in the Holy Governorate
of Karbala, as well as knowing the level of application and dimensions of each of
them. The research problem is identified by answering the question (what is the
level of the influence relationship of marketing creativity in The success of the
tourist trip?). The research hypotheses are subjected to tests to ensure their validity.
The questionnaire is used as a means of data collection . The descriptive analytical
exploratory method is employed as a research method to survey the opinions of the
sample (45) views from The opinions of a number of directors of various
departments and employees of tourism companies in the Holy Governorate of
Karbala. The statistical analysis package (SPSSV.25) is used in data analysis and a
set of statistical methods are employed, including (standard deviation); Arithmetic,
relative importance, etc.) to extract results. In general, the research attempted to
answer the following question:

-What is the role of marketing creativity in the success of the tourism trip ?

The research deals with the theoretical and scientific analysis of the data. The
research includes the following:
Section one- Research methodology

Section two: A conceptual framework for marketing creativity
Section three: A conceptual framework for the tourist trip
Section four: - The practical aspect
Section five: conclusions and proposals
Key words: marketing creativity - the tourist trip

-

e d_ad8Al
aseia 8 g Andliall 335 5 dpalpnd) lS i) iy oo o)) )5 Ll G

aland) IS, elad Tabad aad (53 cailie 55 @3 lala dali g (G gl
Aaie) s Aalud) COs I Flady saills FLOYI Gaadl SIS e ) aial
ol 3SU  Aalandl IS A (e dpal) Camas 3] ¢Caniall g An sl o sgid
okl cuila ) Lelee 8 Gy sal) alasiind ) Ol a0 o2a o8 Lo 13 Canall
Ay Canall Qs e b0l Led Alels 46 ud 31 Lgd S ¢ Gaguatll 8 Al
oo Sle slra g ULy (e Bl dzan &5 e o 3l o058 IS 30l adlalyial
Aady e oLy ddlind) Juay) Jiluy pe dae Jeldlly cCaaginall Lgdin
Y 5 a5 Liajll 30k 51 4 S jaal) degdll adiad e Sliad Lgale Liliall g dxs

e el DLl &gl £laY) g samse JU LS sl 8l ddee Sl S5 UL

22024 | e s, AU alaal) 18 —dilal) axd) | A_at Aaa



S ) (il gl g (gl (3a A 515 Aol Kl = Fabad) Al 1) gl B (gl 1) 19

alaual) S 3N 5 2 Bla B (5 s praal s il (e Al Ll cialll g o Saal)
dadail Jlae & Ay <l o el o) 4 2y o2 CB gl 8 adiallg
e &l sl @l Aaliaay e i) Gl€es Ly Sl sladdl g cayleasy)
saie) ) sl dndlial alaidl s (3 sul) (GUai gLl g dal gall il yuaia Jga
Apalund) S il Sle b USpaliny Ualiin 45 58 &) gl £ 1Y) daland) cilS )

« AR glad g Cun) Al — Y

Al Zlas B sl gla) g0 a) (8 A pall AlSS delua (SeYL
& bl S AN b sall g 0 el (e e ol Y Aiadad Al o Ayl
3L dall AlSie Gjsaad shaiadl 1 @ (eall oD S Alailae
- daY) @y slaal)

€ st gl 1Y) sl 45 ganall S 3N st o

IS il Aabad) sl a8 & gl £ 103 Slal aladind sae e

1 sandll

Sl Aa ) Sl ) las A G saal) £ 1Y) alaagy A il saa L
1 sadll

Zlad 8 L saill & 1Y) a seie (0 45 gaal) S il ol oal 5y e llin Ja
45 garall OlS Al sl A )

fagalid) a1 Loy Ly sadill & 1Y) G AV S el Y1 A8De dxpda L
Ol s i saall g Y e & sanall Al s 8 o glas lla Ja
o)

sl dpda .

Oy (o b Uialll aaie ) 288 Adaladal | sl 5 chanll Calaal ae Ludlai
glay) (A siee AV il Ll ) Ao aa g r g A ) A i) .
Asabpall sl 5 () gl

sl gy Asine AV @y il gy ¢ ASEN Al dpa Al -
bl dls i

clad G Gl gyl s gl G Sl e Gagl) dilaaf L Ll
a5 gl gladl ks ) 5,5k ) Alal daludl Ol
U glaa s cpopial) o (LA Bl )Y Glidle dapla e Goailly dalal)
Al LAl 8 T ) UG dallae 8 ) (e 5aELY )5 W

22024 | e s, AU alaal) 49 —dlal) aaml | el Aaa



S Sl (sl pal) 5 (i el (oo 4B 1 )Y Al Asd 53 = Aalpcad) Al ) gl (8 Ay gaal] £ 10 50

A ylay) ol @l a5 e 5 3al ) B Jlad JS aald s jie G gana aii g
Sl (g i o sedag
sduat) el - Ul

Ayl Canl) A Y gl lla) Ao paii Loy ot sdgalad) Aaal) -]

o saiy A8 prall ) Calial dxal sie daalise 2xy Lok ) sl Lghia s

Al all ol ki

8 Al pall 2 Hlail) JISEY) 5 analaall Gadad DA (e i 3 Agilasall 40aa) 2

Ol ey Al gl Gu Y ABle sl UK Jaall Glaw

QIS Al 3y S LA dhay Lilan!) WYY sae o ol aludl

Aalauall Bl Sl Al 8 lac Ll iy sudl) £ 1anY) dlagl i 3 saal)
p Gl Lagda - el
delda¥l jalghall Zul ) A aadiid Al ddall malidl (0 de gana ellia

Y alde) &5 3 (sl - aall) medl AN s My Aalaiyl g

Aol all cl yaia Jalas 8 Apkail) HUY) 0 Sl 5 skl Caa ol (5 kil

s Gl 73 gadl - Luals

A el A ¢ (1) JSEN 8 LS Ganll aal 81 23 gad aranal o
Aalud) a1 gy sl & 1Y) e (L8 5 Lol ,¥1 A8dle)

2 A o) @ isai (1)

A 4
o] el

£ 2024 . s g, (AN Alaal) 50 i) ) | Al Alaa



S ) (il gl g (gl (3a A 515 Aol Kl = Fabad) Al 1) gl B (gl 1) 19

) meda - Ludlw

Aaie Y skl culal) b Bl s Y] Snl) meid) aladiul o
o han Yl Culall e slaie V1 25 LS Gualall il sl 5 < laall 5 S e
Sl calal) Cuilad) Julas
~dagl) de 5 aaina - Lyl
) plie Ao (A 5 Al o3 S Aailae  dpald) GIS AN Gl i ()
& bl s (ol e de geae e Wbl AT Al Sl dpe claidl)
3olaiul (45) e o (Al ALY 3 jlaiul & gana OIS 5 4 gaall IS AN
(b gy, ol 5 LBV el s C el glas) (e JSI Ja
—r YL Cliad g pduagd) 3 gaa - Liald

VIS s il 3 S Al d Rnland) IS e Gl onl

dabuad) il Al (1) Jya
<

A Al anl AS il o )
Qlay 1 al Y 1
Sl 0 Ladad) £1,ud) 2

dgaigd) (i 3 Y 3
A (el 14 Ol J) J) ) 4
Ladll duall 15 el e 5
Al al L gaa 16 Oy J) S 6
4aigd) Ciguaa 17 ) 7
Glad) e 18 Sall 8
Laig Bk 1 5, 9
Tlad) uads 20 a0 10

2024\3\17 4alad 5\2023\10\15 38l (e Canall 320 Caxial 2
-l glaal) 9 i) & Fl g = bl
ranll il gleall g bl aan (8 45V a1 e slaie V) o3

22024 | e s, AU alaal) 51 —dlal) aaml | el Aaa



S ) (il gl 5 0 sl (a9 Ao Al 3 = Aabpad) Al 1) gl (B (gl £13) 5

Sl s b yeall e Dad Awiall g du el aleaddl Gmew iyl ]
S ) ASd e Sgally Gl g ogamgar ABle Ll Al Apmalall Y
Lo Sl ilall aea g Gl (e (g pdaill uilal) ddaa]
oo Sad Chaanl) due il Aalal) cilil)) Jde J panll i) 5 il 22
Ol e g 8l s Bl Y Clidle aaad ) deagill (8 agad ) il
e kial JMA (e Adiacial) dpalall 435 )0 ¢ pua & AlauY) slae) &3 35 Canll
Aaalzll aliadll
Saladl il alasiuly Ailany) dalleall cud sdpilaay) cullud) - | jdle
On Y5 Bl GliS) Cangs Lelilas s dpledll bl 21 A5lY (spss)
Ll G yacia

taiigedl) £1al —aalia sl - ALY ) gaal)
Leiw s edlae W1 bl e el i ol 3 By gudl) £1AY) 0 gda = Y
O S il oda Calaal Gadad e Jany ) iy sasill & sgdall calpadl S i)
LS (Gomild (7]l )5 (Gspall) G Clala gludls dllae JBa
il iy Jashadhy Adlaiall Clileall g8 S V) seil) dumen 4t je
Gitadl @llyy (laadlly alldly JSE sl s yilly ¢ prndlly dilaidll
G sl 323 LS (25) Aalaial) Cilaaf Al 5 31 8Y) elia ) slaily Jalill cillee
LDla e clelaalls ol 891 aobiisg ) &l 5 delaia¥) Gled) ddia g
Gaiadp Lelalii g Lealii) oy Cladie (e 48 58y 4isaling L o Jpaall
Oe sl EIadl Cldy el G 230 (e Al cgle 5 G Hhall IS Al
(2) dsaall (B daiase LS Ofialll s LR Giany i dga

gl gl Cldy 25 (2) ds

- / sl
iy ) ald)
Gatl (a8 jlafiia) o Baiiceal) duad) i) of ¢ Baaad) Ciladdd) g adead) ana Al 3
., Aabusl) Aaatall dudlit) 5 jaal)
. Calainall g Gpdlad) (digadall) Gl Sl g (B goutd ailal) (4S5 Byt sl 4
(o) Gad o Jany g (Ciadall) (g0 30 8 S 20l 68§y Lay (Aedd — dadus ) guiall g gl -
LAl 8 g Bayan Ay gud Abacul) Ay Al g Adlalad (Sas £ lud)
Buaa ] alaic) IR (e () gudl Baan Cladd g adus agai! cilylladl) g AnESY) (e Ae gana ;
LAl gud) Auand) B335 ) a5
L 1Y) gdad ) J g oll Ll g Lgi) a8 5l 3 dadaial) do o Sagaa MSE] alay 48y 5k 7
— dalur) iiall (A gl el (B gty By JISE (31 ) L)y gl Ales .
. (dad

laa (e 3 g e e aladeYl Glaldl dlas) ;)

22024 . e s, ",JL"\S\ alaall 52 —dlal) aaml | el Aaa




S ) (il gl g (gl (3a A 515 Aol Kl = Fabad) Al 1) gl B (gl 1) 19

e 4, 8 gl gl Al 0 e o gl £ 1Y) dpari— Ll
i e Jeally Gald IS5 Apalaal) S 0 ple IS5 Jlee V) cilalaia (4
83 Lisa Il as el 5 Lee Lulil 5 Galaiaall 5 dladl (G guall e )5 Clala
g Gy gniil) @ oY) aiad Al Apaliaall IS 58l ¢ (9) Cpaadliall e Juadl
adlallaie g adlala ae oSl OIS (e () ) O 5l Aedd Gaad (e (ST
Leilal s Leialiil (paad e cad ci) sl (o dpaad) 4 goay Loy 5 Alciaall g A0l
A e g adlall (Lgdsan ) Lol ) o Laliall e LSy (52l ) sl
a5 ¢ (10) dagall Taansi) iV il glaall 5 Aalall 5 Ay Sl Las l sa aladiud
Ula (8 sl Ul 30l 55 JSS aainall Llimall (5 e pd ) (A B uddll g1y
Alaladl Jlee V) ciladaie A (e A sall Sy 3 ¢ all (5 gusil) Jlae 8 dlyka
SV Aia ¥ EOleall b 8 e Slad Al all (Bl s 3 Adlial) Aga) sa (g Lgd
o sl 1Y) Al et a5 Laa g ¢ Aalill Jsall dala 5 Laga T jama e
- 281 21 8l giay 45 <

delddlly eelal) psall dalee AR (e LgaS) i g dpad il Ol jlgal) dpasi -]
(A Chardl) (5 an (58 DA (e elaall

s DA (e il 3 aall ol y -2

Al clleal) s saia laiial lgapiide ju - |

CAdaall 8 8 sl g 1Y) JDA e Wl Gl 80k 5 LY S il — o
gla¥) o Gall e 2y Lo 2l sall A5 AaS) ) 35l G Gail) 23
s sl

Bl s 5 4 Gied A aainall 5 Apalall S 30 5510 G daa ) Al -4
Claslaally Lgy ddasipall Sl ¥ 255 Gasadil) 30 a3 clgrn Jala
o3 ¢ s 8 Aaliiall ol g ecleadll s aludl (e (bl dala e il all
asabaill 5 4y slhaall 33 pall s A0 LaliY) aaaty Lol awy il gladll
ol i) SlanYh s Al (m pall i Ao se el

Aedd Gpead e OSAT Aol glay) Gl Al daludl cls ) 5
ped s ¢ A 3l Cam Lo Gulad e agilala ae il (Capall ) s 3l)
ey clala gLl J 2l laliie of Tal a1 18T o) gus adliall cpa S
& aile A (e Legae painall (o (uSains )92 108 5 Al Culad 53 5 Al
o8l il Baly ) g Adimall (5 sine 2

22024 | e s, AU alaal) 63 —dlal) aaml | el Aaa



S ) (il gl g (gl (3a A 515 Aol Kl = Fabad) Al 1) gl B (gl 1) 19

OGSt y uall @y skt ) S N ¢ Al IS N el a6
) sall alasinly Calaa¥) Sladly sl ola¥) 8 Alelall 5 3Ll 3a (g
Gl Gl (e (ST oS (e y (sl S dal Y] Gilaslaall 5 A8
&4 (Good Mental Image) sxad) 4adll 5 ) pall avy s 0 AY1 Sle aaill
sl gy e asll Jue ) alle 8 cVal (e LIS 8 Ll ) ol
. (11) Leldd g Aadaiall s (g Jaadl)
G Rl g 1Y) Ml e aaal) iz Ay el glay) dagl o WG
Y sl e g 85 paal) dpalpudl Sl Lgandiiu
OSEY) g ARl adlaae 4 JalSie Hai e dAoelay) dlaad) -1
Al il gleall J&3 o 45508 5 Ly g anall (sl 2,8 e 4380l it luaj
Clalaall (55a8 &5 ¢ 4l 4dal) ASLall g 48 paall jualiall (o dadd il e g 50
¢ ol ) Claiially dliaie Cila AaS Grkaill ja ) leal AY bl 5 AL a3l
(12) (JLSQT ¢ Aledd

IS il a gl o8 Adeal]l SRS Buaall ISV e g g lay) ddee o)
Leelil JUA (e il 485 ylan pe ety 45 )l HISEY) sy deduall dpalund)
Gl cle js dlals o Glatie Ao Jpaall 3aa dee (@) jhay il
Daaiy Aleldl Lud ) peaie Ll daelay) ddead) (13) 3= a8 Sl Wil
POl 5 saa ((lead — ale ) claiie Gl 8 Tielay) Lalud) @ilS
el B el agile )5 (sl ) G Clala A G )
Galaal 5 Wil B3 sm ge e Bada 5 S8 a8 0 g la) 2y 1 £14Y) B -2
g1 Jiars ¢ (14)skie JG Leaaip A8l JISEY) e il y ) s
¢ Apalud) S Al aall o3 e s dgudlinl) Al el Ll 1 jae
DA e aipaal A 3l g lay) e dlaie ) allaty sl Jae V) &y 8 5 5alle
e by Laa Cppaadliall Jlae§ 481 ya 5 dam JA &3l 8 3a30a ) G all CHLESHL
ality (0 Lgilatie y ghat) dumt) jin e slaa o Ll g ) S 20
Ao yu A (e gl 5l dalee Gl ¢ 4 e gl pladl) & Glaiall (e
Gilbleny Laladl SN Jual i o Ja¥ (15) Sluagilly pa 8l Alainy)
G S o) ¢ B alue B sars Baaa Gledd anll JMA (e gl
DY) e Letlan il
5 )b IS5 Aeaall panatll g g glaill g Gan ) Cailda g -

22024 | e s, AU alaal) 54 —dlal) aaml | el Aaa



S ) (il gl g (gl (3a A 515 Aol Kl = Fabad) Al 1) gl B (gl 1) 19

Al 32 gadl cld Aanall a5 LY Cillee 5 kel el all alasiind -
WY Glaaa ekt e 5 padl) @Bl -

Al QS A G Galalall i g g 0 -

L (16) ABUA 5 Bayaa S sl s IS8 i g e asall jiatigaea -

2l ol ALaKY Ay phadll 508l o4 g ladl Cilalise Gl 1 A dpall Apadldd) -3
AV LSl dilla sa g laYl dpailiad s dpaddll Codlialy Cabins
oSl ) galall HSall (e g Al e deanal) B Sl Ol 5 ¢ A sldie Sl
3Sall elliald ¢ 48 gaall e Jslall dlag) s JISEY) ket ey 3 el
(e Aglad A28 Jidi 5 ) sldiall dpelanY) 5 Sall 5 cAdlis 48 jhay d8gall 435 ) (m
A5 Ao anall 5 Sl delia g 5 ) shaile 5 S8 Yl cana o o8 ) Lehond DA
G padil)l s gl gaalld cpasd) 2 il el HUaill g SIAN o Sl
S8 ) Jeagil) e de 1 3 a8l agal s 5 all 3585 500l ¢ am s iy
Ay guil) Ania¥) & ndll Gdaill ) Ll st s Apalail) pe g 3aal)

Cpndliall Ll alkl) Jal aanl) e aalund) @il il 5 508 o) o A8iKY) 4
o Aol [N e Shmd ¢ plaall Jiliis Lalis)) Aleall Cpnd llady
— o) Lilatic dea ) daalind) S al 28 (a jad LS ¢(17) QSN jpualic
Lo &5 yall 5 48 53 gall canluill 83 sadl il sinn o Lliall e dinidie (Cledd
L(18) , Ol (A ndlill] Lgad ga o Adadlaall e LeiSay

My s e oo Gl Al Al 2 U axe g 3 kAL -5
Liaso ¢ (19), e Y] dalad) QIS AN 4 ga Jal se (5S35 jalaa il )
ot el ¢85 Al clleall 51 ISEY) ) jLdiall 3 ) sall msdas & L )
Gl Lagd duals g a5 il ) (o) ¢ Al e g Judll Al () €55 508 5
lae Jagladill 5 sl ddadis) Caleazal Slalaall o) aSU ane Alla o8 Jaisally
O L) LS ¢ liie el Y daadill ol daii) jiul auza g camaall (e Juag
CAS Al Jib o Ales b gLl ) sall 8 DAY 5 bl saa plai )
Aulis st e 3 € 5kl Al G A Jaadi 1A ¢00)  daaludl)
sty U8 Leileas 33 sl (aguall ) CpSlgianall @l al aned Gllh 5 dailio 4y o
RUREN |

GO S Aleliy Asenn play) cla jie H35 ) ¢ cll—al) 416 -6
s @l ey o S il pe JLEEY) dglee (83 S B0 ) 52 O S

22024 | e s, AU alaal) - —dlal) aaml | el Aaa



S ) (il gl g (gl (3a A 515 Aol Kl = Fabad) Al 1) gl B (gl 1) 19

Lyl sae dalse Jelii dulee (e Adl 5o 4Saalip 48y ylay 8y ull gl Al gy
Il 4 jae e T ety 138 5 Jal ol Ay oSaty (e Jale 25a 5 a20
O Jeliill Gaay JLai¥) ol 58 i o)) 3 ¢ oVl el e Caanll d Ayl
e e Shab (g S e Y IS Clesrall Alas) iy Lae ailh gl 5 ALY
Ladls 1350 30 (Baiad oo )sa 108 LSty s DS 55k 8 o) 83U 4 sl
O3l s dadaiall
Aga e Adae 2ay sl Gl ae Jaladll &) 2 i) cilillaia aa Jaladl) -7
JEEY) Gasay Ley s pladl s dplalal) ) Glllaie ae Sl 5 Jalaill 83 guaila
o liad JAa) dalee L oS5 ¢ KGN Ja e 508 i) At Al
e ST (S el Laiay e AdliRa (0S5 duagy Aebaiall Jee e sk
((Lebsnn ) Leiil) e 5 culals Ay Jiati Sl 5 Jumdl JS0 Ledlaa) (Géas
Cplainall g ullal)
Ao lay) <l a8 Ll Al Al il Sl () ¢ ) BN JAS) 8 A L) -8
Oe gAY e peiSad Al LSl ag SOl 5l il o3g] Laal i Dlial (e 2 Y
Glaall sda quu:_Mcuh}mhﬁuuu‘i\))ﬁsd\@u}u\
Sz cal @Y1 oY 58 die duela) Cilga si gy (pe 2 Y dnalall ol puall g duc oyl

. ebaiall alail) e

& Calalald) A Y A e BalELY) g Apalund) S ) &l leall Agaiil
Tob o pemniiy sl Lleldlly 4G il 5 kil Y Cpead Gila
Calaall y Jaladll g e oY) HISEY) &yl Sl e 0 Y sl BV ey
IS il Jitae (e e 3 Y1 Y58 muay Jia Ay sail) ol ) 3l Sl
(21) LAAE o 8y alaal) oda gaial 5 agil b Jlady Al
Lalud) ca il anlia ) - G ) gaall
i, o) 8l 5l 8 Al ) dpaal ol s A aluad) A ) o pgda - Y
e salll g el guall s Al 6 gal (e oy | ansall 380 je alef 5 sLall Cidia
yrall Jode jun el dalud) Gow oSy L 4yl Al elal)
dead Al 4 a8 GlA ) oy dalin SO ) e 2 Y QS el
Lla 150 canly (62 aluadl 2 yall (e JDA (e Dpalud) 28l sall (5 5 il
Glaral) 23S, adlalial 6 ddaa Ay Lad) A e Ola )l ods el
C(Rdla) Gt | @Y | aleda ) Al JE) (e dpalad) Al ) 8 Al

22024 | e s, AU alaal) - —dlal) aaml | el Aaa



S ) (il gl g (gl (3a A 515 Aol Kl = Fabad) Al 1) gl B (gl 1) 19

@ Al A Ny EOs G raally | AT ) Ol e JEY) 8 dls
Al (o Al Al U G I &l jaall 5 22), 08l o s S 5 0 33 il
o2, bl Aapafiy duza o 5 (abiadl 7 giially Ciypaill G (Al daladl
doaloal) Aleadl) cadie 5 bl o dalu g 2 jae Ao la g paidy B8 3840
, Sandl SIN e g 35 sl BaliEl) ol Jaal) Jilay A bl (SLY) S a8 OIS
phaihy Lealif i dpaliall Cilendll lad aala ()5S0 Aol gll aa la 50 ) slady 8
alaall A8Y)) Jail) ) Jaaali (e diana® Lo J<o ALl dpalanadl cdla 1) i
A e s de seadll Cilaliial Cuay Gleadll 385 (23),(Aaalendl Y sl
Baa (335 (Ao Ala )l el 48K 2paat 25 (any g Lgudany Aoyl yie Cileaa
Cladl s S sl dend JS iaeg (s aY) Gladlly dasy)
gy Aladi ey ¢ ey S0 320nay ¢ ALlSia Ala ) QD) 3 L) (5 iy
A8l e Al A3 g psan 5l agi) 3 QS laadd) Als ) ety Aiae
, leadl) e AlalSia daja Lol ALl dalpadl Aa M) o seias (24 ) Adalondl
(raldl @Y gl Aladall ZLEY)) Jail ) Jadi Cumy 2dae yra zluadl 7 ks
5 8ne Ayt ) 6y A (5 AV lerdll Gany Las 5 5 el el ) oy
.(25)’@\,}“33\ ALs Y Glead
Lasasll o ale IS0 dalondl IS 2l 2 el g dpalaad) S pal) g1 530 - Ll
Jilas s — A8y (Sl 5 galadl) ) dabisall daluall Gladdl) 635505 (Sle
dagiy (ol ) cleadll ol Sl G (- Al el — Jail
dre ki lee sty dabuadl aaliall sae 2Ll diledl abudl ) hill
Laland) Cllasll 5 <l Jagail) b g andaiil) g o aY) 8 5u€ S0 dalyd) cilS i)
b Ylad |yl s ¢ Aalanadl Ayleall G Sl S aal Gl s
4 b iy Ji ¢ dabudl adaalie ) padlall 5 ks 4 iy JSIS
Adledd aseall 58555 @AY s Ghldl gan ) sl 38 sl
gle Ay el

aal ) gy (A s aa ol dpalanadl A Al Al WY dddaglla ¢ ple ansg
G polall L) dagay asi - Liayl - Lailg ¢ _SIA lacal g (30l jas
AllSa) s adlaliialy e ) pe (il Ly dapaill adllae)y saldpl a8

. (26),423ll
22024 | e s, AU alaal) —dlal) aaml | el Aaa

57



S ) (il gl g (gl (3a A 515 Aol Kl = Fabad) Al 1) gl B (gl 1) 19

DAY )il A ) Lgdilual audaiod ale Ag g Lpalaaad) Syl
dald) ClS 3N a0 (- tour operators ) dabuwd) gl ) geliia o1
psi Sl oAy Gaailall 3 jnadl Jeall 8wty JSdn sl g Al 50
Ao gile dabis el p B)sa A leahalis abudl @il jalic st dolesy
zeal ) el Adleial) il il 38S Jae SIS Ly gy Ld 52U Aleal) Jae
Gl e gial) @l Al g Sl CULSN (e Bale (5SS S Al o
Oe Aoabid) Glaadll (59 ) se ae dledll e 58 L g @l HLal dyiall o 4, il
nS 200 e el o685 (g Sl IS ) eaa Bale 5, ABMA a5 il gy (308
5 cle sahaall g dleall Jilu g s HlansL Waai 5 3 jpaall Lalud) S yall
Al G (S - Ll -5 Ame Agee plai Lol qll 5 (53 guilly o 685 a0
e deall zali ) of Ala 1 il e il s e Glamy lal) aliza b agud

.(27),Aak5 0 Aal8) (Slaf g 3ol ) Ja3 Jilag o) <l yiha

aalgiy: ( retail travel agencies ) 4jailh Aabwdly jiuldl ey -2
50 ety Lo bale )5 dalynd) 3 j0aall (3l sndY) 8 S 3l (e g sl laa
tour operators s Sl S Al ddan) g Baise 332l dpabead) gl pall an e
O b s SIS HE s 50 o ol ¢ mad) e L dma dale A see Jilia
4 sise gl Leale a8y Y 43l LS 5 e salaall 5 dleall CadlSill (e 4lSH (g) Jaa
bl el Q53 jlud jlalae gl Jaai W 40045 o) dpagdati o) Al
S il a5 ( ground handling agencies ) dabuadl cleadd) e¥lsy -3
el ol cabiie U8 (e e Baall dnlad) zal yall 285 doleny @ g8 ) 42,00
zal ol abid DS AN e | Aabudl 5nadl Gl A dalud)
DUl A 2 SIS e gl 1 We s cald) aaidl b dald)
Jsall Cy Adbiaall Jaill Jilas g sl ol pudall i 3 8 Led Jaa Y daluall Al
.(28),¢) Abiiiall 5 (pailiall 3y adl)

, ralic de gana o Aabindl Aa N S5 2 Aabuad) cla ) palic - WK
[ CRPE SN PR SENPRPRITAPNU P

Aalis V) Jadll oSy @iy | Jail g Aaladl G bagda g A8Dall 2a3 3 JB L]
& S el 2 geatal) Al 1 sall ) J g sl Al 28 a5
s oy ) dage Ay " oadl oAbl Jal) Gajayy Al Ll

22024 | e s, AU alaal) - —dlal) aaml | el Aaa



S ) (il gl g (gl (3a A 515 Aol Kl = Fabad) Al 1) gl B (gl 1) 19

D8 Y aliadly sl alaial il 31 gl Adcadll (51 suil # Ll 3341 )
Jaalldead Jsion diatyy | 3 sealall o sall ) 4y Jical Al 5 Aag e Jii Al
el Y cliie G s Lebn Lad Gautil) e Jaad Jall S 5 old 35 ST
Gledd Caaly (29) ey (Al dpie Hl 3 il A Ailall A ) Gy o 2l
Cladd ) 5 (ApalBY) ald) 2 = LA Jail) sl ¢ o jlall il cileas ) 1 Jail
(30) (L ad) alid) 3 gas Jada Jaall + gl ¢ Jalal Ja)

AL ey cupall S a8 sl jall Ailis e la s ap die 3 AalBY) 22
el B ey dluzall o S (e e e 4y ¢ asiliatuly Lo jile duds oSl aad
Al ) Jilay g ) Galdll yeda ol j5 e pay (Rdluall la) 5 S
s Al 5 Ll sinna 5 Lge ) sily (33N (g Lo ALl8Y) (SLal 55 guuall 408 il
o) oY) ladd aniity 150 (Balaal) calinl g Cilapdiall g A5 aall (581 5 Aalond)
Gyl A eled S 5 AY) el eI Jil g 409 se Casuall (e Adle Al
8 (e el @llia g Auliall Calliaall s Cilaniiall a8l g 8 @3l (e 222l
Axd ga g o jlrsl Jaus gia g (32l dr g dediall laddll dpe g3 Canny i | (3aladl)
psat ead) (A 5 Al gall Aniall Aol i s AT () A o (g el 1a Calidy
) o2 Glaoally Lhils Loy (Baaly daad | laad aead QW asad ),
daoall AN dsall | Al dsoall o Y1 dsall B liaall ds )
(31, (3=

LY Gl delia (i 4Byl delia (i :abigpdally Y 3
Gob Glo dadl gl CUlall 85 50 J5Y Gjedh A delia o <l il g
Jia Aagud) BLLY) axsi 3l 5 jpaal) aclhaall ¢ jela i caal) 6 LF | B gl
(32,1765 ple (k) 2 OIS Bpall sdgr b aadas Jol5 ¢ Jaalls eluall
—it aclhaall e de giie JISIT ellia

sl cland i L Wle (land) acUas) : Jia llall ¢ sgll aclaa

8ol on L o g ALalSe A1ae il 5 Ay g3 S 5 Akl aeUaall - o
(L e 5 Al 5 A yall) Jie dpallal) il ll Slac Y maball 48

Ay puall s gl ol SLES)

(aadd) | Clida jall) 5 5gdll 5 Lall) anal lis

Jsanll Lo il aakiivg Al (SLY) &5 (Ol ) 50) Caliaal) - o
o aliadll o Jigi s Gl g glian 5 Gl (93 (e Il g aladall e

22024 | e s, AU alaal) 5 —dlal) aaml | el Aaa



S ) (il gl g (gl (3a A 515 Aol Kl = Fabad) Al 1) gl B (gl 1) 19

G saaall ) Lgiladd anfi Caliaa agd ol Lelal jasidy ll 480 jall (aal) (e K
(,g_d\ Crealal)

Jail)  Aaal 5 jela Jail) il 8 iluall ol 5 aladay Ailaie Cilend llin
(A 521) (sl Jaall g(caMalal) g < jadll) (s sl Jaill 5 (<l jikall) s sall
S A 5 S e Gl ey il il axi sdagad a3l e sl ]
Gosa ) say ) Jee ) Cilide o rladl 4 il bl dege dajp i
Doy Agduall agiaua ey Gl i) e Julal) aa i ol ) d8Uall aaal
Lag )l SLVIS de giie @l je dpaluadl ¥ sall aaiy Al agil 08
I Boall OV el Al | A slandl cliball (aaly ddadi yall alal) sl
Cwemé\l\ .ALJ.:JY\ C"_\\AJAQ‘)])AM XYY M}@J&Y\LPG\J\ uﬂ){.}
(34), ) k3l 5 S gall e Ll

s ard) quilad) - 2l ) ) gaall

e e Gl aainal Glal) UL sdagl) aaisa day - Yl
Al ¢S S Aailae & dpalund) S LN il gall 5 0 sl

PO (S Gl A LG

_ _ (3) s> _

4 gial) Locadl) a3l Gl die
8.8 4 ‘ALHIE‘Y‘ Sada
13.3 6 ddl g pida
77.7 35 Ol gall

%100 45 £ saxal)

Coaa Ay ey ALawY) 5 )laiul Creaa 3 clibydl Jdady aan qulbad - GG
& s gay A8l 3 Ayl cla¥) e slaie V) JA (e i i g Canll
Caal)

Axplal Apuliall Aplan) ) e dae gLl &5 a8l Adlaay) cullal)
el aladiidly 5 Y sl Leiallaa 5 Lead il 5 bl cludal a3 5 i)
.(SPSS)

o Gl e 3 EY () S @l sdiagd) dle 3 8Y (g ) SEl g R
il Cand) A 311 U8 (e Leile 2ay ALY 5 laiul Jilad DA e 1pial)
((4) Jsaall iy e 3 il (45) @l s cuilS

22024 | e s, AU alaal) 50 —dlal) aaml | el Aaa




S el il gall g iy gpall (o e 1Y Al el 53 = Aalpeal) Al )l (B (R gual) £ 1Y) 550

oui) s 2568 G (4) s
0% 4o giall Auuil) sl caiad)
66.6 30 X
33.3 15 B
%100 45 £ saxall

IS e reml ) Juaall) G Gial) i o) &Y @IS aa gl o
o se LSy Canll Ao ol 3 sl ) Jranilly dualaldl Ul &y i

2(5) J }Jﬂ\-’
Lad) & gl an (ol ) Jpeandll 365 G (5) J92>
% 4g giall dpadl) Jlsal ol al) Jaandl)

4.4 2 Lalae )
53.3 24 s
11.1 5 A psb
13.3 6 Sl
17.7 8 o) )83

%100 45 £ saxal)

Labud) clS ) A daddd) &l gia quua ) Al (o) Sl ) g3l o

Lalall clld) oodl DA e o 1 dwdlal) o3 8 dbdlaa
(6) Jsaadl 3 LS 5 ) die o) 8Y daadl) ) sy
Aardd) ) gl s 23585 Ot (6) Js>

% g giall Al sl Taaid) ¢ i
22.2 10 5-1
66.6 30 10-6
11.1 5 15-11
- 20-16
- SAsé21
%100 45 £ ganal)

1agd andil ¢ Cuad) cl pitia J g Al 31 ) cililain g ¢ 1 Jadadi o L
(5)sbel @M 055 Lol a5t g (ouladll (Likert) cuba (a3
Jiail an 3 (1) el 525l 055 JBI ) (i ol ay) Jis Jialll a2
Y Jsis Jiadl (4 63 2) o Al Ol sl Lagin s (32 &1 Y) Wy Jia
=il sall sl aaie) jal caila ey Ml e G881 Y a3l
ey il gl ) Lale clgle Jmniall ol iy JlaeS (3) @l

DY) ) Gl 13 i 35 3 = 5/ (5+4+3+2+1)

22024 | e s, AU alaal) 61 —dlal) aaml | el Aaa



S ) (il gl g (gl (3a A 515 Aol Kl = Fabad) Al 1) gl B (gl 1) 19

i) ) el £ 1Y) syl J g Al 3l B cililaial g o) 1 Jodai - |

s (Jiid)

(o gaill £ 1Y) Sy dpluald) Blu ¥l g (51 S 2380 (7) Jssa
4 jlxall ) a5 dleaad) Tl Y1 iy 7 a8 5 Jsan
A bl ) asY g Agbea) Jabos N (i 7 a8y J s

: O gasall i) Jlat - LS

CV

)y
7] Jlal)

-

s il

e
Lalad

-

Alaa

]

¥

)

a0 Y

By

Jadl

14.87

0.611

411

11

28

0

0

Sl 30 paad
EPCPS IR
gé FONTL|] ‘;Aﬁa
LAy SEY) A g

13.64

0.543

3.98

35

S ) B 1) g
s ) b
b Asay) <8y
4q04)) H.\ﬁj Clﬁ\.\"
. By al

18.35

0.714

3.89

25

11

S A daias

B8 allal Ly
i b s suall Jasl
. dandl)

17.93

0.701

3.91

23

13

Qs il a
s e dalud)
ol aiblal) FU)
Lo lyy) il
gzl glalal

2091

0.780

3.73

21

15

S il Byha) Aadad
Y e dabud)
345 8 e asal)
Ay gatl) \gikadii)

18.32

0.720

3.93

10

22

13

S 313 oA
dea e daluad)
Ostads Ll Gulalad)
e dle s gy

e Jaladll b Caball)
.l

-

#2024

L e gd, (AGN Alaal)

62

—dilal) axd) | A_at Aaa




S ) (il gl g (gl (3a A 515 Aol Kl = Fabad) Al 1) gl B (gl 1) 19

19.30

0.720

3.73

25

13

Sl 518 paad
Aoy cldual)
gl Cpalalalt

L Jloaiady

23.87

0.912

3.82

11

19

11

Syl 51 algs
iy dabuad)
B O sl ) A

FREN] ﬁ.\x\ S

20.68

0.786

3.80

25

10

S ) B algh
&or paveudl )
Cual) cilllaia

. daaadial)

22.07

0.830

3.76

21

13

ls pdl B 1) algd
Ll il dabuud
LiluilSal g Ao ) ga
A g il yaal) 3a 3

L dllal) Cpaa g dah

9.86

0.38139

3.8667

X (i il g1y

23.89

0.939

3.93

14

18

Gigud  Apaal o
Ao daluad) @dla
Lagleisill  aladia

Al ailaiyl g

21.06

0.815

3.87

10

21

12

Bl (Ggud 2y
gladll glbe Lalull
LT GWA]] [ VEN
A sl dabud)

Adilaa

17.48

0.706

4.04

12

23

10

«1115).:&1‘ gh!:l
28 aldia) Aabud)
el

16.07

0.654

4.07

10

29

A 31 Gaad
Jus) o dgasal)
Ay layl Sied Y
ill!

22.08

0.859

3.89

11

21

10

QEJ&J\ Bl Laad
229 S Aabud
Cifana g MBI

#2024

L e gd, (AGN Alaal)

63

—dilal) axd) | A_at Aaa




S ) (il gl g (gl (3a A 515 Aol Kl = Fabad) Al 1) gl B (gl 1) 19

By ool Lol
) A A
Al gl osbe s
dada S, dis)

19.19

0.737

3.84

26

10 2 0

doalaad) S i) o
Ly A cdlaa
Llaall (31 sl
CBlaal) oo Calids
13 B g0
Apallad),

19.92

0.757

3.80

21

15 1 0

) cladd)

)

21.39

0.832

3.89

12

17

15 1 0

Lalid) Glardl) ani
gsA aal 0a gl
W Jisi g laadlf

Aol

16.85

0.674

4.00

28

Glaadl) arf Jasd
Ll gaedalud
deldll (gdas B

ol (g2l La g

14.57

0.596

4.09

10

29

Gl ) 3 1al J gl
055 O galgd)
bl e Ly B
S o) gz
Pl o el gacy
saal

9.92

0.39109

3.9422

VESR I W

& el glall) sae Ala) o s

: Glail

L4 -

b o el il Pl (g

Glias M4 049,86 &l D) Jalaayy 0.38139 (sobme il il g 3.8667
b s obre il il 5 3,98 Lo siay 13,64 <A Jalae J8 AN e 5 jal
L siar 23.87 Al 5 el agle calias a8 CadUA) Jalaa el W 0,543

0.912 & s ke ) )aili5 3.82

82024 . e ppd A dlaal)

64

—dilal) axd) | A_at Aaa




S ) (il gl g (gl (3a A 515 Aol Kl = Fabad) Al 1) gl B (gl 1) 19

ke Gl jails 3.9422 Lanigia e Jhas a8 bl SN ) saa Ll

Jabaa Jil e 3kl 38l clias 285 9,92 Cadia) Jalea:50.39109
Jdae el Wl 0596 &b sobae <iloailis 4,09 b siay 14,57 <SGAl
e il aili5 3,93 lan ey 23.89 A5V 5 e cilias N (DAl

0.939 &l
aanl) &l jurtia s Jali Y Qﬂdms@)d‘g.\g
oirial) ol X o geal) £ 1)
y doabud) edMa 0.645**

%99 A& dglle da jay Ay sine dadll () ixi -
AN A8l 5 sa g i 51 J gan (e Jaadl
lle a2 Ay sine ADe Sllia o a3 5 0.645%% Ll V) Jalas &l *
y daaladl a5 X (A el 121 00 %99 A
(1Y) Jalad) ) geilis -G
y b)) plad e X R gl 101 1 ciam 9 s, Usoa

FESHFTINA (6 Siusa F 4o t Aaid Julaa Jalaa Adinall il
P Ayl ;\.Uun.d\ :\.Uﬂ;d\ B Jlaad Laail)

RZ
dhgiaad®all [ 0.000 | 26.099 | 5.109 0.630 0.378 S )
y dsabud)
2 Gmlaill

gl e 55 X sl gl O in Lae 0.378 g sill dalea &
O i lae V) sime sed tlas) Ll 9437.8 dahy y Aalud) <Bla )
Lpundl Foded cald F Uil Ll Lsiee AV @) 8 23 5all il
2 Las 0.05 (0 yal (25 0.000 2 Sl P A (5 gia éllay 5 26.099
A sima AV Cld 23 saill ]

22024 | e s, AU alaal) - —dilal) axd) | A_at Aaa




S ) (il gl g (gl (3a A 515 Aol Kl = Fabad) Al 1) gl B (gl 1) 19

Gla gil) g clalifiu) o (ualdd) ) gaall

s Claliiiud) - \!Ji

Bagds ) 35m 1305 ¢ Y1 A (5 A5 smpall Al (B 5 S A ) 1
pan 8 GlY) dee e aad Al 3 S dte A dpelaia¥) adlal) 5 clalal)
gl 5 dalpd) il

pi g ISIY) g ¢ luY) 8 L ) 5Sin dpnadliil) 5 a8l b Al A clia i D
Y Ayshg B yual Ciladl i) IS Al oda Al Chguy de sl iledd
e sl adly o lain Guaiingg ¢ ald) plaill e dudliall Guul (aa
(sl JAAl jalias

Llall b lgie elixiul) oSy ¥ Gl &)y pall e Gsadll gyl 2y 3
JPENERA

Lalall Cliiall (1o Ao ganae dpalpnd) AVl gy cplaladl 8 i 68 O oy 4
Ll G leall g e Db ¢ agr Alidl Je ) el agla 55 duadill
e ¢ A i len ¢ Ao laial < jlea ¢ duig s A e ¢
& Clelall mren Lealing i) daca gliil 5 2 laY) i jleall e Slad ¢ ¢ dpald
. >l g adl)

A Wy agaiany ae L)1 Jeldly delen VI Al aliall de gandll ) 25
A8 jide Calaal agaaly ¢ Aalvie dpelaial Clile agin Lasiy ¢ Laludl dls )
e A5 lBle A8l e Sl ¢ e 3aldinY) 5 aland) Al L ¢ Ui YL Jiam
e laad) ol il L

: ila gil) - Ll

2=l aa Jie sl landal Bagas clel jaly dull g daluall GlS 4 a8 of -]
a5 s Aalaall VAN Jlae b daala ¢ Lgpal Alalall ol 58I slacly Jiaii g gl
dardl 3 g (A (Al juaiall J i dpgil dals Slacl i)

A )0 el e 9 A )30 0l s A0 sl IS N 8 Cplalal) ) 50 D
anadd Jlaw (8 agih e 33k )5 agdl g soshiy agieldS ad ) b agud Ay e
s JSale )5 Gilala Al duliall dalond) @Ol

sladll alaie ) YA e daaliad) S S Ay 930y g cavall Lisa ) 3253
0555 o Aacadall Gleadll jlaud Jaal Cangt wall Caally Jlai™l 5 il
83l o e (S g5 sl il Lgale Juann Al Aail) i duiliia

22024 | e s, AU alaal) 66 —dilal) axd) | A_at Aaa



S ) (il gl g (gl (3a A 515 Aol Kl = Fabad) Al 1) gl B (gl 1) 19

21 ALy sk g5 jaaie CBDe 3aiat] danadall dyay 5 5ill 3 geall Alaia ¥ 52l 53
e lld g ¢ Apald) S AL A gl 5 Ay oY) AadsY) Caeaty plaia V) 52l ) 4
Q\S)ﬂ\ EJ\JJ Sl DA

? it 911

A 13 ¢ A pall gl sl 5 S8 shii s Gasnll 500 ¢ (2013 ) ¢ hap oMo ¢l

‘ Tl Y« Slae ¢ sl 5 all
25:0a. 0¥ ¢ Jlae ¢ @ysill s pdill el Sile Shac 3y el B la) ¢ (2015)¢ by el ¢ 5 S

3. Hills, berald; Huitman, Claes and miles, Morgan, (2008),The evolution and
development of enter preneurial Marketing . Journal of small Business
Management ,46 (1) .p;105.

4. Pany, Xiaoshuang & Qu , Yunpeng,(2010), Marketing Innovation
Implementation : A Case Study of A Chinese Pharmaceutical Company ,
Master’s Thesis In Logistics And Innovation Management , Faculty of
Engineering And Sustainable Development , University of The Gavle .p:5

12 Aglda Al 50 ¢ Al 5 Spall (Baiad 8 g ISEY] Gasudll 550 (2012)¢ila sieac o s

33l ¢ 4 Alaal) ¢ Jiagall 8 ddall e jtisall o G 508 delical olaSall 48,8 ik e (e A

) 234:0a, & yaY1 5 LB o hell LaY) dnals Asa ¢ el
¢ snl) o2V 538 (A oS sl pealic LI ¢ (2014)¢ dasll) v 533 ¢ Al palS
¢ Aoy ddadlae S dcliall ciladaidl (e de gana (B (el e e o) Y dae DUata) Al

173102 .Ja sall Gnala ¢ SLaBY 53 a1 43S (] 15 22ed) 36 alaall ¢ (i) )1 dpais dlsa

e @S Gy sl 8 Sleglaall aia )l alas il ¢ (2015) ¢ quie (e jele ¢ M)
g 3l Aelial Aalall 48530 b cplelall (e diie o) Y st Giay 4 ) 550y cilidee JDA
84: e, Mk drala ¢ JLaBY 55 V) 4K ¢ 5y sita e o) )5S0 da gyl ¢ Al

iy Al dul 0 — 4 yeadl clesdll 335 Ao sl IS8V 80 (2016) LS (G
aala ¢ pal) agle 5 4 il s LaLaBY) aslall LS ¢ Al S5 A G B el s
Tliga, Aal €3 S piaid desa

el A R gadl) Y] Cpuant e (g ISUY) 3 guiil) Gadad il (2017) ¢« Asa ¢ SIS
astall A0S ¢ piiaale Al ¢ (Bl QY CYLAY) dglee Ay jaad Alla Ay — dpalaiy)
14:0= . Al ¢ suge (g (oomll dadla ¢ uall o le 54, el o glall 5 4palady)

22024 | e s, AU alaal) 67 —dilal) axd) | A_at Aaa

1

2



S ) (il gl g (gl (3a A 515 Aol Kl = Fabad) Al 1) gl B (gl 1) 19

10. Khairy ,E.M.,(2019) ,Creative Marketing as An Approach for Acquiring
Competitive Advantage for Sports Clubs , The International Journal of Sports
Science and Arts ( 1JSSA), Vol.1, ISSN : 2356-9417.p:16

.\,\s:c‘)AU:J_)MLJJLu:cQLLSc‘?Jw\JQQ(:;E6U»L}G‘Mhtu“dcdu;6g_'a_)l.cl.€..qsw‘)g A1

A1 a1 ¢ ualaa Ay gud s 4 S8 awlie ; dpagdl iuY) 5oLl ¢ (2019)¢ Je e m S

146:0a. G3Y) ¢« Jae ¢ g5l 5 il

12. Shalley , C.E., Hitt, M.A.& Zhou, J. ,(2015), The Oxford Handbook of
Creativity , Innovation and Entrepreneurship , Published in The United States
of America by Oxford University Pressp.p:235

13. Kanter , R.M.& Sammers , D., (1987) , Doing Well While Doing Good
:Dilemmas of Performance Measurement In Nonprofit Organizations and The
Need For A Multiple Constituency Approach , A Research Handbook , New
Haven , Yale University Press.p:162

— 4l sl Jh A g0l JaasS gl e 5 5igall Jalsall ¢ (2011)¢ 2200 e ¢ e 3 14

2aadl ¢ G V) — el ¢ daala ¢ Ay la) s Aol il ¢ 0, i el G 45 jlae Al o

165:0=. ikl

GBiad (8 Lad il 5 casalill g lal) 5 Al i) Cilagladll ¢ (2011 ) (e e 0 S ¢ (2 )l 15

3:\15 ¢ a\J}ﬁA &AJJ.L.\ 3 GALJ\ A_\;.\l\_j ‘;bd\ H.la_d\ T:J\‘}j ‘_g a_u\i.m Im\)a_ Z\_Hel_xﬂ\ a‘):\.d\

84: . @M\ AMIAJ\ 3 .JLA'EY\} 3)\3}[\

ilalaiall dpudliill 8 aall (Giat 8 o il s (oanhalinall Gygudlll ¢ (2016) ) 2ae ¢ i 16

120:0=. 4 _aiivall drslall ¢ daaluall a lall 4408 ¢ joivale dllu ) ¢ Aliie dy5 ) — Aalaud)

17, il dadas 8 saniusall L) G JlSI EE ((2011)c ptl ) GBS slae o biall
175: 0. o sall Al ¢ SLBY1 95 0¥ A0S ¢ ) guiia iny ¢ Jlae Y cladia dand 8 Lghay 53

18. Slack , N.E. , Chambers ,S.E.& Johnson , R.,(2010), Operations Management ,
8th ed., Finical Times ,Prentice-Hall ,U.K.p:49

19. Mischa , D.N.,(2015), Characteristics of Subsidiary Enterprenurial Culture in
A Post — Acquisition Environment : The Case of Lobster , Master Thesis ,
Faculty of Arts and Social Sciences , Stellenbosch University. p:36

bl A la iy Ay sadl il padl o 2018) ¢ gses o galie (gdd gl 20

Al ¢ Aariad) EYLai Jaw bl 5 3 padl o) SS 0 G A0 lia Aadudat Al ja — daag) muy)

1210, 481 el nalal) ¢ SLaiBY 55 oY) A0S ¢ iivals

S Al & guil) 2laYL aBBle 5 g luY) AAE &85 ¢ (2011) ¢ wd) pene Jlai ¢ (55000 .21
¢y all daall 8 eLhaY) s Aobpally gl s 8 cplalal) Sl dga s (e Apiphandil) 3 50Y)
470, AN daadla ¢ caladl sl 5 Lladl colad Hall 4K ¢ jrivale Al

31 5 Aaladl Ganads (s jlad G Caall oaludl S LY 2015, Gsoals, mad algdl |l 22

49:0a, 15, Gl | gl apleill dalad) 4y padll | (3aladl)

4 jlie Al ) Al die 3 dpalpaad) S N Apiall A 5500l 2016 2B s 2eal | e 23

2510 ¢S Sdada | oA IS el Al
261:0=, b2, g | Gl Ange | dalid) delia Jpal, 2009, 2o wen | Sl 24
, AouSuy) |yl el i) | Al @Ol delia | 2014, 0ms 2ena |, AN 25
109 U=, 22014, 14

Al ) Sl (A ds ) malyall JBA e Gl A Gy AW daliadl | ren | dans 26

s dadla | Leldia¥) aslall A0S | piivale Al | ( Lis e an alial Al Bba

69:0=,

22024 | e s, AU alaal) 68 —dilal) axd) | A_at Aaa



S ) (il gl g (gl (3a A 515 Aol Kl = Fabad) Al 1) gl B (gl 1) 19

B 33) g aly il Aeliall el 3 alidl sl 550 2010, Gid | s llne 27
65:0a ,(Olsall) L Sy 5 drals

il | agilival se) Gl all Jals dakiall Lleay) la L | 19984k LEie | (558l 28
216:0= , 23 2=l R %M\ FPARN|] , i@yl g EJ\A:}” dss ’( (.QJSL.»AJ

O3, s ale diluall delia 2009, o dese ) SV N5 Jlea (pdll see | daan 29
133:0=, b, 4 asuy) | Wl plé gl

LA0:0a, 1h | Je ) Gl Asa | @3l 5 o) ) A 2006, o we aes | Sl 30

Skt 38l ada s Jlat) dabud) Glaatidly g 8 3)la) 20080k 3ise (s mall 31
189:02, 1k, (lee | (3 ) 51 dusas 5

Eladl a8l s abudl ms Al mde Sl ul 2011 Ahe deas slaw | Slall 32
LS iale Al (120102003 { G oa) (o8 Aipal) dalpud) U e Aiilage Al )2) (i)
124:0a , 48580 daala | SLaiBY 5512y

Ul (ke lpailad Leelsihalay 6 daladl cila il 201100 2b) , dele) 33
33:0a, i daals | Auaidl QIS jiiala

(Y eas caalie e 3 lise and) bl SLEYI201T ,0s0Als 2eal Gl lue 34
2110a b 38l | uad (e dxala &) ) s

22024 | e s, AU alaal) —dilal) axd) | A_at Aaa

69



