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 الملخص/

 لدى والصلابة النفسية النفسية غوطالضهدف هذا البحث إلى التعرف على مستوى       

 المرتبطة المتغيرات بعض جامعة طبرق متضمنا  في  هيئة التدريس أعضاءمن  عينة

من ( 08الأكاديمي، حيث بلغ عددهم ) والتخصص الجنس في المتمثلة الجامعي بالأستاذ

الضغوط  مقياس مااستخدتم م، و2823-2822لعام الجامعي الجنسين وذلك خلال ا

بعد التطبيق (، و2882مقياس الصلابة النفسية لمخيمر )و (2802)لسليمان  النفسية

وجمع البيانات تم إجراء التحليل الإحصائي باستخدام برنامج التحليل الإحصائي 

(Spss حيث أظهرت النتائج مستوى )ع ، ومستوى مرتفةمن الضغوط النفسي نخفضم

 بين إحصائيا دالةغير فروق  لدى عينة البحث، إضافة إلى وجود الصلابة النفسيةمن 

 في قفرو وجود ، وعدملصالح الاناث الصلابة النفسية مستوى في والإناث الذكور

 .لضغوط النفسية لدى عينة البحث وفقا  لمتغير اختلاف التخصص الأكاديميا مستوى

النفسية لدى عينة البحث وفقا  لمتغير اختلاف لصلابة ى امستو في فروق وجود وعدم

 التخصص الأكاديمي.

 .ئة التدريسيه أعضاءة: الضغوط النفسية، الصلابة النفسية، يكلمات مفتاح

Summary/ 

      The aim of this research is to identify the level of psychological stress and 

psychological hardness among a sample of faculty members at the University 

of Tobruk, including some variables related to the university professor 

represented by gender and academic specialization, as they numbered (80) of 

both sexes during the academic year 2022-2023 AD. Suleiman (2015) 

psychological stress scale and Mukhaimer’s psychological hardness scale 

(2002). After application and data collection, statistical analysis was carried 

out using the statistical analysis program (Spss) Where the results showed a 

low level of psychological stress, and a high level of psychological hardness 
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among the research sample, in addition to the presence of statistically non-

significant differences between males and females in the level of 

psychological hardness in favor of females, and the absence of statistically 

significant differences in the level of the total degree of psychological stress 

among the research sample According to the variable of academic 

specialization. And there are no statistically significant differences in the 

level of the total degree of psychological hardness of the research sample 

according to the variable of academic specialization. 

Keywords: psychological stress, psychological hardness, faculty 

members. 

 

 :البحث مقدمة

نواعها هي نتاج التقدم الحضاري المتسارع الذي يؤدي أتعد الضغوط النفسية بكل        

ضارة فرياح الح ،قدرة ومقاومة الافراد في التحملى عل افراز انحرافات تشكل عبئا   إلى

عباء فوق أنسانية وزيادة التطور تحمل النفس لإتحمل في طياتها افات تستهدف النفس ا

الحالة  ىمما ينعكس عل، فرادلأاى علعنها زيادة في الضغوط النفسية مما يولد ، طاقتها

 [.08] .الانهيار ثم الموت ىلإالصحية والنفسية والعقلية ويؤدي 

الصلابة النفسية أحد السمات التي تمثل مصدر للمقاومة والصمود تنميها  نأكما        

ع به تمتي ها، وماوياتخبرات الفرد منذ الصغر، وتختلف من فرد لأخر باختلاف مست

 هواجهيالفرد للانخراط بما يمكن أن  ىم، ووجود القابلية لدلالتزاالفرد من الإحساس با

 [.02] ر.ي تغييأالاستعداد لتقبل مواقف، و من

 تفادةالاسكثر قدرة على أالصلابة النفسية المرتفعة يكونون  ذوين الأشخاص إ       

حيث  ةفي تخفيف تهديد الإحداث الضاغط فيدهممواجهتهم للضغوط حيث تمن أساليب 

مركباتهم الجزئية ويضعون حلول مناسبه لها،  ىيرونها من منظور أوسع ويحللونها إل

ب أسلو ىعل المنخفض النفسيةفراد ذوي الصلابة لأالعكس من ذلك يعتمد ا ىوعل

يقومون بالتجنب أو الابتعاد عن ه وفي المواجهة التراجعي أو الذي يتضمن نكوصا  

 [.6] .ف التي يمكن أن تولد ضغطا  المواق

 حداث والظروف الضاغطة تعتمد على فاعليتهالأن قدرة الفرد على مواجهة إلذا ف       

ه بته النفسية، فشعور الفرد بعدم فاعليته الشخصية وقدرتلاالشخصية، وقدرة تحمله، وص

 ماشىتعلى التحمل ومواجهة الصعاب، يفقده إحساسه بقيمته الشخصية وثقته بنفسه، وت

حداث، وبالتالي يفشل في مواجهة أحداث الحياة الأقدرته على التحكم في مجريات و
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ف والعجز مما يجعله يشعر بعدم القدرة على القيام بأي الضاغطة، ومن ثم يشعر بالضع

 [.3]. مجهود في مواجهة الضغوطات

 :وضوع البحثم

ء مواجهتهم أثنامواقفهم  في تجعلهم يختلفون بين الأفراد ختلافلانتيجة لطبيعة ا       

 وليفمنهم من لدبة م، أو مهامهمللضغوط التي يتعرضون لها وهم يمارسون وظائفهم 

 لكت مرتفعة في مواجهةن تكون صلابته النفسية أإيجابية وحب لوظيفته فنتوقع 

بالسعادة، ومنهم من هم مهنة وشعورللوظيفة أو الحبهم  ىينعكس ذلك عل ، مماالضغوط

ديهم وليس لظيفة أو المهنة والرغبة في ال هوليس لديمن اضطرابات الشخصية  ييعان

 .تحمل الضغوط النفسيةعرضة لعدم أكثر  اكونون يأنتوقع صلابة نفسية، وهؤلاء 

ية في حما هاما  كما أن الصلابة النفسية أحد السمات الشخصية التي تلعب دورا          

من ما يواجههم  ىالتغلب عل ىعل ، كما أنها تساعدهمحداث الحياة الضاغطةأالفرد من 

 [.2] .مصادر قوة دائمة لهم ىوتحويلها إلحداث ضاغطة حين حدوثها أ

عباء للضغوط نتيجة لزيادة الأعرضه  بكونه أكثر هيئة التدريس وضعن إ      

هم تجاه مواقففي هيئة التدريس  أعضاء ورغم ذلك فقد يختلف ،والمسؤوليات الوظيفية

ميول إيجابي نحو مهنة التدريس بحيث  هلديالضغوط التي يتعرضون لها، فبعضهم 

، ومنهم من لديه صلابة النفسية في مواجهة الضغوط مرتفعةتكون لديهم صلابة 

ن إف قدممما تو ،ن هؤلاء يكونون أكثر عرضة لعدم تحملهم للضغوط النفسيةإف منخفضة

 :سئلة التاليةلأالاجابة عن ا في محاولة يكمن موضوع البحث

 هيئة التدريس؟  أعضاء ىلد لضغوط النفسيةا ىما مستو .0

 هيئة التدريس؟  أعضاءى لد صلابة النفسيةال ىما مستو .2

 ا  هيئة التدريس وفق أعضاءبين  الضغوط النفسيةهل هناك فروق في  .3

 لنوع؟ل

ا  وفقهيئة التدريس  أعضاءالنفسية بين  ضغوطهل هناك فروق في ال .4

 ؟الأكاديميلتخصص ل

 نوع؟لل ا  هيئة التدريس وفق أعضاءالنفسية بين  صلابةهل هناك فروق في ال. 2

ا  فقهيئة التدريس و أعضاءالنفسية بين  صلابةهناك فروق في الهل .  6          

  ؟الأكاديميلتخصص ل

 :بحثأهداف ال

 .هيئة التدريس أعضاء ىالضغوط النفسية لدى مستو على التعرف. 0    
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 هيئة التدريس.  أعضاء. التعرف على مستوى الصلابة النفسية لدى 2     

هيئة التدريس وفق  أعضاء. الكشف على الفروق في الضغوط النفسية بين 3     

 النوع. 

هيئة التدريس وفق  أعضاء. الكشف على الفروق في الضغوط النفسية بين 4     

 التخصص الأكاديمي.

 .لنوعهيئة التدريس وفق ا أعضاءفروق في الصلابة النفسية بين ال على كشفال. 2     

هيئة التدريس وفق  أعضاءفي الصلابة النفسية بين  على الفروقكشف ال. 6     

 .الأكاديمي التخصص

 بحث:أهمية ال

وهو الضغوط النفسية ومدى لا أمهم تناوله لمتغير من أهمية  بحثتأتي أهمية ال       

التعرض  ارآث تقلل منباعتبارها تعمل كمقاومة وقائية للأفراد الصلابة النفسية فاعلية 

 وتتلخص أهمية هذا البحث في النقاط الأتية:، الضاغطةالحياة لإحداث 

من  كاهلهم علىوما يقع هيئة التدريس  أعضاءوهم  تناولها البحثأهمية الفئة التي  .0

 .جاه العملية التعلمية بالجامعةمختلفة تمسؤوليات 

يد تف نأمن شأنها توفير قدر مناسب من المعلومات التي في هذا البحث هم اسقد ي .2

  .بالجامعة تعليميةالوتنفيذ السياسة  وضع ىعلالقائمين 

صلابة الضاغطة والحياة الحداث الفروق بين اطبيعة ل وسعأأعمق وفهم يعطي  .3

 هيئة التدريس. أعضاءى النفسية لد

 :بحثالمصطلحات   

 الضغوط النفسية: 

بأنها "رد الفعـل لحالـة التدهور النفسي التي تصيب الفرد نتيجة  [04]عرفها       

لتعرضه لمواقف تهدد استقراره النفسي وتمثل تهديدا  لتكيفه، من شأنها حدوث خلل في 

  ".الجوانب المعرفية والفسيولوجية والاجتماعية والنفسية والوظيفة

 عليها المفحوص على هي الدرجة التي يحصلالتعريف الاجرائي للضغوط النفسية: 

 .2802مقياس الضغوط النفسية والذي أعده سليمان صالح عام 

 هنمط من التعاقد النفسي يلتزم به الفرد تجاه نفسبأنها " [20]عرفها  :الصلابة النفسية

قاه تحكم فيما يلان يكون له  بإمكانهن أواعتقاد الفرد  هن حولم والأخرين واهدافه وقيمة

  ."من احداث

624



 

 لىعالدرجة التي يحصل عليها المفحوص هي  :التعريف الاجرائي للصلابة النفسية

  .2882مخيمر عام عماد الذي أعده مقياس الصلابة النفسية 

 :بحثحدود ال

  تحددت في بعض كليات جامعة طبرق. الحدود المكانية: .0

 (.2823- 2822) العام الجامعيتم هذا البحث خلال  الحدود الزمنية: .2

 جامعةب هيئة التدريس أعضاءعينة من ى عل أقتصر البحث البشرية:الحدود  .3

 .طبرق

 طار النظري:الإ

 : الضغوط النفسية ــ أولاا 

ن الضغوطات النفسية تعني وجود عوامل خارجية ضاغطة على الفرد سواء إ        

بكليته أو جزء منه وبدرجة توجد لديه إحساس بالتوتر أو تشويهها في تكامل شخصيته 

وحينما تزداد حدة هذه الضغوط فإن ذلك قد يفقد الفرد قدرته على التوازن ويغير نمط 

 سلوكه عما هو عليه إلى نمط جديد. 

مجموعة المثيرات التي يتعرض لها "الضغط بأنه عرف لازاروس [  00]ذكر وي       

ستجابات المترتبة عليه وكذلك تقدير الفرد لمستوى الخطر لاالفرد بالإضافة إلى ا

وأساليب التكيف مع الضغط والدفاعات النفسية التي يستخدمها الفرد في مثل هذه 

 ."الفرص

التوقع الذي يوجد لدى الفرد حيال عدم القدرة على "وولتر جملش بأنه  كما عرفه       

ستجابة المناسبة لما قد يتعرض له من أمور أو عوارض قد تكون نتائج استجاباتنا لها لاا

 .غير متوقعة وغير مناسبة

ورده جيمس كويك وجوناثان كويك حيث يريان أن الضغط عبارة عن أأما        

ب العامة واللاشعورية التي يعيشها الفرد مما يترت ستجابة التي تتضمن حالة التعبئةلاا"

عليه استنفار لكل مواد الطاقة الطبيعية في الجسم من أجل مواجهة الظرف الضاغط عند 

 [.00]. "التعرض له

 : مصادر الضغوط النفسية

 . الإدارة والإشراف السيء في العمل وما يترتب على ذلك من تسلط إداري.0

 التهوية في بيئة العمل.الضوضاء وسوء 2. 

 كثرة العمل وصعوبته ومما يفوق قدرته.3.

 نمطية العمل وعدم التجديد فيه مما يجعله ممل. 4.
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 عدم المشاركة في مناقشة وتحديد أهداف العمل وحل مشاكله. .2

 فريق العمل. أعضاء. الخلافات التي تحدث بين 6

 حجم وكثافة العمل.  .7

 ضعف وقلة إمكانيات العمل.  .0

  .قلة الأجور التي يحصلون عليها .9

 التعارض بين متطلبات المنزل ومتطلبات العمل.  .08

 . عدم وضوح سلوك وتصرفات الإداريين.00

 . الشك حول القدرة الشخصية في أداء العمل.02

 . ضعف الدافعية والحوافز داخل منظومة العمل.03

 [.00]. قلة الدعم الاجتماعي من الزملاء والمشرفيين الإداريين. 04

 : مراحل الضغوط النفسية

 إن الفرد عندما يتعرض لمصدر مثير للضغط يمر بثلاث مراحل وهي:        

.  مرحلـــة الانذار: تبدأ هــذه المرحلــة حينما يواجــه الفــرد ضغوطـا  بفعل مثير 0

تحرك وســـائل الدفاع الجســمية بغرض دفاعه عن نفســه، حيث خارجـي، وفيها يتم 

تنشــط أجهزة الجسـم لزيادة قوتها ومناعتهـا، وفي هذه المرحلــة يفرز الجســــم 

الادرينالين حيث تزداد دقـات القلب ويرتفع مسـتوى ضغط الدم، ويصبح التعرق أسرع 

 الخارجية.الداخلية باتجاه العضلات  عضاءويحول الدم من الأ

.  مرحلـة المقاومـة: وفيــه يتأقلــم الفـرد مـع الضغوط، مع ملاحظة أن مدة هذه 2

المرحلة تعتمد على درجة شــدة الضغوط وقدرة الفرد علـى التكيف، ولكـن اســتمرار 

الضغوط فـي هـذه المرحلــة تؤدي إلى إحـداث تغيـرات انفعاليــة وفســــيولـوجيـة، ممـا 

هذه الضغوط في  درة الفـرد على مقاومــة الضغوط خاصة إذا استمرتيضعف قـ

 تأثيراتها.

عياء بسبب استمرار الضغوط لإنهاك: وهـي دخول الفـرد فـي مرحلة الإ. مرحلـة ا3

مر الذي يؤدي إلى اختلالات فسيولوجية واضطرابات لأوعدم قدرته على المقاومة، ا

 [.9]. نفسية

 : أشكال الضغط النفسي

الضغط النفسي المتوقع: هو استجابة الفرد لضغط نفسي متوقع، فيحظر الذهن أو . 0

 ء، مثل التوتر قبل والجسم مسبقا دخولاسولتغيير مفاجئ نحو الافضل أو ربما نحو الأ

 .الامتحان والخوف من إعصار على وشك الحدوث
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على  والتي تعملدراكية داخل الفرد لإ. الاستقبال: ويشير إلى العمليات المعرفية وا2

 توضيح وتفسير هذا المثير.

. الاستجابة: وهي إدراك مواقف الضغط النفسي والاستجابة لهذه المثيرات والمتغيرات 3

 بأعراض فسيولوجية ومظاهر سلوكية ونفسية.

  .. إدراك نتائج الاستجابات بالنسبة للفرد وبيئته4

 [.00]. التغذية الراجعة. 2

 : النفسيةالصلابة  ــ ثانياا 

ن مفهوم الصلابة النفسية يرجع بجذوره الي النظرية الوجودية في أ[ 2يذكر ]       

ائمة نما هو في حاله دإنسان ليس كيانا  استاتيكيا ، ولإن اأالشخصية، و التي تؤكد على 

تقبل ن يأجله وعليه أن للإنسان هدفا  في الحياة يكافح من أالتحول و النمو الشخصي و

 ةن الشعور بالتحكم  في حياأنساني ولإساس الدافع اأ رادة هين الإأو ،تحقيقه ةمسؤولي

 ،ىن العالم الذي نعيش فيه ذو معنأمر ضروري للصحة النفسية و الجسمية  وأالفرد 

ير وانه حد كبإلى منظمة ومستقرة  ئفالإنسان يعيش في عالم منظم تحكمه معايير و مباد

  يحدث له يمكن التحكم فيه. ن ماأ عتبرنه يإلعالمه ف ىلكي يستخلص معن

الصلابة النفسية سمة رئيسة من سمات الشخصية تتمثل في ن أ[ إلى 3]يشير و         

ية والبيئية المصادر النفس لالاعتقاد عام لدى الفرد في اتزانه وفاعليته، وقدرته على استغ

 حداثلأا، ويفسرها بموضوعية، وواقعية، إدراكا  المتاحة حتى يدرك بفاعلية شاقة 

الضاغطة والغير منحرف، أو غير مقبول ومنطقية، ويعمل على التعايش معها على 

  .تزام، والسيطرة، والتحدياد: الالعثلاثة أبنحو إيجابي، وتتضمن 

"مجموعة من السمات الشخصية تعمل  الصلابة النفسية بأنها[ 07]تعرف و         

كافة  لالى استغلع هعاما  لدى الفرد في قدرت ا  هأو اتجا لأحداثلكمصدر أو كواق 

ك النفسية، والبيئة المتاحة كي يدر همكاناتل تمثل اعتقادا   التيمصادر الحياة الشاقة، و

ا هعايش معبمنطقية وموضوعية، ويت هاا  غير مشوه ويفسركارأحداث الحياة الشاقة إد

 ."حديتزام، التحكم، والتلالي اهثة أبعاد رئيسية: لاتتضمن ث التيى نحو إيجابي، ولع

بعض المفاهيم المقاربة لمفهوم الصلابة النفسية هناك  أنإلى  [09]يشير و       

 ومنها:

التطور الايجابي  ى. الرجوعية النفسية أو الجلد: هي قدرة الشخص أو الجماعة عل0

الرغم من وجود الجرح الصدمي ويتجه  ىومواصلة التوجه البناء نحو المستقبل عل

 .ومحيطهه نفسوالمسار الرجوعي في الشخص بفعل التفاعل بين الفرد 
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فاعليته وكفاءته في مواجهة المواقف، خاصة  ىتقييم الفرد لمدوهي . فاعلية الذات: 2

 المشقة والشدة غير المتوقعة.  ىالتي تحتوي عل

أيضا  متضمنا   ،نا بالنسبة لما تؤدي من وظائف في الشخصيةفاية الأكنا: هي . قوة الأ3

كفاية للوظائف الجسمية والعقلية والانفعالية والاجتماعية وكفاية الاستجابة للمثيرات 

 الداخلية. 

. المرونة النفسية: هي الاستجابة الانفعالية والعقلية التي تمكن الإنسان من التكيف 4

 الإيجابي مع مواقف الحياة المختلفة. 

القدرات التكيفية من ناحية ان الذين يتمتعون  ىن الصلابة تؤثر علأ. التكيف: كما 2

الصلب  ن الشخصأحية بالصلابة عندهم كفائه ذاتية أكثر، ولديهم تقديرات إدراكية من نا

  .أكثرولديهم استجابات تكيفيه  قل ضغطا  أ ىاليومية عل ةيدرك ضغوطات الحيا

 : أهمية الصلابة النفسية

قدمت العديد من التفسيرات توضح فيها قد  Kobasa ،ن كوبازاأ[ 09يرى ]        

 من بينها:والسبب الذي يجعل الصلابة النفسية تخفف من حدة الضغوط التي تواجه الفرد 

 الصلابة النفسية تعدل من إدراك الإحداث وتجعلها تبدو أقل وطأة. _

 ساليب مواجهه نشطه وتساعد على الانتقال من حال إلى حال. أأنها تؤدي إلى _ 

 مراض الجسدية والاضطرابات النفسية. تعمل الصلابة النفسية كعامل حماية من الأ_ 

 صحية مثل اتباع نظام غذائي صحي وممارسةتقود إلى التغيير في الممارسات ال _

 .الهوايات

 الضاغطة.  همشاكل ىتغلب عللوقابلية ل لاا ؤمرونة وتفا كثرأ تجعل الفرد_ 

 ط الحياتية المختلفة. غوثار الضآنسان من لإتقي ا _

رها على الدعم يمن خلال تأث ةتؤثر على أسلوب المواجهة بطريقة غير مباشر_ 

 [.09]الاجتماعي. 

 : النفسية الصلابة أبعاد

يعتبر مكون الالتزام من أكثر مكونات الصلابة النفسية ارتباطا  بالدور  م/أولاا: الالتزا

 .الوقائي للصلابة بوصفها مصدرا  لمقاومة مثيرات المشقة

قد ،  sarson & Johnson(0970)جونسون وسارسون ن أ[ إلى 3] يذكرو       

تبين لهم أن غياب هذا المكون يرتبط بالكشف عن الإصابة إلى هذه النتيجة، حيث أشارا 

إلى أهمية هذا  henk ببعض الاضطرابات النفسية كالقلق والاكتئاب، كما أشار هينك

 . المكون لدى من يمارسون مهنة شاقة كالمحاماة والتمريض وطب الأسنان
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د يلتزم به الفر الالتزام نوع من التعاقد النفسيبأن رأى  [ أن مخيمر3]ويضيف        

 ترى بأن الالتزام Kobasa كوبازا نأو، تجاه نفسه وأهدافه وقيمه والآخرون من حوله

يمثل القدرة على إدراك الفرد لقيمة وأهدافه وتقدير إمكانياته ليكون لديه هدف يحققه 

وكذلك صنع القرارات التي تدعم التوازن والتراكيب الداخلية، فالالتزام يمثل الالتزام 

فهو يمثل التزام الفرد نحو ين. الذاتي من جانب الفرد نحو نفسه وأهدافه وقيمه والآخر

ية مع الأحداث الضاغطة ورؤيتها كمواقف هادفة وذات معنى، فالفرد التعامل بإيجاب

الذي لديه نزعة قوية نحو الالتزام يندمج مع الناس والأشياء والأحداث التي تدور من 

 .حوله ويمثل الانفصال الانعزال، والاغتراب مضيعة للوقت

فيما يقوم به  (oneself involve) فالالتزام إذا يمثل التوجه نحو إدماج الذات       

الفرد أو يواجهه، وهو بالإضافة إلى ذلك يتضمن الاندماج بنشاط في مظاهر الحياة 

المتنوعة فالفرد القوي في الالتزام يعتمد على نفسه في إيجاد الطرق التي تحول تجاربه 

زام غتراب، فالتمهما كانت إلى شيء ممتع ومهم لديهم، ويندمج فيها بدلا  من الشعور بالإ

لفرد يمثل نوع من التقييم المعرفي الذي يزوده بالإحساس العام بالهدف، والذي يسمح ا

 .له بفهم إيجاد معنى للأحداث

لتزام يود الانخراط مع الناس والأحداث من حوله بدلا  إذا فالإنسان المتسم بالإ         

ما المثيرة، وممن أن يكون سلبيا  ويبدو له هذا طريق الحصول على المعنى والتجربة 

، ويبدو أن من يتسمون بالالتزام العالي يؤدون  غترابيزعجه أن يغرق في الوحدة والإ

 [.3] .عملهم في حالة من البهجة والجهد

يتمثل في اعتقاد الفرد حول قدرته على التحكم بما يواجه من أحداث  /التحكم :ثانياا 

ضاغطة، وتحمل المسؤولية الشخصية لهذه الحوادث، والقدرة على اتخاذ القرار واختيار 

البدائل المتعددة، والقدرة على المواجهة بفاعلية وبذل الجهد الدؤوب مع دافعية كبيرة 

 [.6]جز والتحدي بدال من الشعور بالع للإنجاز

"اعتقاد الفرد بالتحكم فيما يلقاه من أحداث، وأنه هو التحكم ن أ[ 20]فيما يرى        

يتحمل المسؤولية الشخصية عن حوادث حياته، وأنه يتضمن القدرة على اتخاذ 

 ."جهة الفعالةاالقرارات، والاختيار بين البدائل، وتفسير وتقدير الأحداث والمو

 :التحكم يتضمن أربع صور رئيسية هيإلى أن [ 6] ويشير      

 .القدرة على اتخاذ القرارات والاختيار بين بدائل متعددة .0

 استخدام العمليات الفكرية للتحكم في الحدث الضاغط :التحكم المعرفي )المعلوماتي( .2

. 
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وهو القدرة على المواجهة الفعالة وبذل الجهد مع دافعية كبيرة  :التحكم السلوكي .3

 .والتحدي للإنجاز

ويرتبط بمعتقدات الفرد واتجاهاته السابقة عن الموقف  :عيالتحكم الاسترجا .4

 وطبيعته.

ومن يتسم بقوة التحكم سيكون لديه اعتقاد بأنه يمكن أن يتحكم في أحداث حياته         

ويحمل نفسه مسؤولية ما يحدث له من أجل التأثير فيما يحدث حوله، حتى لو كان في 

سياق صعب، ويزعجه الإحساس بانعدام الحيلة والسلبية، ويميل للتصرف بطريقة تؤثر 

 في أحداث الحياة بدلا  من الشعور بالعجز عندما تقابله الشدائد والمحن.

بأنه " اعتقاد الفرد بأن  ( تعرفه0979) Kobasa كوبازا نأ[ 6]يذكر / : التحديثالثاا 

هو أمر طبيعي بل حتمي لابد منه لارتقائه، أكثر من التغيير المتجدد في أحداث الحياة، 

tomaka (0996 ) كما يعرف توماكا " نهديدا  لأمنه وثقته بنفسه وسلامته النفسية كونه

التحدي بأنه" تلك الاستجابات المنظمة التي تنشأ ردا  على المتطلبات البيئية وهذه 

وصف وكية وقد تجتمع معا  وتالاستجابات تكون ذات طبيعة معرفية أو فسيولوجية أو سل

 ."بأنها استجابات فعالة

ويتضح من ذلك أن التحدي يتمثل في قدرة الفرد على التكيف مع مواقف الحياة        

الجديدة ، وتقبلها بكل ما فيها من مستجدات سارة أو ضارة، باعتبارها أمورا  طبيعية 

المشكلات بفاعلية، وهذه لابد من حدوثها لنموه وارتقائه، مع قدرته على مواجهة 

الخاصية تساعد الفرد على التكيف السريع في مواجهة أحداث الحياة الضاغطة المؤلمة، 

وتخلق مشاعر التفاؤل في تقبل الخبرات الجديدة، وإذا اتسم المرء بقوة التحدي وهو 

يعني اعتقاد الفرد أن ما يطرأ من تغيرات على جوانب حياته هو أمر مثير وضروري 

ل فرصة للنمو وللنضج وليس أمرا  باعثا  على التهديد فإنه يستمر في التعلم من وبشك

تجاربه السابقة والموجبة، ويعتبرها مصدرا  للنمو والإنجاز، وعلى ذلك فإن الحرص 

على المرور بتجارب مألوفة والإحساس بالتهديد نتيجة للتغيير تبدو له أمورا   سطحية، 

ي الثبات هو الطبيعي في الحياة ، وأن التعامل الفعال الإيجاب كما يعتقد بأن التغيير وليس

 [.6.]مع التغير يؤدي إلى النضج وليس لتهديد الإحساس بالأمن

 الدراسات السابقة:

[ 0] عرض هنا بعض الدراسات التي لها صلة بمتغيرات البحث. ففي دراسةنس         

(، وهدفت إلى التعرف على مستوى الضغوط النفسية لدى 2823عام ) أجريت والتي

وقد استخدم الباحث  هيئة التدريس ببعض كليات الجامعة الأسمرية الإسلامية، أعضاء

. ولتحقيق أهداف الدراسة دراسةالمنهج الوصفي في هذه الدراسة، لمناسبته طبيعة ال
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( 030جتمع الدراسة والذي كان قوامه )طبقَّ الباحث استمارة استبيان على جميع أفراد م

هيئة التدريس يتعرضون  أعضاءوقد توصلت الدراسة إلى أن س، عضو هيئة تدري

من جودة الحياة  لمستوى متوسط من الضغوطات النفسية، وهناك مستوى متوسط

هيئة التدريس، وتوجد علاقة ارتباطية عكسية بين الضغوطات النفسية التي  عضاءلأ

هيئة  أعضاءو هيئة التدريس وجودة الحياة، ووجود اختلاف بين يتعرض لها عض

لهذه على الضغوطات، حيث   التدريس بحسب اختلاف درجاتهم العلمية، في تعرضهم

دلت النتائج أنه كلما زادت الدرجة العلمية قلت الضغوط النفسية، كما دلت النتائج أيضا 

ليس له أثرا  على مستوى جودة هيئة التدريس  عضاءأن اختلاف الدرجات العلمية لأ

 .حياتهم

 اءأعض[ إلى التعرف على مستوى الضغوط النفسية لدى 28كما هدفت دراسة ]         

لك المتغيرات، وذبعض هيئة التدريس المتزوجات بكلية الآداب جامعة سبها في ضوء 

 ،يليالتحلهداف الدراسة استخدمت الباحثتان المنهج الوصفي أ(، ولتحقيق 2822عام )

الدراسة في مقياس الضغوط النفسية المأخوذة من دراسة العامرية  ةوقد تمثلت أدا

( أستاذة 42تم تطبيق المقياس على )، حيث (2802( و دراسة إبراهيمي )2804)

وتوصلت الدراسة إلى  ،من إجمالي مجتمع الدراسة %98جامعية متزوجة أي بنسبة 

هيئة التدريس المتزوجات بكلية  أعضاءلدى  هناك ضغط نفسي نأعدة نتائج أهمها 

 عضاءأتوجد فروق في مستوى الضغوط النفسية لدى  لاو  ، الآداب سبها وهو منخفض

 توجد لاوهيئة التدريس المتزوجات بكلية الآداب بجامعة سبها تعزى لسنوات الخبرة، 

 هيئة التدريس المتزوجات بكلية الآداب أعضاءفروق في مستوى الضغوط النفسية لدى 

أعمار عضو هيئة التدريس المتزوجة بكلية الآداب ن أو بجامعة سبها تعزى لعدد الأبناء

 بجامعة سبها ليس له تأثير على مستوى الضغوط النفسية.

(، التعرف على مستوى الصلابة 2822ت عام )بجرأ[ التي 7وهدف دراسة ]        

النفسية ومعرفة مستوى الضغوط النفسية لدى المرأة العاملة المتزوجة بكلية الآداب 

بزليتن ومعرفة الفروق في مستوى الصلابة النفسية والفروق في مستوى ضغوط الحياة 

 ستخدامحسب المؤهل العلمي وحسب سنوات الخبرة، من خلال المنهج الوصفي، وتم ا

هيئة التدريس  أعضاء( من 68الاستبانة كأداة لجمع البيانات وتكونت مجتمع البحث من )

وهي عينة قصدية شملت المجتمع بالكامل، ومن أهم النتائج ان مستوى الصلابة النفسية 

وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ، كان مرتفعا  ومستوى الضغوط كان منخفضا  

 مؤهل العلمي وسنوات الخبرة.بينهن وفق متغيرات ال
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حداث الحياة أ(، بعنوان 2820[ والتي أجريت عام )02وكانت دراسة ]         

ة هيئة التدريس بكلية العلوم الإنساني أعضاءالضاغطة ومستوى الصلابة النفسية لدى 

رنسية ة الفاللغ –بالجامعة الأسمرية الإسلامية بأقسامها العلمية الثلاثة )اللغة الإنجليزية 

أحداث الحياة  بين لاقةالع التعرف عل إلىوهدفت الدراسة  ،التربية الخاصة ( –

الضاغطة ومستوى الصلابة النفسية لدى العينة والكشف عن دلالات الفروق حسب 

الخبرة( واتبعت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي الارتباطي، وبلغت  ـــ متغير )الجنس

( أاستاذا واستاذة و استخدمت الباحثة مقياس الاول لقياس الضغوط 32عينة الدراسة )

 تنهيده ( والثاني لقياس الصلابة النفسية من اعداد2802النفسية من اعداد )معز، 

الدراسة وجود علاقة سالبة قوية دالة  (، ومن اهم النتائج التي توصلت اليها2800)

وكذلك وجود درجه عالية من صلابة النفسية لصالح  ،معنويا بين احداث حياة ضاغطه

 وكذلك وجود درجه عالية من احداث الحياه ضاغطه لصالح الاناث. ،الذكور

ينة ع ىالعلاقة بين الضغوط النفسية والتسامح لدى دراسة لإ[ 2وهدفت دراسة ]        

عدم  (، وأسفرت النتائج إلى2828هيئة التدريس في مدينة جده، وذلك عام ) أعضاءمن 

دريس، هيئة الت أعضاء ىوجود فروق دالة إحصائيـا  بين الضغوط النفسية والتسامح لد

هيئة التدريس استراتيجيات مختلفة للتعامل مع تلك الضغوط، وأن الذكور  عضاءوأن لأ

عدم وجود فروق النتائج كما أوضحت  ،وإدارة تلك الضغوط أكثر قدرة علي مواجهه

ث هيئة التدريس الإناث حي أعضاءدالة إحصائيـا  بين الضغوط النفسية والتسامح لدي 

أن المرأة أقدر في مواجهة الضغوط الاجتماعية والعاطفية، لأنها غالبا ما تلجأ إلى 

وق ة وأسفرت عن عدم وجود فرالتنفيس الانفعالي لكي تحصل على المساندة الاجتماعي

 التسامح في المواقف ( -دالة إحصائيـا  على أبعاد مقياس التسامح ) التسامح مع الذات 

وذلك لصالح الإناث في   ووجود فروق دالة إحصائيا علي بعد ) التسامح مع الآخر(

وكذلك توجد فروق بين  ،هيئة التدريس أعضاءمتوسطات درجات الذكور والإناث من 

هيئة التدريس علي متغير الضغوط  أعضاءسطات درجات الإناث والذكور من متو

النفسية لصالح الإناث حيث أن المرأة بصفة خاصة تواجه مزيدا من الضغوط النفسية 

نظرا للأدوار المتعددة التي عليها القيام بها، فالمرأة هي المسئول الأول عن شؤون 

بعيدا عن منزلها، يجعل ذلك كثير من منزلها، وإذا كانت تعمل عدد من الساعات 

  .الضغوط النفسية والعصبية ملقاة على عاتقها

هدفت إلى معرفة العلاقة بين و(، 2800عام ) يتجرأالتي [ 4وكانت دراسة ]          

 ،عودبجامعة الملك س هيئة التدريس أعضاءالضغوط النفسية وعلاقتها بجودة الحياة لدى 

( عضو هيئة تدريس بالكليات الإنسانية وخدمة 048وتكونت عينة الدراسة من )
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وكانت أدوات الدراسة مقياس الضغوط  ،المجتمع، واستخدم الباحث المنهج الوصفي

هم النتائج التي توصل إليها انه توجد علاقة أعداده، وإالنفسية ومقياس جودة الحياة من 

( وهو دال عند 8.663بمعامل ارتباط قدره )لحياة غوط النفسية وجودة اضبين الموجبة 

 (.8.82مستوى )

 :إجراءات البحث

  بحث:منهج ال. 1

 ىتوومس ،الضغوط النفسية ىتم استخدام المنهج الوصفي للكشف عن مستو            

 بحثال اذلطبيعة هه وذلك لمناسبتلدى عينة البحث، بينهما  والفروق ،الصلابة النفسية

 .أهدافهاو

 

 :وعينته بحثمجتمع ال. 2

 تم سحب عينةو ،بجامعة طبرق هيئة التدريس أعضاءتكون مجتمع الدراسة من          

( من الذكور، 20( من الجنسين، منهم )70بلغ عددها )حيث عشوائية من مجتمع البحث 

 عينة البحث.فراد توزيع أ( يبين 0الجدول رقم )، و( من الاناث29و)

 عينة البحث( يبين 1جدول رقم )

 المجموع العينة الكلية

 اناث ذكور

 22 11 11 الآداب

11 العلوم  9 02  

 15 2 10 القانون

 11 2 9 الموارد

 71 27 14 المجموع

 

 . أدوات البحث:3

 :مقياس الضغوط النفسية ولاا/أ

 (64) المقياس من يتكون(، و2802المقياس ممدوح صالح علي سليمان ) هذاأعد        

 جانبـ  فسيولوجيجانب ـ جانب اجتماعي ـ جانب وظيفي )بعاد أ( 2) ىعل ةموزع فقرة

حت للاستجابة تثلاث درجات بإعطاء  تصحيح المقياس(. ويتم جانب نفسيـ  معرفي

(، ودرجة واحدة للاستجابة تحـت ا  ودرجتان للاستجابة تحت وزن )أحيان (،دائما  )وزن 
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على ( 006)وجاءت عبارات المقياس كلها موجبة الاتجاه، وتدل الدرجة  )أبدا (،وزن 

وهي قيمة الإرباعي الأعلى، ترتفع النسبة بارتفاع درجة  ،مؤشر للضغوط النفسية

التوالي  ىويصحح عل (،بدا  أـ  احيانا  ـ  ئما  اد)ولهذا مقياس ثلاث بدائل هي  .المفحوص

( وذلك وفق تدرج 092- 64بين ) لبحث ماوتنحصر درجات أفراد عينة ا (.0 - 2 - 3)

 السلم الثلاثي.

  :صدق وثبات المقياس -

عد :المقياس صدق.1  التحقق من ثبات المقياس بطريقتين:  ب البحث قام ما

( محكمين خبراء في المجال، وتم تعديل 08)على  هعرضب حيث قام صدق المحكمين:  /أ

جميع العبارات على نسبة تفوق  صياغة بعض الفقرات، ولم تحذف أي عبارة لحصول

 (.% 08الـ )

الصدق العاملي وهدفت  من خلال همن صدقعد المقياس ما تحقق الصدق العاملي:  /ب

 سفرأو ،هالكشف عن البنية العاملية للمقياس وتحديد عوامل متمايزة في إلىهذه الخطوة 

من  (% 43)   كثر تفسرأ( ف2.36عوامل بجذر كامن قيمته ) (2)التحليل عن ظهور 

 فأنيل العاملي تحلالليها من إنتائج التي توصل ال ىوبناء عل ،قيمة التباين الكلي للمقياس

 .بواب لصدق البناءلأحد اأالمقياس يتمتع بصدق البناء كون الصدق العاملي هو 

في مجال علم النفس  حكمين( ما 08وفي الدراسة الحالية تم عرض المقياس على )        

الاتفاق  ، وتمللاطلاع على المقياس حيث تم التعديل من خلال إعادة صياغة بعض فقراته

 على صلاحية المقياس للاستخدام.

عد المقياس ب :المقياس ثبات .2   :بطريقتين هالتحقق من ثباتقام ما

تم حساب ارتباط كل مجال مع الدرجة الكلية للمقياس وكانت  : حيثمعادلة الفاأ/ 

 (.8.94، وثبات كامل المقياس كان )(8.90- 8.77معاملات الثبات جيدة تراوحت بين )

تم حساب ثبات المقياس بهذه الطريقة مع تصحيح معاملات الثبات  :التجزئة النصفية ب/

 - 8.79)وقد تراوحت معاملات الثبات بين  (سبيرمان براون)الناتجة باستخدام معادلة 

 (.8.93(، وثبات كلي )8.98

وفي الدراسة الحالية تم التحقق من ثبات المقياس من خلال الاتساق الداخلي،        

وكان ثبات  ،(8.94 - 8.98معاملات الثبات بين )ت دلة الفا حيث تراوحباستخدام معا

 (.8.92المقياس الكلي )

ولغايات تفسير المتوسطات الحسابية، ولتحديد مستوى الضغوط النفسية والصلابة        

( 0- 3النفسية لدى عينة البحث، تم تحويل الدرجات وفق المستوى الذي يتراوح من )

 ومنخفض. : مرتفع، ومتوسط،إلى ثلاثة مستويات درجات، وتصنيف المستوى
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 مقياس الصلابة النفسية: ثانياا/

 ىموزعه عل فقرة (47يتكون من )(، وهو 2882أعد هذا المقياس عماد مخيمر )     

 :ثلاثة ابعاد هي

 .فقرة (06) هالالتزام وتقيس. 0 

 .فقرة (02) هالتحكم وتقيسب. 

 .فقرة (06) هالتحدي وتقيس ج.

تصحح و ،(ولا تنطبق - تنطبق احيانا   - ئما  اتنطبق د) :هي ثلاثة بدائل وللمقياس      

وتم تحديد ثلاث مستويات للدرجة الكلية للصلابة النفسية، ، (8 - 0-2) يالتوال ىعل

 وهي كالتالي:

( فـإن هـذا يعـني أن مستوى الصلابة 70 - 47إذا كان مجموع الدرجات تتراوح ما بين )

  فض.لدى المفحوص منخ

يعـني أن مستوى ( فـإن هـذا 089 - 79إذا كان مجموع الدرجات تتراوح ما بين )

 .الصلابة لدى المفحوص متوسط

( فإن هـذا يعـني أن مستوى 040 -008إذا كان مجموع الدرجات تتراوح ما بين ) 

 . الصلابة لدى المفحوص مرتفع

 :صدق وثبات المقياس -

عد بالتحقق من ثبات المقياس بطريقتين:   . صدق المقياس:1  قام ما

تم حساب الارتباطات بين كل بند والدرجة الكلية على أ/ الاتساق الداخلي: حيث  

دالة إحصائيا  جميعهاو(، 8.72ـ  8.22)المقياس، وتراوحت معاملات الارتباط بين 

رتباط بين كل بعد والدرجة الكلية لات الاوحسب كذلك معام(. 8.80)عند مستوى 

ولبعد ، (8.02)ولبعد التحكم  ،(8.72)تزام يساوي لالرتباط لبعد الات الافجاءت معام

 (.8.68)التحدي 

 رتباط بينهمالافبلغ معامل ا ناة الايقيس قو مقياسمع وذلك  :ميلازالصدق التب/ 

 .(8.80)وهو دال إحصائيا همد مستوى  (،8.72)

( محكمين في مجال علم النفس 08وفي الدراسة الحالية تم عرض المقياس على )       

للاطلاع على المقياس حيث تم التعديل من خلال إعادة صياغة بعض فقراته، وتم الاتفاق 

 على صلاحية المقياس للاستخدام.

 (8.69)ألفا فجاء يساوي ثبات بحساب معامل  عد المقياسما  اكتفى . ثبات المقياس:2

 .للدرجة الكلية (8.72و)لبعد التحدي،  (8.72و )لبعد التحكم، ( 8.76و)تزام، لاللبعد ا
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وفي الدراسة الحالية تم التحقق من ثبات المقياس من خلال الاتساق الداخلي،         

( وكان ثبات 8.90- 8.06حيث تراوحت معاملات الثبات بين ) ،باستخدام معادلة الفا

 (.8.94)المقياس الكلي 

 عرض النتائج وتحليلها وتفسيرها:

 أعضاءالضغوط النفسية لدى  ىمستو : ماهللإجابة على التساؤل الأول والذي نص

جدول لك الذالمتوسط الحسابي والنسب المئوية. حيث يبين  تم استخدامس؟ رية التدئهي

  :(2رقم )

 لمستوى الضغوط النفسية وفقاا  بحثيبين توزيع أفراد عينة ال( 2جدول )

مستوى الضغوط 

 النفسية

معيار المتوسط 

 الحسابي

 النسية المئوية العدد

 % 46.47 فأقل 0.66 33 منخفض

 % 48.02 2.33 – 0.67 29 متوسط

 % 02.60 3 – 2.34 9 مرتفع

 % 100 - 71 المجموع

  

لديهم مستوى  بحث( من أفراد عينة ال37( إلى أن )2)رقم جدول التشير نتائج         

النفسية، حيث تراوحت متوسطات استجاباتهم على مقياس  ضغوطال من منخفض

في من عينة البحث،  (% 46.47) تهنسبما وهو يمثل   (،فأقل 0.66النفسية ) ضغوطال

من الضغوط  مستوى متوسط بحثال ( مـن أفـراد عينة% 48.02حين أظهرت نسبة )

(، أما 2.33 – 0.67) ةعلـى مقياس الضغوط النفسي النفسية، حيث تراوحت اسـتجاباتهم

( مـن أفـراد عينة %02.60فقد أظهرت النتيجة ما نسبته ) رتفعبالنسبة للمـستوى الم

ينة ععلى مقيـاس الـضغوط النفسية، وبالتالي فإن مستوى الضغوط النفسية لدى  بحثال

وأداة  ا البحثالمعتمد في هذبناء  على معيـار الحكم الكمي نخفض جاء بمستوى م البحث

وقد (، 7( و )28وتتفق نتيجة هذه الدراسة مع دراسة كلا  من )مقياس الضغوط النفسية. 

 إلى قوة الصلابة النفسية لديهم. بحثمستوى الضغوط لدى عينة ال انخفاضيرجع 

 ضاءأعمستوى الصلابة النفسية لدى  : ماهوللإجابة على التساؤل الثاني، والذي نص

جدول لك الذتم استخدام المتوسط الحسابي والنسب المئوية. حيث يبين  هيئة التدريس؟

   :(3رقم )
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 لمستوى الصلابة النفسيةوفقاا  بحث( يبين توزيع أفراد عينة ال3جدول )

 النسية المئوية معيار المتوسط الحسابي العدد مستوى الصلابة النفسية

  %0.42   فأقل 0.66 86 منخفض

 % 36.62 2.33 – 0.67 26 متوسط

 % 24.93 3 – 2.34 39 مرتفع

 %100 - 71 المجموع

         

لديهم  بحث( من أفراد عينة ال% 24.93( إلى أن )3)رقم  جدولالتشير نتائج         

النفسية، حيث تراوحت متوسطات استجاباتهم على مقياس  صلابةمستوى مرتفع من ال

( مـن أفـراد عينة % 36.62(، في حين أظهرت نسبة )3 - 2.34الضغوط النفسية )

مستوى متوسط من الصلابة النفسية، حيث تراوحت اسـتجاباتهم علـى مقياس  بحثال

ـستوى المنخفض (، أما بالنسبة للم2.33 – 0.67لدى طلبة الجامعة ) صلابة النفسيةال

على مقيـاس الصلابة  بحث( من قبل أفراد عينة ال% 0.42ة استجابتهم )بفكانت نس

وى مرتفع بناء  جاء بمست عينة البحثالنفسية، وبالتالي فإن مستوى الصلابة النفسية لدى 

تتفق و وأداة مقياس الصلابة النفسية. ا البحثعلى معيـار الحكم الكمي المعتمد في هذ

وقد يكون ذلك نتيجة لانخفاض مستوى الضغوط ، (7) دراسة هذه النتيجة مع نتيجة

   النفسية.

دى ل الذي نصه: هل هناك فروق في الضغوط النفسية ثالثعلى التساؤل ال وللإجابة

تم استخدام المتوسط الحسابي والانحراف متغير التخصص؟ ل اا وفق عينة البحث

 (:4الجدول رقم )ذلك  المعياري، حيث يبين

( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة الضغوط 1جدول )

 التخصص وفقاا لمتغير النفسية

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد التخصص المتغير

 الآداب الضغوط النفسية

 العلوم

 الموارد

 القانون

22 

20 

11 

12 

101.3200 

97.6000 

97.1000 

92.7000 

25.78305 

23.21841 

21.03856 

24.28797 

 23.39647 97.1.72 71 ـ المجموع
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( إلى وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية 4) رقم نتائج جدولر تشي        

لية لصالح ك متغير التخصصل وفقا  على درجة الضغوط النفسية لدى عينة البحث 

 الفـروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة هذه ، ولتحديد فيما إذا كانتالآداب

 علـى النحو الذي يوضحهج النتائ وجاءتالتباين الأحادي تم تطبيق تحليل  ،(8.82)

 (:5جدول )

( يبين تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق في الضغوط النفسية وفقا 2جدول )

 لمتغير التخصص

 مصدر التباين
مجموع 

 المربعات

درجة 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

 )ف(

مستوى 

 الدلالة

بين 

 المجموعات
752.837 3 250.946 

داخل  .719 449.

 المجموعات
42491.350 67 559.097 

  70 43244.188 المجموع

 

وجود فروق ذات دلالة إحـصائية عنـد مـستوى عدم ( إلى 2تشير نتائج جدول )        

غير ا  لمتالبحث وفق(، على الدرجة الكلية للضغوط النفسية لدى عينة 8.82الدلالة )

 .الأكاديميتخصص اختلاف ال

 دىل في الضغوط النفسية وللإجابة على التساؤل الرابع والذي ينص: هل هنا فروق

تم استخدام المتوسط الحسابي والانحراف المعياري  عينة البحث وفقاا لمتغير النوع؟

 (:6وجاءت النتائج كما يبينها الجدول رقم ) واختبار )ت(

 لضغوطل( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة )ت( 6جدول )

 نوعوفقاا لمتغير الالنفسية 

مستوى 

 الدلالة

قيمة 

 )ت(

درجة 

 الحرية

الانحراف 

 المعياري

 المتوسط

 الحسابي

 العينة
 المتغير

 الجنس العدد

0.16 

غير 

 دالة

1.212 69 

 ذكور 44 94.8039 26.74324
 الضغوط

 اناث 27 101.3793 15.45134 النفسية

        

( إلى وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية وفقا  6تشير نتائج جدول )       

(، وبانحراف معياري 080.37)الاناث(، وبمتوسـط حـسابي )لمتغير الجنس، ولصالح 
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( على الدرجـة الكليـة للضغوط النفسية لدى عينة 8.82(، عند مستوى الدلالة )02.42)

ويمكن تفسير ذلك ، (02)(، ودراسة 2) يجة دراسةنت وتتفق هذه النتيجة مع البحث.

 .الدور الذي تقوم به المرأة في منزلهلنتيجة 

على التساؤل الخامس والذي نصه: هلل هناك فروق في الصلابة النفسية  وللإجابة

تم استخدام المتوسط الحسابي والانحراف  تخصص؟متغير اللدى عينة البحث وفقا ل

 (:7) ت النتائج كما يتضح من الجدول رقمءالمعياري وجا

وفقاا  النفسية( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للصلابة 7جدول )

 التخصص لمتغير

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد التخصص المتغير

 الصلابة

 النفسية 

 الآداب

 العلوم

 الموارد

 القانون

22 

20 

11 

12 

61..200 

66.6000 

60.2200 

60.1200 

9.90627 

16.17112 

11.922.9 

9.263.2 

 12.16273 62.2.27 71 - المجموع

 

( إلى وجود فروق ظاهرية بـين المتوسـطات الحسابية على 7نتائج جدول )تشير          

، حسب اسـتجاباتهم بـاختلاف متغيـر عينة البحث مقياس الصلابة النفسية لدى

تخصصهم الاكاديمي، ولتحديد فيما إذا كانت هذه الفروق ذات دلالة إحصائية عند 

 رقم الجدوليتبين ذلك من و تم تطبيق تحليل التباين الأحادي ،(8.82) مـستوى دلالـة

(0): 

 ( تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق في الصلابة النفسية وفقا لمتغير التخصص.جدول )

 مصدر التباين

مجموع 

 المربعات

درجة 

 الحرية

متوسط 

 قيمة )ف( المربعات

مستوى 

 الدلالة

بين 

 المجموعات
527.538 3 175.846 

داخل  317. 1.197

 المجموعات
11164.850 76 146.906 

  79 11692.388 المجموع

 

( إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 0تشير نتائج جدول )       

قا  وف عينة البحث لصلابة النفسية لدى لمقياس ( على الدرجة الكلية8.82) الدلالة

 .ختلاف التخصصلا
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: هل هنا فروق في الصلابة النفسية لدى هالتساؤل السادس والذي نصوللإجابة على 

تم استخدام المتوسط الحسابي والانحراف المعياري عينة البحث وفقاا لمتغير النوع؟ 

 (:9واختبار )ت( وجاءت النتائج كما يبينها الجدول رقم )

ة صلابلل( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة )ت( 9جدول )

 وفقاا لمتغير الجنس النفسية

الانحراف  المتوسط العينة المتغير

 المعياري

درجة 

 الحرية

قيمة 

 )ت(

 مستوى 

 العدد الجنس الدلالة

 الصلابة

 النفسية

  0.32 0.929 69 13.46502 61.3333 11 الذكور

 9.44716 63.9655 27 الاناث غير دالة

 

( إلى وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية لدى 9)تشير نتائج جدول        

عينة البحث في الصلابة النفسية وفقا  لمتغير الجنس، ولصالح )الاناث(، وبمتوسـط 

( 8.82(، عند مستوى الدلالة )03.46282(، وبانحراف معياري )60.33حـسابي )

تفق هذه وت حصائيا .إالة دإلا ان هذه الفروق غير  ،على الدرجـة الكليـة للضغوط النفسية

 (.02النتيجة مع نتيجة دراسة )
 

 /لمراجعا

 هيئة التدريس أعضاء(، الضغوط النفسية وعلاقتها بجودة الحياة لدى 2823. أبوتبينة، محمد فرج. )0

(، العدد 03ببعض كليات الجامعة الأسمرية الإسلامية. مجلة جامعة سرت للعلوم الإنسانية، المجلد )

 .320ـ  340(، ص ص0)

هيئة  أعضاء( الضغوط النفسية وعلاقتها بالتسامح لدى عينة من 2828)سهير محمد. . التوني، 2 

(، ص 0(، العدد )03التدريس بجامعة الملك عبد العزيز في مدينة جدة، مجلة الخدمة النفسية، المجلد )

 .066ـ  020ص 

(، الضغوط النفسية الناتجة عن انتشار جائحة كورونا وعلاقتها 2820. السلامين، محمد عبدالواحد. )3

ية لدى العاملين في جهاز الامن الوقائي في محافظة ارم الله والبيره، جامعة القدس  بالصلابة النفسَّ

 المفتوحة ماجستير غير منشورة.

هيئة  أعضاءدى (، دراسة الضغوط النفسية وعلاقتها بجودة الحياة ل2800. السيد، وائل السيد. )4

(، ص 0( العدد )3التدريس بجامعة الملك سعود. المجلة الدولية للدراسات التربوية والنفسية، المجلد )

 .40ـ  22ص 

(، الصلابة النفسية وعلاقتها بأحداث الحياة 2804. العبادي هناء عبد النبي، لفتة، ناصر ثامر. )2

العلوم الإنسانية، جامعة البصرة، العراق، المجلد الضاغطة لدى طلبة المرحلة الإعدادية، مجلة كلية 

 .96ـ  62(، ص ص 42(، العدد )02)
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الصلابة النفسية وعلاقتها بأساليب مواجهة الضغوط لدي عينة  ،(2802) .خالد بن محمد، العبدلي .6

لية ك، جامعة ام القري المكرمة،يا والعاديين بمدينة مكة من طلاب المرحلة الثانوية المتفوقين دراس

(، الصلابة النفسية وعلاقتها بضغوط 2822. الكويز، زينب محمود. )7التربية. ماجستير غير منشورة.

الحياة لدى المرأة العاملة بكلية الآداب بزليتن. مجلة الجامعة الاسمرية للعلوم الإنسانية والشرعية، 

 .376ـ  368(، ص ص 4(، العدد )32المجلد )

 : دار الكتب.يمن، ال3العلمي، ط مناهج البحث (، 2809) .محمد سرحان، المحمودي 

(، الضغوط النفسية التي تواجه طلبة الشهادة الثانوية، مجلة جامعة 2820. الهواري، نوري محمد. )9

 .087ـ  00(، ص ص 0(، العدد )2صبراتة العلمية، المجلد )

النفسي، القاهرة: مكتبة الانجلو (، الصحة النفسية العلاج 2883. باظة، امال عبد السميع. )08

 المصرية.

(، الأفكار اللاعقلانية وعلاقتها بالضغوط النفسية لدى عينة من 2828. بكر، محمد السيد. )00

 298(، ص ص 60(، العدد )0المصريين المقيمين بطبرجل الجوف. مجلة الارشاد النفسي، المجلد )

 .326ـ 

الضاغطة وعلاقتها بمستوى الصلابة النفسية لدى  ةحيا(، احداث ال2820.بن خير، فتحية علي. )02

هيئة التدريس بكلية العلوم الإنسانية بالجامعة الاسمرية الاسلامية، مجلة علوم التربية الرياضية  أعضاء

 .243ـ  222، ص ص (0والعلوم الأخرى، زليتن، جامعة المرقب، العدد )

(، الضغوط النفسية لدي طلبة الجامعة الاسلامية 2886). دخان، نبيل كامل، الحجار، بشير إبراهيم. 03

وعلاقتها بالصلابة النفسية لديهم، مجلة الجامعة الاسلامية للدراسات التربوية والنفسية، الجامعة 

 .390ـ  369(، ص ص 2(، العدد )04الإسلامية غزة، المجلد )

دى معلمي المرحلة الثانوية، (، مقياس الضغوط النفسية للعمل ل2802. سليمان، ممدوح صالح. )04

ـ  203(، ص ص 062(، العدد )34مجلة كلية التربية للبحوث النفسية والتربوية "الازهر"، المجلد )

246. 

 " ترجمة بريك، وسام درويش، داوود، فوزي شاكرعلم النفس الصحي" (،2880) تايلور ،شيلي. 02

 : دار الحامد للنشر.عمان، الأردن

(، ضغوط العمل عند معلمي الدراسات الاجتماعية للمرحلة 2803. طلافحه، حامد عبدالله. )06

الاساسية في الاردن والمشكلات الناجمة عنه، مجلة الجامعة الاسلامية للدراسات التربوية والنفسية، 

 . 294ـ  227(، ص ص 0(، العدد )20الجامعة الاسلامية غزة، المجلد )

(، أساليب مواجهة الضغوط النفسية وعلاقتها بالصلابة النفسية لدى 2800محمود. ).عشعش، نورا 07

 .438ـ  480(، ص ص 23طلاب الجامعة، مجلة كلية التربية، جامعة بورسعيد، العدد )

(، الضغوط النفسية وتأثيرها على اداء المعلم، جامعة احمد دراية ادرار، 2800. عميري، خديجة. )00

 غير منشورة. الجزائر، ماجستير

(، الصلابة النفسية لدى المرأة المصابة بسرطان الثدي، كلية العلوم الإنسانية 2802. فاتح، سعيدة. )09

 والاجتماعية بسكرة، الجزائر، ماجستير غير منشورة.
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هيئة  أعضاء(، مستوى الضغوط النفسية لدى 2822. محمد، رحمة ميلاد، المهدي، نادية علي. )28

التدريس المتزوجات بكلية الآداب جامعة سبها في ضوء بعض المتغيرات. مجلة الاعلام والفنون، 

 .322ـ  332(، ص ص 08(، العدد )3السنة )

(، استبيان الصلابة النفسية "دليل الاستبيان"، القاهرة: مكتبة الانجلو 2882. مخيمر، عماد محمد. )20

 .المصرية
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