
مستوى الرضا عن الحياة الجامعية الدراسية لدى عينة من طلاب كلية التربية 

 جامعة وادي الشاطئ.

 ـ جامعة الشاطئ كلية التربية النفس وعلم قسم  التربية  ـ يــجمعة مختار علي الفتحأـ 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 : ص ــــملخ  ال

هدفت هذه الدراسة الى التعرف على مستوى الرضا عن الحياة الجامعية الدراسية       

قيق اهداف الدراسة تم ولتح؛ كلية التربية جامعة وادي الشاطئ لدى عينة من طلاب

أداة للتعرف على مستوى الرضا عن الحياة الجامعية الدراسية لدى استخدام الاستبانة 

 ،أكد من صدق وثبات الاستبانةتو ،الشاطئوادي  عينة من طلاب كلية التربية جامعة

ب كلية التربية جامعة وادي وقد وزع الباحث استبانة الدراسة على عينة من طلا

واستخدم الباحث عددا من الأساليب  ،( طالبا وطالبة87الشاطيء البالغ عددهم )

 :راسةهم نتائج هذه الدوكان من أ ؛ئية المناسبة لطبيعة هذه الدراسةالإحصا

وجود فروق بين متوسط درجات أفراد العينة وهذه الفروق لصالح متوسط درجات      

ن اد العينة لديهم رضا ع، أي أن أفرمن الطلبة على حساب الوسط الفرضيأفراد العينة 

. وعدم وجود (ضا عن الحياة الجامعية بصفة عامةوالكلي ) الر الأساتذة، وعن الزملاء 

بة ( من طل) ذكور، إناث ( والسنة الدراسية )الأولى، الرابعة فروق بين فئتي الجنس

هرت ، بينما اظستوى رضاهم عن الحياة الجامعيةم كلية التربية جامعة وادي الشاطئ في

، وهذه الفروق لصالح تخصص العلوم دراسة وجود فروق بين فئتي التخصصال

تي ظهرت الدراسة وجود فروق بين فئساب طلبة العلوم التطبيقية. كما أالإنسانية على ح

 لصالح، وهذه الفروق راسيةالتخصص الدراسي من الطلبة حول رضاهم عن المواد الد

صت بناءً على النتائج خلطلبة العلوم التطبيقية على حساب طلبة العلوم الإنسانية. و

لى مجموعة من التوصيات إضافة إلى مقترحات لدراسات مستقبلية في إالدراسة 

 الموضوع.

 :ةــــــــــــــــمقدمال

فيها شخصية  تشكلتفالحياة الحقيقية للشباب، ن مرحلة الحياة الجامعية تعتبر بداية إ     

اة نتقال للتوافق مع متطلبات الحيويتم فطامه عن سلوكه الطولي والا الطالب الأكاديمية

 وتعتبر بيئة الجامعة هي الأساس الذي ،دأ في التواصل مع البيئة الجديدةالجامعية ويب

 (.1)يشكل مشاعر الطالب الجامعي نحو العملية التعليمية. 
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معيـة مـن المراحـل المفـصلية فـي حيـاة الفـرد التـي تحـدد تعتبـر المرحلـة الجاحيث  

ولكي يجتاز الطالب هذه المرحلة بنجاح فيتوجب عليه بذل  شـكل حياتـه المـستقبلية،

والمتطلبات الجامعية، بالإضافة إلى مواجهة  الجهد والمثـابرة وتحمـل الأعبـاء الدراسـية

عن الحياة  رضـا الطالـب ب ذلـك أيـضاضغوط الحياة اليومية الأخرى، كما يتطلـ

واقتناعـه بالتخـصص الـذي يدرسـه، وكـل ذلـك يتطلـب ً قـدرا مـن المرونـة  الجامعية

 (. 2. ) الطالب الجامعي تمكنه من عبور هذه المرحلة بسلام النفـسية لـدى

لمي الع محور الاتصال المعرفي والتقدم الثقافي والوعي يضاأ تمثلّ الجامعات كما  

لرغبات ا والرقي الاجتماعي، وتقع على عاتقها مسؤولية تهيئة الكفاءات المهنية ومساندة

لنفع بداع والابتكار بما يعود على المجتمع بامية إلى درجة الإالتعليمية ودفع الكفاءات العل

ن يعمل لكل م العام بما يستلزم عمليات التقويم المستمر والموضوعي والواقعي السليم

راً في أثراً كبي الجامعة. ومن الخبرات التي يجب أن يكتسبها الطلبة، والتي تحدثفي 

أعضاء الهيئة  الطالب والحياة الجامعية، هي توافر فرص التفاعل والتواصل مع

 (.3) التدريسية. 

دارات الجامعات في جميع أنحاء العالم حريصةٌ على معرفة ما إذا كان طلبتها إن إ  

الأكاديمية في الجامعة, بما تتضمنه هذه الحياة من مقررات دراسية,  راضون عن حياتهم

همية الجامعة, وهذه المسألة ذات أ وأعضاء هيئة تدريسية, ومرافق.. الخ مما تتضمنه

 (. 4 )حيوّية بالنسبة للجامعات التي تعتمد نظام التقييم الداخلي 

حياتهم من وجهة نظرهم  الأفرادنه كيف يحكم ويقيم ف الرضا عن الحياة على أويعرّ   

 الأول: معرفي ويتمثل في إدراك الأفراد وتقيمهم، الخاصة، وهذا التقييم يكون في جانبين

أو تقييم جوانب محددة من الحياة مثل الرضا عن الحياة والرضا  للحياة بشكل عام

حداث الأ الزواجي أو الرضا عن العمل والثاني: تقييم الأفراد لحياتهم بناء على تكرار

السعادة، والفرح أو التوتر والقلق والاكتئاب،  السارة أو غير السارة التي تسبب إما

بالرضا أو عدم الرضا بدرجاته المختلفة يمثل الرضا عن الحياة عند  وبالتالي الشعور

 توافقهم وتقبلهم للأحداث والمواقف الحياتية المختلفة، فانخفاض الأفراد عاملاً أساسياً في

كد ضغوط الحياة، وتؤ ى الرضا يدل على قلة التوازن النفسي والتأزم عند مواجهةمستو

والأجنبية على أن مشكلات سوء التوافق والإحساس  بعض الدراسات في البيئة العربية

ن الحياة الرضا ع عن الحياة من المشكلات النفسية الشائعة؛ فالإحساس بعدم بعدم الرضا

ن نسبة انتشار هذه لدى الراشدين، وكذلك فإ 3063عن %يمثل مشكلة لدى نسبة لا تقل 

 (.5) %36الى  %12المدارس تتراوح ما بين  المشكلة بين طلبة
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كمـا يؤثـر الرضـا عـن الحيـاة فـي سـلوك الفـرد ومفهومـه عـن ذاتـه وحياتـه،   

يــاً، وهــم بالذيــن يتميــزون بالرضــا عــن الحيــاة يفكــرون تفكيــراً إيجا فالأشـخاص

ن مواجهــة صعوبــات الحيــاة ودلــت العديــد مــ أكثــر قــدرة وكفــاءة علــى

، الإيجابـي يرتبـط ارتباطـا وثيقـا بالنجـاح فـي كل الدراســات علــى أن التفكيــر

طالمــا اســتمر بالتفكيــر بطريقــة  راضيـات الحيـاة، والفـرد يبقـى سعيدًا مجـالا

ب بإيجابيـة فإنـه فـي الواقـع يبرمـج عقلـه ليفكـر بأسـلو وحيــن يفكــر الفــرد بيــة ،إيجا

 (.0)ورضــاه عــن الحيــاة  صحيـح ممـا يؤثـر فـي مشـاعره وسـلوكه

حد المؤشرات التي تبين مدى تمتع الفرد بصحة يعتبر الإحساس بالرضا عن الحياة أو   

فرد كما أن الرضا عن الحياة يرتبط إيجابيا بتقدير ال الحياة، بالسعادة في  نفسية والشعور

حساس الفرد بالرضا لذاته يعد أحد أهم العوامل المسؤولة عن إ لذاته وأن تقدير الفرد

تقبله و ، أساسيا في توافق النفسي للفردعن الحياة. كما يعد الرضا عن الحياة عاملا

دم يدل على ع ض مستوى الرضا عن الحياةن انخفالأحداث والمواقف الحياتية لذلك فإا

ة والحياة الجامعية بجوانبها المتعدد ،التوافق النفسي، والتأزم عند مواجهة ضغوط الحياة

إضافة إلى المواقف  قد تكون من إحدى مصادر الضغوط التي يتعرض لها الطلاب

توافق  ىٰ عل الضاغطة التي يتعرض لها في حياته اليومية فإن هذه العوامل يمكن أن تؤثر

 (.8) .الطلاب وصحتهم النفسية ورضاهم عن حياتهم

ة في تناولها موضوع الرضا عن الحياة الجامعية الحالي الدراسةهمية ومن هنا تبرز أ

 حديثة الولادة ن جامعة وادي الشاطئحيث إ ، الشاطئب كلية التربية جامعة وادي لطلا

كلية الهندسة والتقنية قديمة بكلياتها كولكنها  2622نة س تتأسس حيث ،وقديمة الأزل

وكلية التربية الأمر الذي جعل من الأهمية بمكان دراسة رضا الطلاب عن حياتهم 

 .والمالية جتماعية والإداريةوالا بجوانبها المختلفة الأكاديمية الجامعية

 :وتساؤلاتها  الدراسة كلةـــــــــــمش

ل الرضا النفسي عند الأفراد عاملاً أساسياً في توافقهم وتقبلهم للأحداث والمواقف ــمثّ ي    

الحياتية المختلفة، وعلى ذلك فإن انخفاض مستوى الرضا يدل على قلة التوازن النفسي 

لمتعددة من والتأزم عند مواجهة ضغوط الحياة .وتشكل الحياة الجامعية بجوانبها ا

ة ومالية مصادر شتى للضغوط والمواقف التي قد يتعرض داريأكاديمية واجتماعية وإ

لها الطلبة في أثناء دراستهم الجامعية . وعلى ذلك فأنه من المتوقع أن يكون هناك تباينا  

بين الطلبة في مستوى الرضا عن الحياة الجامعية، الأمر الذي يكون له أكبر الأثر في 

كما يعد رضا طلبة الجامعة  ن عدمه .الأكاديمي والاجتماعي م درجة توافقهم ونجاحهم
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عن الحياة الجامعية مؤشراً واضحاً على الاستجابة الفاعلة لتلبية احتياجات الطلبة 

 .(7)المتنوعة والمتعددة، ومقياساً لكفاءة عمل الجامعة 

تعد الجامعة بالنسبة للطلاب تجربة جديدة مختلفة عن التجارب السابقة ففيها الكثير و  

المشكلات والخبرات الجديدة التي تتطلب منهم اجتيازها ومواجهتها والتكيف معها من 

كالتعرف على أنظمة الجامعة ولوائحها واختبار التخصص والتكيف معه والاختيار 

المهني والإعداد لمهنة المستقبل لاسيما وأن الجامعة تعطي طلابها حرية أوسع 

 ومسؤولية أكبر بعكس المدرسة.

للانتباه تباين توقعات الطلاب وانطباعاتهم عن الحياة الجامعية من طالب إلى اللافت و 

آخر وكثرة الضغوط التي يتعرض لها الطلاب في الحياة الجامعية, من ضغوط )أكاديمية 

ونفسية, واقتصاديه واجتماعية وأخلاقية...الخ( مما قد يؤثر على مستوى توافقه النفسي 

وليات الدراسة الجامعية كما تختلف أيضا الآثار المترتبة والاجتماعي حيث تقع عليه مسئ

معية ومنها عدم الانتماء للجامعة, التأخر في عليهم نتيجة لعدم التكيف مع الحياة الجا

, وذلك لما تفرضه المرحلة الجامعية من مطالب وتحديات التخرج من الجامعة, التسرب

ما تأزمها ويصاحب ذلك ظهور تؤدي إلى الفشل في مواجهتها لاضطراب الهوية ورب

مجموعة من المشكلات النفسية والاجتماعية من بينها الوحدة والاغتراب والاكتئاب 

 (.9) يين من العمر نفسه.الذي يعد طلبة الجامعة أكثر استهدافا له مقارنتهم بغير الدراس

 : ومن هنا تبرز مشكلة الدراسة الحالية في الإجابة على التساؤل الرئيسي التالي

ة كلية التربية جامع ما مستوى الرضا عن الحياة الجامعية الدراسية لدى عينة من طلاب

 وادي الشاطئ ؟

 وتتفرع منه لأسئلة التالية :

مستوى الرضا عن الحياة الجامعية الدراسية لدى عينة من طلاب كلية التربية  ـ ما1

 ؟ جامعة وادي الشاطئ

الفروق في مستوى الرضا عن الحياة الجامعية الدراسية لدى عينة من  ـ ما مستوى2

طلاب كلية التربية جامعة وادي الشاطئ تبعا لمتغير الجنس )ذكور، إناث( ، ومتغير 

 –علوم تطبيقية (، ومتغير السنة الدراسية )سنة أولى –التخصص العلمي )علوم إنسانية 

 ؟سنة رابعة ( 

 فروض الدراسة :

مستوى الرضا عن الحياة الجامعية  لدى طلبة كلية التربية بجامعة وادي الشاطئ  -1

 .مرتفع ) يفوق الوسط الفرضي (
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توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الرضا عن الحياة الجامعية لدى طلبة كلية التربية  -2

 بجامعة وادي الشاطئ تعزى لمتغير الجنس .

الرضا عن الحياة الجامعية لدى طلبة كلية التربية توجد فروق ذات دلالة إحصائية في  -3

 بجامعة وادي الشاطئ تعزى لمتغير التخصص العلمي .

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الرضا عن الحياة الجامعية لدى طلبة كلية التربية  -4

 بجامعة وادي الشاطئ تعزى لمتغير السنة الدراسية .

 هداف الدراسة:أ

 ية إلي ما يلي:تهدف الدراسة الحال

الكشف عن مستوى الرضا عن الحياة الجامعية الدراسية لدى عينة من طلاب كلية ـ 1

 التربية جامعة وادي الشاطئ.

التعرف على الفروق في مستوى الرضا عن الحياة الجامعية الدراسية لدى عينة من ـ 2

غير ومت ث( ،نا)ذكور، إطلاب كلية التربية جامعة وادي الشاطئ تبعا لمتغير الجنس 

 –لىوومتغير السنة الدراسية )سنة أعلوم تطبيقية (،  –نسانية التخصص العلمي )علوم إ

 سنة رابعة ( .

 ة :ــــــــهمية الدراسأ

المجال  ا فيالدراسة الحالية في أنها من الدراسات التي تناولت مفهوما حديثً  أهميةتكمن  -

حيث يعد مفهوم الرضا  ،الحياة الجامعيةلا وهو الرضا عن أ النفسيةالنفسي والصحة 

بحياة الطالب الجامعية ومسيرته التعليمية،  عن الحياة الجامعية من المفاهيم المرتبطة

لدراسة ا أهميتها من تناولها للفروق بين الطلاب والطالبات أفراد عينة وكذلك فهي تستمد

 الجنس والتخصص العلمي والسنة الدراسية. :وفقاً لمتغيري

و أ ن جامعة وادي الشاطئ حديثة الولادةكون أ في همية الدراسة الحاليةأ كما تكمن -

 ة كونهاالأهمية الكبير قديمة الأزل بكلياتها الأمر الذي يجعل للدراسة الحاليةو ،التأسيس

امعة جطلاب كلية التربية ستها الرضا عن الحياة الجامعية للدرا محليا الأولى من نوعها

 .وذلك على حد علم الباحث ،  وادي الشاطئ

سوف تكون هذه الدراسة مدخلاً لدراسات وأبحاث أخرى للبحث في موضوع الرضا  -

 عن الحياة الجامعية وعلاقته بمتغيرات أخرى.

ستفادة من النتائج التي ستسفر عنها الدراسة كن للجهات المختصة في الجامعة الاكما يم

 لجامعيةياة اعن الح درجة الرضامن رفع لجديدة لفي بناء استراتيجيات وبرامج  الحالية
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لى وع الطالب الجامعيينعكس على التحصيل الدراسي لدى  مما قد، للطالب الجامعي

 . والحد من أي مشكلة قد تواجه الطلبة ،بشكل عام الدراسي النفسي وأدائهم توافقه

 ة:ــــــــــــمصطلحات الدراس

ب : تلك المشاعر التي يبديها الطالعادل الأبيض بأنهيعرفه  : الرضا عن الحياة الجامعية

المواد التي يقوم وعن  ،ساتذتهامعية الدراسية من خلال رضاه عن أتجاه حياته الج

 .(16.)ورضاه عن زملائه في الدراسة  ،دارة الكليةوعن إ بدراستها ،

الـدرجات التـي بأنهـا مجمـوع  :ويعرف الباحث الرضـا عـن الحيـاة الجامعية إجرائيـا

رضا ال)مقياس الرضا عن الحياة الجامعية  والذي يتضمن  يحـصل عليهـا الطالـب علـى

عن المواد  والرضا ،ا عن الزملاءوالرض ،دارة الكليةوالرضا عن إ عن الأساتذة ،

 (.الدراسية

 الذكور) شاطيءطلبة كلية التربية جامعة وادي الوهم جميع  :طلاب كلية التربية

 بهدف الحصول على درجة) دبيةوالأ العلمية(الأقسام  الدارسين في والإناث( 

 البكالوريوس والليسانس في التخصص الذي يدرسونه .

 : حدود الدراسة

 :تتحدد هذه الدراسة بالحدود التالية

لا وهو مستوى الرضا عن ـدد هــذه الدراســة بموضــوعها أتتحـ : الحــد الموضــوعي

 .الشاطئب كلية التربية جامعة وادي الحياة الجامعية لدى عينة من طلا

كلية التربية جامعة وادي تــم تطبيــق هــذه الدراســة علــى طلبــة  شري:الحــد الب

  الشاطئ

 الشاطئكلية التربية جامعـة وادي  تـم تطبيـق الدراسـة فـي الحـد المكـاني:

تــم تطبيــق الدراســة خــلال الفــصل الدراســي الثــاني للعــام  الحــد الزمــاني:

 .(2623/  2622الدراســي )

 : للدراسة الإطار النظري

رضاه  طلب ، وتـالسخط، وأرضاه: إعطاء ما يرضي بهضد   ولا: الرضا في اللغةأ

ي رضاه، ي :المطيع . والرضي الضام ن  –المرضي  ،والرض  رآه لو  وارتضاه:-والرض 

مدينة جبل بال جهد، واسترضيت ه فأرضاني ورضَوى:بعد  أهلا، وترضيته: أي أرضيته

 (.11) والنسبة إليه رَضوي.

بأنه الرضـا  :مجدي الدسـوقي الرضا عن الحياة  ويعرف الرضا عن الحياة اصطلاحا :

قيمي، ويعتمد لنسقه ال عـن الحيـاة بأنـه " ً تقيـيم الفـرد لنوعيـة الحيـاة التـي يعيـشها طبقـا
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ناسب م هذا التقييم على مقارنة الفرد لظروفه الحياتية بالمستوى الأمثل الذي يعتقد أنه

الرضـا عـن الحيـاة بأنـه "تقبـل الفـرد ، 1977 الـديب علي محمد يعـرفهو،  ( 12) لحياته

الـذي يحـيط بـه، فهـو  فـي المجـال الحيـوي سـلوب الحيـاة التـي يحياهـاألذاتـه، أ و

لأصـدقائه وزملائـه،ً   ـق مـع ربـه وذاتـه وأسـرته وسـعيدا فـي عملـه، ً متقـبلامتوافـ

 راضـيا عـن إنجازاتـه الماضـية، ً متفـائلا بمـا ينتظـره مـن مـستقبل، ً مـسيطرا علـى

 .( 13)  .على تحقيق أهدافه رابيئته، فهو صاحب القرار، ً قاد

يم  بشكل سل لباحث بأنه : هو درجة رضا وتوافق الطالب عن حياته الجامعيةويعرفه ا

بجميع جوانبها الدراسية والاجتماعية والإدارية والتعليمية طيلة فترة دراسته في الجامعة 

ا عن التعامل مع أساتذته وزملاء الدراسة ومع البيئة الجامعية حتى يمما يجعله راض

حصيله يجابي على تت والثقة بالنفس مما ينعكس بشكل إالذاعن  يحقق له قدرا من الرضا

 الدراسي وارتفاع مستوى طموحه الأكاديمي .

ويمكن تفسير الاختلاف في الشعور بالرضا عـن  : محددات الشعور بالرضا عن الحياة

 :بين الناس بعدة محددات أو عوامل منها الحيـاة

مـا مـن شـك أن ظــروف الحيـاة  :تأثير الظروف الموضوعية على الشعور بالرضا -1

ولديهم عمل  تـؤثر علــى الـشعور بالرضـا، فالأشــخاص المـستقرون فـي زواجهــم

 شك أنهم أكثر سعادة من الآخرين، ولكن هذا ليس كـل شـيء، مشوق وصحتهم جيدة لا

فهناك الكثير من الشعور بالرضا المستمر من أنشطة ممتعة ولكنها لا ترتبط بإشباع 

 للحاجات .

إذا كان الشعور بالرضا لا يتأثر دوماً بالظروف الموضوعية،  :خبرة الأحداث السارة -2

بين أن يجابية، وقد تالسارة والتي تولد مشاعر إ فربما كان يتأثر أيضاً بخبرة الأحـداث

تعبيرهم عن الشعور بالرضا  الناس في حالـة مزاجيـة حـسنة يزيـد مـن مجرد وضع

 عن الحياة ككل .

يكون الشعور بالرضا أكثر عنـدما تقتـرب الطموحـات مـن  :الطموح والإنجاز -3

وتقوم الطموحات على المقارنة بالآخرين  الإنجـازات ويكـون أقـل عنـدما تبتعـد عنهـا،

 ضية .أو على خبرة الفرد الما

لكـي تحـدد مـا إذا كـان الفـرد قـصير أم طـويلاً لابـد مـن  المقارنة مع الآخرين: -4

إصدار الناس للأحكام أو التقديرات على  عقـد مقارنـات مـع الآخـرين، وتعتمـد كيفيـة

 أن تكون التقديرات الذاتية فهمهم لمعنى الدرجات على مقاييس التقدير هـذه، ويحتمـل
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ر السعادة تقدي بالرضا عن الحياة معتمدة على المقارنة مع الآخرين، بينما يعتمدللشعور 

 (.14(على الحالات المزاجية المباشر.

 :نظريات الرضا عن الحياة الجامعية 

يعتبر أصحاب هذه النظرية أن لا أحداث الحياة الضاغطة  :نظرية التكيف أو التعود -1

رجع ، ويأن تكون لها تأثير الجنس والعمر يمكن أو السارة ولا المستوى التعليمي ولا

ذلك إلى عملية التعود والتكيف التي تعيد الشخص إلى خط الأساس، وأن الأفراد لا 

جميعا بنفس الطريقة أو بشكل مطلق مع الأحداث أو الظروف المحيطة مما  يتكيفون

دلت بعض  يثحيستطيع الأفراد التكيف معه،  ة التييتيح الفرصة للتساؤل حول الدرج

الدراسات أن التعليم لا يرتبط ارتباطا ذو دلالة مع الرضا عن الحياة، مما يعني أن 

يسلكون تجاه ما يصادفهم في الحياة من أحداث إلا وفق قدراتهم على التوافق  الأفراد لا

تشير إلى أن الأفراد من مختلف الأعمار  والتأقلم مع هذه الأحداث، فنتائج الدراسات

رجعون وي ظر عن الجنس لا يختلفون بالشعور بالسعادة آو الرضا عن الحياةوبغض الن

 .السبب إلى التكيف أو التأقلم مع الأوضاع الجديدة

يرى أنصار هذه النظرية أن الشعور بالرضا يمكن قياسه من خلال  :نظرية التقييم -2

ا أن والقيم السائدة، كمعلى الفرد ومزاجه والثقافة  عدة معايير، وأحد هذه المعايير يعتمد

ندما فالأفراد ع الظروف السائدة تؤثر على درجة الشعور بالرضا، وعلى سبيل المثال

يقيمون مدى رضاهم عن الحياة لا يفكرون عادة بقدراتهم الحركية إلا إذا تواجدوا مع 

يعانون من إعاقة حركية، كما أن الشعور بالرضا أو عدمه لا يرتبط  أحد الأفراد الذين

ب بالمستوى الاقتصادي للأفراد، وبحس بالعمر الزمني للفرد، ويرتبط الرضا عن الحياة

رضا و نظرية ماسلو للحاجات فإن الأفراد في الدول الغنية يفترض أن يكونوا أكثر سعادة

في حياتهم مقارنة بالدول الفقيرة التي تعاني من نقص مادي والتي تؤثر على إشباع 

يجعل حاجات الأمن أكثر أهمية في تلك الثقافات، في  اد؛ مماالحاجات الأساسية للأفر

د وبالمقابل فق حين تكون حاجات الحب وتحقيق الذات أكثر أهمية في الدول الغنية،

أشارت بعض الدراسات إلى أن العلاقات الاجتماعية أكثر أهمية من الجوانب المادية 

 (.15) في بعض الثقافات. من أجل الشعور بالرضا

يــشعر الأفــراد بالرضــا عنــدما يحققــون  ة القيم والأهداف والمعاني:ــــــنظري

درجة أهمية تلك  و أهــدافهم، ويختلــف الــشعور بالرضــا بــاختلاف أهــداف الأفــراد

ويش أ الأهداف بالنسبة لهم حسب القيم السائدة في البيئة التي يعيشون بها، وتبين دراسة

أن الأفـراد الـذين يـدركون حقيقـة أهـدافهم وطموحـاتهم Oish et al. 1999 وآخـرون 
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بالنسبة لهم وينجحون في تحقيقها يتمتعون بدرجـة أعلـى مـن الرضـا عـن  وأهميتهـا

لا يـدركون حقيقـة أهـدافهم أو الـذين تتعـارض أهـدافهم،  الحيـاة مقارنـة بأولئـك الـذين

ويعتمــد تحقيــق  ،بعــدم الرضــا تحقيقهـا والـشعورممـا يـؤدي إلـى الفـشل فـي 

خـصية ش م مــعة فــي تحقيقهــا والتــي تــتلاءالأهــداف علــى الاســتراتيجيات المتبعــ

الأفــراد، وتختلــف هــذه الأهــداف بــاختلاف المراحــل العمريــة للأفــراد وأولويــة 

 (. 10.) هــذه الأهــداف 

يـرى أصـحاب هـذه النظريـة أن الإنـسان يرضـى عـن الحيـاة  نظرية المواقف : -4

فيهـا بـالأمن والنجـاح فـي تحقيـق مـا يريـد  عنـدما يعـيش فـي ظـروف طيبـة، ويـشعر

ويكـون أسـرة متماسـكة،  مـن أهـداف، فيجـد الـصحبة الطيبـة، ويتـزوج امـرأة صـالحة،

ان الإنس ـد مـع المعافـاة فـي البـدن. ففـي هـذه الظـروف يكـونويحـصل علـى عمـل جي

 راضيا وسعيدا ومتمتعا بصحة نفسية.

يـرى أصـحاب هـذه النظريـة أن الإنـسان  : نظرية الفجوة بين الطموح والإنجاز -5

ه وأعمالـه قريبـة إنجازاتـ يرضـى عـن حياتـه عنـدما يحقـق طموحاتـه، أو عنـدما تكـون

ق تحقي أمـا عنــدما تكــون طموحاتـه أعلــى مـن إمكاناتـه ولا يــستطيع طموحاتـه، مــن

ا متـذمرا مـن نفـسه أهدافه فلا يرضى عن نفسه ولا عـن حياتـه، ً ً بـل يكـون سـاخط

فـالطموح الزائـد مـع ضـعف الإمكانـات وعـدم القـدرة علـى تحقيـق ومـن الحيـاة، 

ويجعله تعسا حزينا على ما فات، ً قلقا  ،المتكرر سان للإحبـاطالأهـداف يعـرض الإنـ

ويدعو أصحاب هذه النظرية إلى تحقيـق التـوازن بـين  على ما سيأتي في المستقبل

الطموحـات والإمكانـات، فيـضع الإنـسان لنفـسه طموحات يقدر علـى تحقيقهـا حتـى 

عن حياته نفسه و ـدارة في، رضـى عـنيـشعر بالنجـاح والتوفيـق، ويـشعر بالكفـاءة والج

 ويسعد بها.

 :كيف تتأقلم وتتكيف مع الحياة الجامعية وبيئة الجامعة

كبيـرة فـي حياتهـم نظـراً لمـا تحمـل هـذه نقلةٌ لبـة للمرحلـة الجامعيـة يعـد دخـول الط

يـر مسـتوى التفكأهميـة فـي بنـاء شـخصية الطالـب الجامعـي والنمـو فـي  المرحلـة مـن

المرحلــة الجامعيــة فــي حيــاة الطلبــة إلا أنهــم  والثقافـة، وعلـى الرغـم مـن أهميـة

ئـة ن بيإلـى ذلـك فـإ يواجهــون فيهــا الكثيــر مــن العقبــات والصعوبــات، إضافــة

 يـارفـي اختالجامعـة تعطـي مجـالاً أكبـر للحريـة وفـي نفـس الوقـت مسـؤولية كبـرى 

التخصـص، أو التصـرف فـي أوقـات الفـراغ، أو حضـور المحاضـرات أو الغيـاب 

وتكمـن أهميـة هـذه النقـاط القادمـة فـي مسـاعدة الطالـب علـى    ،الـخ… بنسـبة معينـة 
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وذلـك مـن خـلال اتبـاع الوسـائل  المضـي قدمـاً فـي دراسـته وحياتـه الجامعيـة،

نـذ دة عليـه معلـى التكيـف والتأقلـم لمـا سـيواجه الطالـب مـن تغيـرات جديـالمسـاعدة 

  :لتحاق بالجامعـةالأيـام الأولـى للا

، يجـب أن تفهـم اسـة الجامعيـةمـع بدايـة الدر  :القلـق والتوتـر شـعور طبيعـيـ 1 

عيـة، لهـا أمـور طبيمنـه. القلـق والتوتـر والمشـاعر السـلبية ك الاضطـراب الـذي تعانـي

 .الخـوف منهـا لـذا حـاول التعامـل معهـا بـدلاً مـن تقويتهـا أو

باســتخدام محــرك بحــث علــى الإنترنــت ، :  تعــرف أكثــر علــى جامعتــك -2

جامعتــك وتاريخهــا وأبــرز خريجيهــا وأهــم الأحــداث  يمكنــك قــراءة المزيــد عــن

  .التــي تقــوم بهــا الجامعــةوالأنشــطة 

. عـادة  يجـب أن تبـدأ باكتشـاف الحـرم الجامعـي:  تعـرف علـى الحـرم الجامعـيــ 3

الكبيـرة مـن أقسـام متعـددة. عندمـا تشـعر أنـك تعـرف هـذا  مـا تتكـون الجامعـات

 .ه أكثـرتنتمـي إليـ؛ تشـعر أنـك ـى أقسـامه وكيفيـة الوصول إليهـا، وتتعـرف عل المـكان

، فبـدون إدارة  إدارة الوقـت هـي المهمـة الأساسـية للطالـب :الوقـتاهتـم بتنظيـم  -4

 مـن المسـتحيل التكيـف مـع الحيـاة الجامعيـة.  ، المثاليـةالقريبـة مـن  الوقـت المثاليـة أو

عليـك تنظيـم أموالـك بطريقـة حكيمـة وتذكـر أن  يجـب:خطـط لأموالـك بعنايـة -5

يعتمـد علـى مسـتواك المالـي ، ولكـن علـى كيفيـة تعاملـك  تنظيـم الأمـور الماليـة، لا

 مـع أموالـك ، حتـى ولـو قليـلاً 

عندمــا تشــعر أنــك لا تســتطيع التعامــل مــع الحيــاة الجامعيــة  :اطلــب المســاعدة ـ6

، ويمكنــك طلــب المســاعدة مــن المتخصصيــن المســاعدة جــب عليــك طلــب، ي

 (. 18) .فــي الجامعــة

 الرضا عن الحياة والصحة النفسية :

يتفق العديد من الباحثين على أن الإحساس بالرضا عن الحياة يـشير إلـى تقيـيم الفـرد   

لرضـا لشخـصية، كمـا أن االحياة استنادا إلـى سـماته ا النفسية وسعادته في لمـدى صـحته

أحـد أهـم  ه يعـدبتقدير الفرد لذاته، وأن تقدير الفرد لذاتـ عـن الحيـاة يـرتبط إيجابيـا

عن الحياة، وقد أوضحت نتائج دراسة  ولة عـن إحـساس الفـرد بالرضـاالعوامـل المـسؤ

صائيا بـين الرضـا عـن الحيـاة وكـل مـن الدسوقي ً وجود علاقـة سـالبة ودالـة إحـ

 الـشعور بالوحـدة النفـسية والاكتئـاب والغـضب، ويـسلم الكثيـر مـن علمـاء الـنفس بـأن

الإحــساس بعـدم الرضـا عـن الحيـاة ذو تـأثير علـى شخـصية الفـرد وتكيفـه وعلاقاتـه 

446



أثير لا ينبغـي إغفالـه أو تجاهلـه الاجتمـاعي الـذي يعـيش فيـه، وهـو تـ داخـل المجــال

 اجتماعية مشبعة ومنتجة. إذا أراد الفـرد أن يعـيش حيـاة

إن الــصحة النفــسية للفــرد، وقدرتــه علــى التكيــف الشخــصي الاجتمــاعي، تبــدو 

بالحياة، بعمله وأسرته، وأصـدقائه، وشـعوره بالطمأنينـة  فــي اســتمتاع الفــرد

جد للحياة طعما ولا يعيش حياتـه فلا ي بيلرضـا وراحـة البـال، أمـا العـصة واوالـسعاد

تغيـر محـسوسة ومـا  بـل يكابـدها وذلـك مـن فـرط مـا يعانيـه مـن تـوترات وصـراعا

يقتـرن بهـذه الـصراعات مـن الـشعور بـالقلق والـسخط والـذنب وعـدم رضـاه عـن 

 على أن الرضا عـن الحيـاة لـدى المـراهقينم 1999ويؤكد سكوت وكارولين  حياته .

يرتبط بالصحة النفسية وبزيادة نوعية الحياة وجودة الحياة وزيادة أكبر في طبيعة 

 زيادة الاتصال والتواصل بين أفراد الأسرة والمجتمع.  داخل الأسرة و العلاقات الإيجابية

 الدراسات السابقة :

هـدفت إلـى البحـث  والتي ( :1991ء محمود الشعراوي ): علا ةــــــــــــــــدراسـ 1

الجنـسين، وبـين المـستويات الدراسـية مـن الأولـى إلــى الرابعــة  عــن الفــروق بــين

مات سـ الرضـا عـن الحيـاة فـي المرحلـة الجامعيـة، وكـذلك تحديـد العلاقـة بـين فــي

الحيـاة فـي المرحلـة  مـن ناحيـة، والرضـا عــنالشخـصية والـدافع للإنجـاز الأكاديمي 

( طالبـاً وطالبـة بكليـة 821مـن ) تكونت عينـة الدراســة ،الجامعيـة مـن ناحيـة أخـرى

الدراسـة مقياس سمات الشخصية ومقياس  التربيـة جامعـة المنـصورة، واســتخدمت

عـداد الباحـث، وقـد بينت نتـائج الجامعيـة وهمـا مـن إ الرضا عـن الحيـاة فــي المرحلــة

ارتباط موجـب دال إحصائيا بـين درجـات سـمات الشخـصية )الثقـة  الدراســة وجـود

وتحمـل المـسئولية، والثبــات الانفعــالي، والاجتماعيــة) مــن ناحيــة،  بـالنفس،

د ارتباط وجو ودرجـات الرضـا عـن الحيـاة بأبعاده مـن ناحيـة أخــرى، كمــا بينت

الثقـة بالنجـاح،  موجـب دال إحصائيا بـين درجـات الـدافع للإنجــاز الأكـاديمي

الكليـة للـدافع للإنجاز) من  والاهتمـام بـالتميز، وتفـضيل مواقـف الإنجـاز، والدرجــة

أخـرى، كذلك بينت نتـائج الدراسـة  ناحية، ودرجات الرضا عن الحياة بأبعاده مـن ناحيـة

درجات الجنسين في أبعاد الرضا عن الذات  فروق دالة إحصائيا بين متوسـطات وجـود

ووجود فـروق دالـة إحصائيا بــين متوســطات  والرضا عن الأقـران لـصالح الـذكور،

المـستويات الدراسـية المختلفة في بعد الرضا عن الأساتذة لصالح  درجــات الطلبــة فــي

 .انيةالأولى والث طلاب الفـرقتين
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الكشف  لىإهدفت التي و : 2660المعطي الأبيض  عادل عبد : ةـــــــــــــــدراس ـ 2

علمي ( والصف الدراسي )الفرقة  –دبي اختلاف كل من التخصص الأكاديمي )أثر عن أ

ن وكذلك الكشف ع ،رضا عن الحياة الجامعية الدراسيةالفرقة الرابعة ( في ال–الأولى 

والصف الدراسي في الرضا عن الحياة الجامعية  ،الأكاديمي التخصص ثر التفاعل بينأ

عينة  وتكونت ،علمين بالمملكة العربية السعوديةالدراسية لدى عينة من طلاب كلية الم

بكلية المعلمين بعرعر ، ( من طلاب الفرقة الأولى والفرقة الرابعة 270الدراسة من )

د رت النتائج وجوظهث ،وأعداد الباحامعية من إياس للرضا عن الحياة الجداة قوتم بناء أ

حصائية في متغير التخصص الأكاديمي لصالح طلاب القسم العلمي فروق ذات دلالة إ

حصائية ظهرت وجود فروق ذات دلالة إالحياة الجامعية الدراسية .كما أ في الرضا عن

لجامعية اة افي متغير الصف الدراسي لصالح طلاب الفرقة الرابعة في الرضا عن الحي

 حيث تفوقوا على طلاب الفرقة الأولى.

بعنـوان  Jorgenson, Sh. et al. 2011) :)جورقنـسون وآخـرون  ة :ــــــــــدراس ـ3

 )الجنس والإعاقة(الجامعية والنجاح الأكاديمي: دراسة مقارنة  "الرضـا عـن الحيـاة

"هـدفت الدراسـة إلـى التعـرف إلـى مـدى رضـا الطلبـة عـن الحيـاة الجامعيـة وأثـر 

طالبــاً 6065) (الأكــاديمي، وتكونــت عينــة الدراســة مــن ذلـك علـى تحـصيلهم

في Dawson college داوسون وطالبـة ملتحقــين ببرنــامج الــدبلوم فــي كليــة

 واسـتبانة خدم فـي هـذه الدراسـة مقيـاس رضـاواسـت2004 – 2005. عامي 

 Students Satisfaction Inventoryمن إعـداد Noel-Levitz 1994الخبـرة

بينت نتائج الدراسة أن ، وCollege Experience Questionnaire الجامعية  الطلبة

ـاة الحيالطالبات كان أعلى منه لدى الطلاب، ومـستوى الرضـا عـن  مستوى الرضا لدى

مــن الطلبــة الــذين لــديهم إعاقــات، كمــا بينــت  لـدى الطلبـة العـاديين كـان أعلـى

والاستمرار في الكلية، كما  النتــائج وجــود علاقــة موجبــة بــين الرضــا عــن الحيــاة

 (.2وجدت النتائج علاقة موجبة بين الرضا عن الحياة والتحصيل الدراسي .)

لى التعرف على التي هدفت إو ( :2612يحيى عمر شعبان شقورة): ةــــــــسدراـ 4

النفسية والرضا عن الحياة لدى طلبة الجامعات الفلسطينية  العلاقة بين مـستوى المرونـة

في مستوى المرونة النفسية والرضا عن الحياة  غزة، والكشف عن الفروق بمحافظة

التراكمي، الدخل الشهري للأسرة  المعـدلالجنس، التخصص، ) بالنسبة لمتغيرات 

طالب وطالبة، وتوصلت   600حيث تكونت عينتـه مـن  ،( والمستوى التعليمي للوالدين

وعدم  عن الحياة، دراسته إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة بين المرونة النفسية والرضا
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س للمقيا لكليـةوجود فروق ذات دلالة إحصائية في أبعاد الرضا عن الحياة والدرجة ا

 طـلابستقرار النفسي كانت لصالح الجنس باستثناء بعد الطمأنينة  والاتعزى لمتغير ال

الذكور، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الرضا عن الحياة تعزى لمتغيرات 

الأكاديمي والتخصص للطالب، وأن الطلبة من الأسر ذات الدخل المرتفع  التحصيل

ادة ورضا عن حياتهم وطمأنينة مقارنة بالطلبة من الأسر ذات الدخل كـانوا أكثـر سـع

كان والديهم حاصلين على تعليم جامعي كانوا أكثر سعادة  المنخفض، وأن الطلبة الـذين

 لديهم ذوي مستويات أدنى من التعليم. ورضا عن حياتهم مقارنة بمن كـانوا

والتي تهدف  : (2014العمرات ،ومحمد احمد الرفوع )محمد سالم  : ةـــــــــدراس -5

لدى طالبات جامعة الطفيلة التقنية  لكشف عن مستوى الرضا عن الحياة الجامعيةلى اإ

واستخدم الباحثان المنهج الوصفي من خلال تطبيق   الذات، في الأردن وعلاقته بتقدير

وتوصلت  ،الطالبات من 301)) استبانتين لجمع البيانات على عينة عشوائية مكونة من

الحياة الجامعية جاء بدرجة متوسطة، مع  الدراسة إلى أن مستوى رضا الطالبات عن

الرضا عن الحياة الجامعية تعزى لمتغير التخصص لصالح   وجود فروق في درجة

فأكثر، ووجود  )جيد(الإنسانية، وفروق في متغير المعدل التراكمي لصالح تقدير  الكليات

 .وتقدير الذات رتباطية موجبة بين الرضا عن الحياة الجامعيةعلاقة ا

الرضا  :بعنوان ( :2615رد جبر وحسام محمد منجد )عدنان ما:  ةــــــــــــــدراس – 6

استهدف البحث الحالي تعرف درجة الرضا  عن الحياة وعلاقته بالأمل لدى طلبة الجامعة

لحياة ا والعلاقة بين الرضا عن جامعة القادسية،عن الحياة والأمل لدى طلبة كلية الآداب 

( للرضا عن 1997هداف البحث قام الباحث بتبني مقياس )الدسوقي والأمل، ولتحقيق أ

( 1991، في حين قام الباحثان ببناء مقياس الأمل؛ اعتماداً على نظرية )سيلجمان، الحياة

ى وثبات والقدرة علن صدق البحث الخصائص السيكومترية م وقد توفر لمقياسي ،

وطالبة للعام الدراسي  ( طالب266، حيث طبقت الأداتان على عينة قوام )التمييز

وبعد  . اختيروا بالأسلوب الطبقي العشوائي ذي التوزيع المتساوي ،2613-2614

 :ظهرت النتائج ما يأتيمال الوسائل الإحصائية المناسبة أاستع

 .لرضا عن الحياةن الطلبة يتمتعون بدرجة عالية من اإ -

 بية بين الرضا عن الحياة والأمل.يجان هناك علاقة ارتباطية إإ -

لى التعرف على مستوى هدفت إالتي و : 2621فتحي ضوكويسح : ة ــــــــــدراس -7

، والكشف عن وجود فروق من الجامعية لدى طلبة جامعة الزاويةالرضا عن الحياة 

التخصص العلمي (، -تعزى لمتغيري ) النوععدمها في مستوى الرضا عن الحياة 
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لمنهج الوصفي المسحي  واستخدم واتبع ا ( طالبا وطالبة ،250وتكونت العينة من  )

 واسفرت الدراسة النتائج التالية : ستبيان في جمع البيانات من عينة الدراسة ،الا

 بدرجة متوسطة.لدى طلبة جامعة الزاوية جاء ن مستوى الرضا عن الحياة الجامعية إ -

مستوى الرضا عن الحياة الجامعية  كما أظهرت وجود فروق ذات دلالة إحصائية في  -

 الدراسية تعزى لمتغير النوع ولصالح الذكور.

حصائية في مستوى الرضا عن الحياة الجامعية لدى طلبة وجود فروق ذات دلالة إ-

 الإنسانية. جامعة الزاوية تعزى لمتغير التخصص العلمي ولصالح العلوم

 ( : 2621صار الماحي، زروق نايل )عبد الكربم بن عبد الواحد ، قة : ــــــــدراس -8

التعرف على مستويات الرضا عن الحياة الجامعية والرضا عن الدراسة  لىوالتي هدفت إ

النشاطات البدنية والرياضية، والتعرف على طبيعة  لدى طلبة معهد علوم وتقنيات

ي ف الرضا عن الحياة الجامعية والرضا عن الدراسة لدى الطلبة، واستخدمناالعلاقة بين 

طالب تم اختيارهم بالطريقة  250هذه الدراسة المنهج الوصفي، على عينة من 

الرضا عن الحياة الجامعية لدى  العشوائية، وأثبتت الدراسة وجود مستوى مرتفع في

ياضية، ووجود مستوى متوسط في طلبة معهد علوم وتقنيات النشاطات البدنية والر

الدراسة، ووجود علاقة ارتباطيه موجبة ذات دلالة إحصائية بين الرضا عن  الرضا عن

 ة والرضا عن الدراسة لدى الطلبة.الحياة الجامعي

 التعقيب على الدراسات السابقة :

يث ح، لها الرضا عن الحياة الجامعيةتناو السابقة من حيث تباينت أهداف الدراسات   

 1991اتفقت معظمها مع الدراسة الحالية من حيث الأهداف كدراسة علاء الشعراوي 

 ودراسة فتحي كويسح ، 2612يحيى شقورة  ودراسة ، 2660عادل الأبيض  ،ودراسة

، حيث اتفقت معها في الكشف عن الفروق الإحصائية في الرضا عن الحياة 2621

 هدافلفت أاختالجامعية تبعا لمتغير النوع ،التخصص العلمي ،والفرقة الدراسية .بينما 

ضا عن الحياة الجامعية ومتغيرات الكشف عن العلاقة بين الرب وذلك الدراسات الأخرى

عدنان جبر وحسام  ودراسة ، 2614د الرفوع محمد العمرات ومحم خرى كدراسةأ

 .2611ودراسة جورقنـسون وآخـرون ، 2615منجد 

مرات  محمد الع كدراسة ،يناولت في منهجيتها المنهج الوصفت السابقة معظم الدراسات -

واستخدم  ،2621الواحد وقصار الماحي الكريم عبد ،ودراسة عبد 2614ومحمد الرفوع 

، بينما اعتمدت الدراسات في دراسته المنهج الوصفي المسحي 2621فتحي كويسح 

 الحالية المنهج الوصفي التحليلي لمناسبته لطبيعة البحث .
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 السابقة فكانت الدراساتعينات حجم ما من حيث العينة هناك تباين واختلاف في أ -

( في 266،واصغر عينة ) 2611جورقنـسون وآخـرون  ( في دراسة0605اكبر عينة )

( طالبا 87كانت عينة الدراسة الحالية )بينما  ،2615عدنان جبر وحسام منجد  دراسة

 وطالبة.

حياة الجامعية بدرجة متوسطة لدى رضا عن ال ائج الدراسات على وجودنت بعضأكدت -

ودراسة فتحي كويسح  ،2614سة محمد عمرات ومحمد الرفوع كدرا ،أفراد عينتها

الرضا عن الحياة  فيمرتفعة جة ت وجود درظهرت بعض الدراسابينما أ ،2621

الكريم  ودراسة عبد ،2615دراسة عدنان جبر وحسام منجد كالجامعية لدى أفراد العينة 

ظهرت وجود مستوى مرتفع في رضا عن والتي أ  2621الواحد وقصار الماحي  عبد

 . افراد عينتهاالحياة الجامعية لدى 

 إجراءات الدراسة

 

 .التحليلي  الوصفيالمنهج  استخدم الباحث الدراسة:منهج 

 لشاطئاالتربية بجامعة وادي طلبة كلية جميع من يتكون مجتمع البحث  الدراسة:مجتمع 

. 

كلية التربية بجامعة وادي طلبة  طالباً من87تتكون عينة البحث من  الدراسة:عينة 

 :وضح ذلك توالجداول اللاحقة  .الشاطئ

 الجنسيبين توزيع أفراد العينة حسب متغير  (   1جدول رقم )   

 النسبة المئوية حجم العينة مستويات المتغير

 24.36 19 ذكر

 75.64 59 أنثى

 111.11 78 المجموع

وأدنى  %84.04وهي (إناث ) لمتغير لمستوى اأن أكبر نسبة كانت أنه على يتضح     

بكليات  في الغالبوهذا أمر متوقع حيث  %24.30وهي( ذكور) نسبة كانت لمتغير 

 .الذكورعدد في من  ثركأ كون عدد الإناث يالتربية 

 التخصصيبين توزيع أفراد العينة حسب متغير  ( 2 جدول رقم )

 النسبة المئوية حجم العينة مستويات المتغير

 44.88 35 نسانيةعلوم إ

 55.12 43 علوم تطبيقية

 111.11 78 المجموع
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علوم )تخصصهم  أنه على أن أكبر نسبة كانت لمنمن معطيات الجدول السابق  يتضح

( وهي  نسانيةعلوم إ)  تخصصهموأدنى نسبة كانت لمن  %55.12وهي  تطبيقية(

44.77% . 

 السنة الدراسيةيبين توزيع أفراد العينة حسب متغير  (   3دول رقم )   ج

 النسبة المئوية حجم العينة مستويات المتغير

 64.41 51 السنة الأولى

 35.59 28 السنة الرابعة

 111.11 78 المجموع

هي ولطلبة ) السنة الأولى( أن أكبر نسبة كانت من معطيات الجدول السابق  يتضح

 . %35.59وهي  لطلبة ) السنة الرابعة ( وأدنى نسبة كانت 04.41%

 :اة الدراسةأد

 :عن الحياة الجامعيةمقياس الرضا 

 إعداد / عادل عبد من  عن الحياة الجامعيةمقياس الرضا حيث قام الباحث بتطبيق 

الرضا عن ) أربعة أبعادموزعة على عبارة   80يتكون من  2660المعطي الأبيض 

 ، الرضا عن المواد الدراسية (لأساتذة ، الرضا عن إدارة الكلية، الرضا عن الزملاءا

موافق بشدة، موافق، بدائله ) ، سالب الاتجاه والبعض الآخر، موجب الاتجاه بعضها 

، طالبالتبين مدى انطباق عبارات المقياس على ( ، غير موافق بشدةمحايد، غير موافق

يمها تكون قموجبة الاتجاه ( فإن العبارات موجب عتبار أن الاتجاه العام للمقياس ) وبا

قيمها على التوالي )  تكونوالعبارات سالبة الاتجاه ، ( 1، 2، 3، 4، 5على التوالي ) 

 5) لكل عبارة  يتحصل عليها المبحوث قيمةوبذلك تكون أعلى (  5، 4، 3، 2، 1

جدول فالقيم وفق ال بالأبعاد والكلي ، أما فيما يتعلق ( ةواحددرجة , أدنى قيمة ) درجات (

 :ليالتا

 والكلي ،عن الحية الجامعيةالرضا  لأبعاديبين أعلى درجة وأدنى درجة  ( 4جدول )

 أدنى درجة أعلى درجة عدد العبارات البعد

 27 135 27 ساتذةالرضا عن الأ

 17 85 17 الرضا عن إدارة الكلية

 15 75 15 الرضا عن الزملاء

 17 85 17 الرضا عن المواد الدراسية

 76 381 76 الكلي
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 :إجراءات الصدق والثبات

  : الصدق -1

لم عالتربية حيث تم عرض المقياس على عدد من الأساتذة بقسم : صدق المحكمين 

في حين تم تعديل بعض عبارات المقياس بناء على ،النفس حيث لم تحذف أي عبارة 

 مقترحاتهم .

وقد تم التحقق منه من خلال العينة الاستطلاعية : صدق المقارن الطرفية ) التمييزي (

ى الفروق بين المجموعتين العليا والدنيا من مفردة ، ذلك للتعرف عل 24البالغ حجمها 

، على أن تكون أعلى الدرجات لأعلى عن الحياة الجامعيةالرضا هذه العينة  على مقياس 

التي تمثل  %28وأدنى الدرجات للمجموعة لأقل ، التي تمثل المجموعة العليا 28%

العليا  ) تينالمجموع وبذلك تكون أعداد كل من، المجموعة الدنيا من العينة الاستطلاعية 

مفردات ، وللتعرف على هذه الفروق استخدام اختبار " ت " ذلك وفق الجدول  8والدنيا (

 التالي :
 (  5جدول )  

يا والدنيا للتعرف على الفروق بين المجموعتين العللعينتين مستقلتين اختبار " ت "  يبين

 التربيةعن الحياة الجامعية لدى طلبة كلية الرضا على مقياس 

 واليعلى التوالكلي  كانت  ،الأبعادتشير نتائج الجدول السابق أن قيم " ت " على كل 

وهو أقل  6.66( وجميعها بمستويات دلالة  12.02،  9.00،  0.25،  15.84،  9.02)

للعلوم الاجتماعية ، وبالتالي  spssحصائي وى الدلالة المعتمد بالبرنامج الإمست 6.65من 

) العليا والدنيا ( وهذه الفروق كما تشير المتوسطات  توجد فروق بين المجموعتين

، أي أن المجموعة العليا من العينة الاستطلاعية لديها االحسابية لصالح المجموعة العلي

 )امة ة عبصفأو  الأربعةعن الحياة الجامعية سواء للأبعاد  مستوى من الرضا الوظيفي

م جح المجموعة المجال

 العينة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مستوى  ت

 الدلالة

 الاستنتاج

الرضا عن 

 الأساتذة

 دالة 1.11 9.62 6.85 96.43 7 العليا

 7.78 58.71 7 الدنيا

الرضا عن إدارة 

 الكلية

 دالة 1.11 15.74 2.54 53.86 7 العليا

 2.16 34.11 7 الدنيا

الرضا عن 

 الزملاء

 دالة 1.11 6.25 6.11 53.11 7 العليا

 5.51 33.57 7 الدنيا

الرضا عن المواد 

 الدراسية

 دالة 1.11 9.66 1.89 57.71 7 العليا

 4.68 39.29 7 الدنيا

 دالة 1.11 12.62 11.53 254.86 7 العليا الكلي

 13.16 174.86 7 الدنيا
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، وعلى هذا الأساس فقد ميز المقياس بين المجموعتين أكثر من المجموعة الدنيا( الكلي

 صادقاً  بالمقارنة الطرفية ) تمييزياً ( .) العليا ، الدنيا ( وبالتالي يعتبر 

للتحقق من صدق الاتساق الداخلي استخدم لذلك معامل ارتباط  صدق الاتساق الداخلي

لية والدرجة الك الأبعاد الأربعة ،من  ب عدبيرسون للتعرف على العلاقة بين درجة كل 

 ، فكانت النتائج وفق الجدول التالي : عن الحياة الجامعيةلمقياس الرضا 

 عن الحياة الجامعيةوالدرجة الكلية لمقياس الرضا  بعُديبين العلاقة بين درجة كل  (  6جدول )  

الرضا عن  البعد

 الأساتذة

الرضا عن إدارة 

 الكلية

الرضا عن 

 الزملاء

الرضا عن المواد 

 الدراسية

 1.72 1.72 1.81 1.91 العلاقة

 1.11 1.11 1.11 1.11 مستوى الدلالة

 دالة دالة دالة دالة الاستنتاج

الرضا  ) الأبعاد الأربعةمن  ب عدتشير نتائج الجدول السابق أن قيم العلاقة بين كل      

المواد الدراسية الرضا عن إدارة الكلية ، الرضا عن الزملاء ، الرضا عن  ساتذة عن الأ

جميعها و( ،  6.82،  6.82،  6.71،  6.91كانت على التوالي )، والمقياس ككل( 

حصائي وى الدلالة المعتمد بالبرنامج الإمست 6.65أقل من وهو  6.66بمستويات دلالة 

spss  هذه ن م ب عدبين درجة كل وموجبة للعلوم الاجتماعية ، وبالتالي توجد علاقة قوية

أي  ،للمقياس ليوهذا مؤشر على درجة الاتساق الداخوالدرجة الكلية للمقياس ،  الأبعاد

 مقياس صادقاً بالاتساق الداخلي .أن ال

مل ومعا، للتحقق من ثبات المقياس استخدم لذلك التجزئة النصفية  : الثبات -2

 الفاكورنباخ ، فكانت النتائج وفق الجدول التالي :

 عن الحياة الجامعيةومعامل الفاكورنباخ لمقياس الرضا  ،يبين التجزئة النصفية  (   7جدول )   

 الفاكورنباخ التجزئة النصفية البعد

 جثمان براون -سبيرمان

 1.91 1.76 1.79 ساتذةالرضا عن الأ

 1.76 1.77 1.77 الرضا عن إدارة الكلية

 1.86 1.91 1.91 الرضا عن الزملاء

 1.77 1.76 1.77 الرضا عن المواد الدراسية

 1.94 1.84 1.85 الكلي

راون ، ب – أن جميع قيم التجزئة النصفية ) سبيرمانتشير نتائج الجدول السابق     

 برأكأي  جيدة ، والكلي ) المقياس ككل ( كل الأبعادل(  معامل الفاكورنباخ( ،) جثمان 

 يعتبروبالتالي   ،فما فوق (  6.86للثبات ) جداً وهي ضمن القيم المناسبة ، ( 6.86)  من

إدارة الكلية، الرضا عن الرضا عن الأساتذة ، الرضا عن )  بأبعاده الأربعة المقياس 
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عد وب، يتمتع بدرجة عالية من الثابت .د الدراسية ( والكلي، الرضا عن المواالزملاء

 .لدراسةلالتحقق من صدق وثبات المقياس يمكن للباحث تطبيقه على العينة الأساسية 

 : النتائج ومناقشتها

بجامعة  كلية التربية طلبة لدى عن الحياة الجامعيةالرضا مستوى :   ى ــــــالفرضية الأول

للتحقق من هذه الفرضية استخدم  ( .الوسط الفرضي  ) يفوق عمرتفوادي الشاطيء 

فراد لأاعتماداً على الفروق بين المتوسط الحسابي  اختبار " ت " للعينة الواحدةلذلك 

ق فكانت النتائج وف، عن الحياة الجامعيةالرضا والوسط الفرضي على مقياس العينة 

 التالي :ول االجد

عينة لأفراد الالمتوسط الحسابي يبين اختبار " ت " للعينة الواحدة للتعرف على الفروق بين  (  8جدول )  

 ( 78) ن = عن الحياة الجامعية الرضا على مقياس الوسط الفرضي و الطلبةمن 

المتوسط  البعد

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الوسط 

 الفرضي

مستوى  ت

 الدلالة

 الاستنتاج

 دالة 1.15 1.86 81 9.27 82.59 ساتذةالرضا عن الأ

 دالة غير 1.19 1.74 51 6.44 52.27 الرضا عن إدارة الكلية

 دالة 1.11 5.82 45 5.45 48.59 الرضا عن الزملاء

 دالة غير 1.81 1.24 51 4.74 51.13 الرضا عن المواد الدراسية

 دالة 1.11 3.42 228 17.94 234.94 الكلي

ن الرضا ع ،الرضا عن الأساتذة)  يلبعد" ت "  ةأن قيمتشير نتائج الجدول السابق 

 6.65) دلالة ياتبمستوو(  3.42،  5.72، 1.70كانت على التوالي ) ، الكلي (الزملاء

وى الدلالة المعتمد بالبرنامج مست 6.65أقل من  ي مساوية أووه (  6.66،  6.66، 

وبالتالي توجد فروق بين متوسط درجات أفراد ، للعلوم الاجتماعية spssحصائي الإ

 ،ينلبعدا هذينعلى والوسط الفرضي  الشاطئالتربية بجامعة وادي طلبة كلية العينة من 

 بةالطلهذه الفروق لصالح متوسط درجات أفراد العينة من ووالكلي ) المقياس ككل ( 

 الأساتذة ، وعن عن ، أي أن أفراد العينة لديهم رضا على حساب الوسط الفرضي 

ية . وتعتبر هذه النتيجة منطقوالكلي ) الرضا عن الحياة الجامعية بصفة عامة (، الزملاء 

 هو طالبوذلك لأن الطالب الذي يتمتع بمستوى عالي من الرضا عن الحياة الجامعية 

وافقا مع كثر تياته كلما أصبح أكان الطالب راضا عن ح وكلمايتمتع بصحة نفسية جيدة 

حياته الجامعية والعكس صحيح فالطالب الجامعي الذي ينخفض مستوى رضاه عن 

سي والتوافق النفالحياة يظهر لديه اضطراب في الجانب النفسي كالصحة النفسية 

قباله ورضاه عن الحياة. فالرضا عن الحياة الجامعية يعتبر مؤشرا وبالتالي ينخفض إ

مرات محمد الع النتيجة مع دراسة كل من هذه الصحة النفسية للفرد. وتتفق من مؤشرات

الكريم بن  ودراسة عبد ،2615ودراسة عدنان جبر وحسام منجد 2614د الرفوع ومحم
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فراد العينة التي أظهرت أن أ ،2621،ودراسة فتحي كويسح 2621الواحد وآخرون عبد

راسة بينما اختلفت مع د الحياة الجامعية،من الطلبة يتمتعون بمستوى عال من الرضا عن 

انخفاض في  تظهرحيث أ 2612، ودراسة يحيى شقورة 2611جورقنسون وىخرون

 فراد العينة.ى الرضا عن الحياة الجامعية لدى أمستو

فإن قيم " ت "  أبعاد )الرضا عن إدارة الكلية ، الرضا عن المواد الدراسية ( أما على  

أكبر وهما ( وجميعها  6.71،  6.69)، دلالة  ياتوبمستو(  6.24،  1.84على التوالي )

، يةإدارة الكل )وبالتالي فإن عينة البحث من الطلبة لا تؤكد على رضاهم عن  6.65من 

ولربما يرجع ، دارة الكلية وعن المواد الدراسيةأو غير راضين عن إ (المواد الدراسية 

ربية الذي تتبعه كلية الت (،لى النظام الدراسي )نظام الفصل المفتوح السبب في ذلك إ

ير من ب الكثوالذي يستلزم من الطال،،وكثرة متطلبات المواد العامة في كلية التربية 

أدى بدوره إلى عدم تأكيد أفراد العينة على رضاهم مما  ،الجهد حتى يتمكن من إنجازها

 .يةدارة الكلية وعن المواد الدراسعن إ

عن الحياة الرضا في حصائية توجد فروق ذات دلالة إ:   ةــــــــــــــالثانيلفرضية ا

لتحقق ل تعزى لمتغير الجنس . كلية التربية بجامعة وادي الشاطيء الجامعية لدى طلبة

لى الفروق عذلك للتعرف لعينتين مستقلتين من هذه الفرضية استخدم لذلك اختبار " ت " 

في الرضا عن الحياة الجامعية لدى طلبة كلية التربية على مقياس   الجنسبين فئتي 

 ، فكانت النتائج وفق الجدول التالي :بجامعة وادي الشاطئ 

 (  9جدول )  

 من الطلبةلجنس فئتي ايبين اختبار " ت " لعينتين مستقلتين للتعرف على الفروق بين 

 .في الرضا عن الحياة الجامعيةمقياس  على

 حجم الجنس البعد

 ةنيالع

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مستوى  ت

 الدلالة

 الاستنتاج

الرضا عن 

 الأساتذة

 غير دالة 1.15 1.46 11.31 85.63 19 ذكر

 8.44 82.18 59 انثى

الرضا عن إدارة 

 الكلية

 غير دالة 1.18 1.35 7.49 54.11 19 ذكر

 6.13 51.71 59 نثىأ

الرضا عن 

 الزملاء

 غير دالة 1.77 1.31 6.86 48.26 19 ذكر

 4.98 48.69 59 نثىأ

الرضا عن المواد 

 الدراسية

 غير دالة 1.28 1.19 5.16 52.16 19 ذكر

 4.59 51.81 59 نثىأ

 غير دالة 1.15 1.44 25.28 241.15 19 ذكر الكلي

 14.75 233.29 59 نثىأ

456



ى والكلي كانت عل ،الأبعاد الأربعةتشير نتائج الجدول السابق أن قيم " ت " على     

،  6.17،  6.15( وبمستويات دلالة )  1.44، 1.69، 6.36، 1.35، 1.40التوالي ) 

وى الدلالة المعتمد بالبرنامج مست 6.65( وجميعها أكبر من  6.15،  6.27،  6.88

لبة طبالتالي لا توجد فروق بين فئتي الجنس من و ،للعلوم الاجتماعية spssحصائي الإ

 الأساتذة،، إناث( في مستوى رضاهم عن )) ذكور كلية التربية بجامعة وادي الشاطئ

) المقياس بصورة عامة ( أي أن الطلبة الكليالمواد الدراسية (  ،لاءالزم ،إدارة الكلية

الزملاء، المواد  ،إدارة الكلية ،الاتجاه أو الرضا عن الأساتذة من الجنسين لديهم نفس

ة من ن الطلبويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أ .(الكلي ) المقياس بصورة عامة ،الدراسية

كلا الجنسين يعيشان تحت نفس الظروف الدراسية والمعيشية والأنشطة اليومية ،لذلك 

طبق ين فهم لديهم سلوك واحد في الرضا عن الحياة الجامعية ،فما ينطبق على الذكور

على الإناث من حيث اشتراكهم بنفس نمط الحياة اليومية .وتتفق هذه النتيجة مع دراسة 

بعاد الرضا عن الحياة والتي أظهرت عدم وجود فروق في أ . 2612يحيى شقورة 

فت مع دراسة علاء واختل الجامعية والدرجة الكلية للمقياس تعزى لمتغير الجنس ،

والتي  2621ودراسة فتحي كويسح  2660ودراسة عادل الأبيض  1991الشعراوي 

بعاد الرضا عن الحياة الجامعية تبعا لمتغير ظهرت وجود فروق ذات دلالة إحصائية في أ

 الجنس.

حصائية في الرضا عن الحياة الجامعية ة إتوجد فروق ذات دلال: ةــــــــالثالثالفرضية 

 .يالعلم التخصصشاطئ تعزى لمتغير لدى طلبة كلية التربية بجامعة وادي ال

للتحقق من هذه الفرضية استخدم لذلك اختبار " ت " لعينتين مستقلتين ذلك للتعرف 

ة في الرضا عن الحياة الجامعيعلى مقياس  التخصص العلميعلى الفروق بين فئتي 

  لدى طلبة كلية التربية بجامعة وادي الشاطئ ، فكانت النتائج وفق الجدول التالي :
  لعلميالتخصص ايبين اختبار " ت " لعينتين مستقلتين للتعرف على الفروق بين فئتي  (  11جدول )  

 وادي الشاطئ ية لدى طلبة كلية التربية بجامعةفي الرضا عن الحياة الجامععلى مقياس 

التخصص  البعد

 لعلميا

حجم 

 العينة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مستوى  ت

 الدلالة

 الاستنتاج

الرضا عن 

 الأساتذة

 دالة 1.11 2.66 8.16 85.97 35 نسانيةإ

 9.65 81.52 43 تطبيقية

الرضا عن إدارة 

 الكلية

 غير دالة 1.59 1.55 6.25 51.83 35 نسانيةإ

 6.73 52.64 43 تطبيقية

الرضا عن 

 الزملاء

 غير دالة 1.63 1.49 5.38 48.11 35 نسانيةإ

 5.33 48.71 43 تطبيقية

الرضا عن 

 المواد الدراسية

 دالة 1.15 1.68 4.94 51.23 35 نسانيةإ

 4.42 52.12 43 تطبيقية
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لتوالي والكلي كانت على ا ،ن قيم " ت " على الأبعاد الأربعةأتشير نتائج الجدول السابق 

،  6.03،  6.59،  6.61( وبمستويات دلالة )  6.54، 1.07، 6.49، 6.55، 2.00) 

وهو  6.61فعلى ب عد ) الرضا عن الأساتذة ( حيث مستوى الدلالة   .(  6.59،  6.65

، للعلوم الاجتماعية spssحصائي بالبرنامج الإمستوى الدلالة المعتمد  6.65أقل من 

وبالتالي توجد فروق بين فئتي التخصص  وهذه الفروق لصالح تخصص العلوم الإنسانية 

ن طلبة العلوم الإنسانية يشعرون بالرضا عن ساب طلبة العلوم التطبيقية ، أي أعلى ح

 نأ ىلولربما يرجع السبب في ذلك إ الأساتذة أكثر مما يشعر به طلبة العلوم التطبيقية .

نتمون إلى ي المتعلقة بمتطلبات الكلية والجامعة ، العامة  )التربوية( ، ساتذة الموادمعظم أ

، 2614حمد رفوع محمد العمرات وأوتتفق هذه النتيجة مع  دراسة  نسانية .العلوم الإ

حصائية في إ ظهرت جود فروق ذات دلالة، والتي أ 2621ودراسة فتحي كويسح 

عة الزاوية تعزى لمتغير التخصص مستوى الرضا عن الحياة الجامعية لدى طلبة جام

 ، 2660بينما اختلفت مع دراسة عادل الأبيض  ،العلمي ولصالح العلوم الإنسانية

، في عدم جود فروق في مستوى الرضا عن الحياة 2612شقورة   ودراسة يحيى

 كما أنه على ب عد الرضا     جامعة تعزى لمتغير التخصص العلميالجامعية لدى طلبة 

وى الدلالة المعتمد مست 6.65وهو مساوً  6.65الدراسية فقيمة مستوى الدلالة عن المواد 

للعلوم الاجتماعية ، وبالتالي توجد فروق بين فئتي التخصص  spssحصائي بالبرنامج الإ

، وهذه الفروق لصالح طلبة العلوم بة حول رضاهم عن المواد الدراسيةالدراسي من الطل

 ، أي أن طلبة العلوم التطبيقية يشعرونوم الإنسانيةعلى حساب طلبة العل التطبيقية

، ة أكثر من طلبة العلوم الإنسانيليهم ا في المواد الدراسية التي تقدم إبالارتياح والرض

حتاج ت لى مصفوفة المواد الخاصة بطلبة الأقسام الأدبية والتيويرجع السبب في ذلك إ

عامة والتي يكاد بعضها يتشابه في عادة النظر والتخفيف من متطلبات المواد الإلى إ

صائية حتوجد فروق ذات دلالة إ:  الرابعةة ـــــالفرضي ة.ميالمضمون ويختلف في التس

في الرضا عن الحياة الجامعية لدى طلبة كلية التربية بجامعة وادي الشاطئ تعزى 

للتحقق من هذه الفرضية استخدم لذلك اختبار " ت " لعينتين      . السنة الدراسيةلمتغير 

ي الرضا فعلى مقياس   السنة الدراسيةعلى الفروق بين فئتي مستقلتين ذلك للتعرف 

عن الحياة الجامعية لدى طلبة كلية التربية بجامعة وادي الشاطئ ، فكانت النتائج وفق 

 الجدول التالي :

 غير دالة 1.59 1.54 15.99 236.14 35 نسانيةإ الكلي

 19.74 233.91 43 تطبيقية
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 ( 11 جدول )

على   لسنة الدراسيةايبين اختبار " ت " لعينتين مستقلتين للتعرف على الفروق بين فئتي 

 ئالشاط في الرضا عن الحياة الجامعية لدى طلبة كلية التربية بجامعة واديمقياس 

تشير نتائج الجدول السابق أن قيم " ت " على الأبعاد الأربعة ، والكلي كانت على      

 6.83،  6.88( وبمستويات دلالة )  6.29،  6.18،  6.11،  6.35،  6.29التوالي )  

وى الدلالة المعتمد بالبرنامج مست 6.65( وجميعها أكبر من   6.87،  6.78،  6.91، 

للعلوم الاجتماعية ، وبالتالي لا توجد فروق بين فئتي السنة الدراسية spssحصائي الإ

رضاهم عن ) الأساتذة ، إدارة الكلية ،  من الطلبة ) الأولى ، الرابعة ( في مستوى

الزملاء ، المواد الدراسية ( ، الكلي ) المقياس بصورة عامة ( أي أن الطلبة من فئتي 

المواد ملاء ،السنة الدراسية لديهم نفس الاتجاه أو الرضا عن الأساتذة ، إدارة الكلية ، الز

لبة جميع الط نأ لىإ في ذلك ويرجع السبب .() المقياس بصورة عامة الدراسية  ،الكلي

يواجهون نفس الظروف الدراسية والحياتية والمجتمعية والأنشطة اليومية فهم يعيشون 

في نظام فصل دراسي ) مفتوح ( يتعلمون من تجارب بعضهم البعض. واختلفت هذه 

والتي أظهرت وجود فروق ذات دلالة  ، 2660النتيجة مع دراسة عادل الأبيض 

متغير الصف الدراسي لصالح طلاب الفرقة الرابعة في الرضا عن الحياة حصائية في إ

 الجامعية حيث تفوقوا على طلاب الفرقة الأولى.

 : التوصيات

كبر من الحرية لإثبات الذات وتحقيقها من خلال اختيار نوع إعطاء الطالب مساحة أ -

 نات النصفيةمتحافي تحديد الا الدراسة المناسبة مع قدراته وميوله ،ومشاركته

رشاد الأكاديمي يقدم خدمات الإ اكاديميوالنشاطات الصفية وتخصيص مرشدا أ

 والتربوي للطلاب.

السنة  البعد

 الدراسية

حجم 

 العينة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مستوى  ت

 الدلالة

 الاستنتاج

الرضا عن 

 الأساتذة

 غير دالة 1.77 1.29 7.71 82.72 51 الأولى

 11.69 83.36 28 الرابعة

الرضا عن إدارة 

 الكلية

 غير دالة 1.73 1.35 5.22 52.18 51 الأولى

 8.29 52.61 28 الرابعة

الرضا عن 

 الزملاء

 غير دالة 1.91 1.11 5.19 48.64 51 الأولى

 6.13 48.51 28 الرابعة

الرضا عن المواد 

 الدراسية

 غير دالة 1.87 1.17 4.77 51.16 51 الأولى

 4.77 51.25 28 الرابعة

 غير دالة 1.78 1.29 14.53 234.51 51 الأولى الكلي

 23.11 235.71 28 الرابعة
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 ـ ة قصى قدر من مقومات البيئة الجامعيالعمل على توفير أعلى الجهات المعنية بالجامعة ـ

قدر من الرضا عن الحياة الجامعية وتحقيق الصحة النفسية  الجيدة بما يحقق اكبر

 افق النفسي والدراسي لدى الطلاب.والتو

على الجهات المعنية تشكيل لجنة علمية لإعادة النظر في مصفوفة المواد العامة ــ 

 .يلزم منها والعمل على تحديثها و استبدال مابمتطلبات الكلية والجامعة وحذف أ الخاصة

برامج التوجيه والإرشاد الطلابي لمساعدة الطلاب على تجاوز تحديات الحياة  تعزيزــ 

 ى المشاركة فيها بفاعلية وكفاءة.وتحقيق وتشجيع الطلاب عل الجامعية )الأكاديمية( ،

 البحوث المقترحة :

  ى عينة من طلبة الدراسات العلياجراء دراسة مماثلة للدراسة الحالية علإــ 

ح والدافعية للإنجاز لدى الحياة الجامعية وربطه بمستوى الطمو دراسة الرضا عنـ 

 الطلاب.

دراسة الرضا عن الحياة الجامعية لدى طلاب الجامعة وعلاقتها ببعض المتغيرات ــ  

غتراب ومفهوم الذات والثقة بالنفس والا كالأمن النفسي وجودة المواد الدراسية

 ي.ــــالنفس

 : الهوامـــــــــــــــــــش 
غتراب النفسي وتقدير الذات الا،جودة الحياة الجامعية كعامل وسيط بين  2619السيد ، وائل السيد حماد ، -1

-143، ص ص 2،العدد  5لدى طلاب جامعة الملك سعود ،المجلة الدولية للدراسات التربوية والنفسية ،المجلد 

106. 

، المرونة النفسية وعلاقتها بالرضا عن الحياة لدى طلبة الجامعات  2612،شقورة ،يحيى عمر شعبان  -2

 جامعة الأزهر. كلية التربية ، الفلسطينية بمحافظات غزة ،رسالة ماجستير ،

، الرضا عن الخبرات الأكاديمية  2611حسن ،عبد الحميد سعيد ومحمد ، عبدالله إبراهيم ،الظفري سعيد ، -3

والإدارة التربوية في كلية التربية في جامعة السلطان قابوس ، مجلة جامعة دمشق لدى خريجي قسم الأصول 

 (. 555-513العدد الثالث + الرابع ، ص ص 28-المجلد –

، الرّضا عن المقررات الدراسية, كأحد محاور الرّضا الأكاديمي دارسة  2618شريف ، ليلى ،وحاتم ،فهد ،  -4

مجلة جامعة تشرين للبحوث والدراسات العلمية ،سلسلة الآداب والعلوم ميدّانية على طلبة جامعة تشرين ، 

 .218-261،ص ص 3، العدد  39الإنسانية ،المجلد 

، مستوى الرضا عن الحياة الجامعية وعلاقته بتقدير 2614حمد ،أالعمرات ، محمد سالم والرفوع ، محمد  -5

 12ـالعدد  3،المجلة الدولية التربوية المتخصصة ،المجلد الذات لدى طالبات جامعة الطفيلة التقنية في الأردن 

 .273-208، ص ص

، معنى الحياة وعلاقته ببعض أبعاد التفكير الإيجابي في 2619البشر ،سعاد عبدالله وحسن عبدالله الحميدي ، -0

ة ة والاجتماعيالحياة لدى طلبة الجامعة بدولة الكويت ، مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنساني ضوء الرضا عن

 .373-353ص ص  (B) العدد16المجلد 

 ، التوافق مع الوسط الجامعي وعلاقته بالرضا عن الحياة لدى طلبة الجامعة ، 2617قرقاب ،غالية احمد ، -8

 .24-8، ص ص  2617، ديسمبر  15جتماعية ،العدد والامجلة الأكاديمية للعلوم الإنسانية 
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الرضا عن الحياة الجامعية لدى طلبة كلية الدراسات العليا بجامعة النجاح ، درجة  2612حسن محمد ، تيم ، -7

 الوطنية من وجهات نظرهم ، كليتا الدراسات العليا والعلوم التربوية ، جامعة النجاح الوطنية.

دراسة  ب.ت، التوافق مع الحياة الجامعية في ضوء بعض المتغيرات ، محمد الصافي عبد الكريم عبد الله -9

 ، المعهد العالي للخدمة الاجتماعية الإسكندرية.ية وسعوديةرنة بين عينة مصرمقا

،الرضا عن الحياة الجامعية الدراسية في ضوء متغيري التخصص  2660الأبيض ،عادل عبدالمعطي ، -16

 الأكاديمي والصف الدراسي لدى عينة من طلاب كلية المعلمين بالمملكة العربية 

 ط (، الجزء الأول، دار الكتب العلمية ، لبنان. لسان العرب، ) د، ابن منظور ، -11

( ،دراســة لأبعــاد الرضــا عــن الحيــاة وعلاقتهــا بعــدد مــن 1997الدســوقي، مجــدي محمــد )  -12

لمجلد ا المتغيـرات النفـسية لـدى عينـة مـن الراشـدين صـغار الـسن، دراســات فـي الـصحة النفــسية، مصر،

 .السعودية ،كلية التربية ،جامعة الأزهر.101-118( ، ص ص 2668الأول ، )

استمرارهم  ، العلاقـة بـين التوافـق والرضـا عـن الحيـاة لـدى المـسنين وبـين 1977الـديب ، علـي محمـد  ، -13

 . 59في العمل، مجلة علم النفس، العدد السادس، ص ص: 

،سيكولوجية السعادة، ترجمـة: فيـصل عبـد القـادر يـونس، مراجعـة: شوقي جلال  1993مايكل ، أرجايل ، -14

 الكويت.185، عالم المعرفة، العدد  ،

مستويات الرضا عن الحياة الجامعية  ( ،2621عبد الكربم بن عبد الواحد ، قصار الماحي، زروق نايل، ) -15

قته بالرضا عن الدراسة ، مجلة الباحث في العلوم الإنسانية لدى طلبة التربية البدنية والرياضية وعلا

 .50-45الجزائر : جامعة قاصدي مرباح ورقلة، ص ص 2621(2،العدد) 13والاجتماعية المجلد

،الرضـا عـن الحيـاة وعلاقتهـا بتقـدير الـذات لـدى مـديري المـدارس  2663سـليمان، عـادل محمـود ، -10

فـي مـديريات محافظـات فلـسطين الـشمالية، رسـالة ماجـستير ، كلية الدراسات العليا،  الحكوميـة  ومـديراتها

 جامعة النجاح الوطنية، فلسطين .

، دليل حياة الطالب الجامعي ،توجيهات تساعد الطالب الجامعي  2621الزهراني ، رائد عبدالله رمضان ، -18

 على النجاح في حياته الجامعية ،الإصدار الثاني.

( ،سـمات الشخـصية والــدافع للإنجــاز الأكـاديمي وعلاقتهمـا 1991الشعراوي، عـلاء محمـود ،) -17

بالرضـا عـن الحياة فـي المرحلة الجامعيــة. مجلـة كليــة التربيــة بالمنــصورة، مــصر، العــدد الحـادي 

 .109 -147ن، ص صوالأربعي

، واقع البيئة الجامعية في جامعة طَيبة من وجهة نظر طلّابها وطالباتها وعلاقته  ،هلال 2622الحارثي ، -19

 .331-340 2عدد17ببعض المتغيرات ، المجلة الأردنية في العلوم التربوية، مجلد ،

، الرضا عن الحياة وعلاقته بالأمل لدى طلبة الجامعة 2615ومنجد ،حسام محمد ن جبر ،عدنان مارد ، -26

 .150-123،ص ص 214تاذ ،المجلد الثاني ن العدد ،مجلة الأس

مجلة الجامعة ،العدد  ،الزاويمستوى الرضا عن الحياة لدى طلبة جامعة  ، 2621فتحي ضو كويسح ، -21

 . 47-23المجلد الثاني صص الثالث والعشرون،

 –سة ميدانية  درا -، درجة رضا الطلبة عن الخدمات الجامعية  2619حمد ، وعبيدي ، سناء ،أفلوح،  -22

 .181-156ص ص ، 4العدد  مجلة المعيار ،المجلد العاشر،
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