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Abstract 
In light of the accelerating shift toward digitalization, this study aims to 
assess the readiness of the Chamber of Commerce, Industry, and Agriculture 
to adopt electronic accounting systems, regarded as a fundamental pillar for 
enhancing financial performance efficiency and institutional transparency. 
The study employed a descriptive-analytical methodology, utilizing a 
structured questionnaire distributed to chamber employees. A total of 35 
questionnaires were disseminated, of which 32 were returned and 
subsequently analyzed using the SPSS software to derive statistical indicators 
and test the validity of the hypotheses. 
The analytical framework was grounded in the TOE model, which 
encompasses three core dimensions: technology and infrastructure, 
organizational culture and leadership, and human resources. Findings 
revealed promising indicators of organizational readiness, particularly in 
terms of top management support and institutional flexibility. However, 
significant challenges emerged, including limited automation, insufficient 
digital competencies, and inadequate technical infrastructure in key 
departments such as finance. At the human capital level, the study highlighted 
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notable disparities in employees’ digital skills, coupled with deficiencies in 
training and capacity-building programs, reflecting a strategic challenge that 
must be addressed to ensure the success of digital initiatives. 
Moreover, several technical, organizational, and legislative barriers were 
identified, such as weak technological infrastructure, absence of clear digital 
policies, and shortcomings in regulatory frameworks governing digital 
practices, including electronic signatures and digital invoicing. These findings 
underscore the urgent need for comprehensive legislative and structural 
reforms. 
The study concludes that the Chamber of Commerce, Industry, and 
Agriculture represents an institutional model in a transitional phase, 
characterized by a clear intent and willingness to embrace digital 
transformation. Nevertheless, success requires an integrated development 
plan encompassing infrastructure modernization, investment in human 
capital, alignment of digital vision, and establishment of a supportive legal 
framework. Ultimately, the adoption of electronic accounting systems should 
not be perceived merely as a technical option, but rather as a strategic 
trajectory that reshapes institutional structures and strengthens 
competitiveness in the contemporary business environment. 
 

 :صــــــــــــــخلملا
 ىدــم میــیقت ىــلإ ةــساردلا هذــھ فدــھت ،ةــنمقرلا وــحن ةعراــستملا تلاوــحتلا لظ يف     

 ،ةــینورتكللإا ةبــساحملا مــظن ىــلإ لوــحتلل ةــعارزلاو ةعانــصلاو ةراــجتلا ةفرغ ةیزھاج
 ةیفافــشلا ئداــبم خیــسرتو يلاملا ءادلأا ةءافك زیزعتل ةیرھوجلا زئاكرلا ىدحإ اھرابتعاب
 للاــخ نــم تاــنایبلا تعمجُ ثیح ،يلیلحتلا يفصولا جھنملا ةساردلا تدمتعا .ةیسسؤملا
 ،اھنم )32( ملاتساو ةنابتسا )35( عیزوت مت ذإ ،ةفرغلا يفظوم ىلإ تھجوُ ةینایبتسا ةادأ
 ةحــص صحفو ةیئاصحلإا تارشؤملا صلاختسلا (SPSS) جمانرب مادختساب اھلیلحت مث
 .تایضرفلا
 :ةیــسیئر داــعبأ ةــثلاث لواــنتی يذــلا TOE جذوــمن ىــلع يــلیلحتلا راــطلإا زــكترا    
  .ةیرشبلا دراوملاو ،ةدایقلاو ةیمیظنتلا ةفاقثلا ،ةیتحتلا ةینبلاو ایجولونكتلا
 معدــب قــلعتی اــمیف ةصاخ ،ةیمیظنتلا ةیزھاجلل ةدعاو تارشؤم دوجو جئاتنلا ترھظأو  
 ةــطبترم ةــیرھوج تایدــحت تزرــب نیــح يــف ،ةیــسسؤملا ةــئیبلا ةــنورمو اــیلعلا ةرادلإا
 ماــسقلأا ضــعب يــف ةــینقتلا ةــینبلا ةــیدودحمو ،ةــیمقرلا تاءاــفكلا صــقن ،ةتمتلأا فعضب
 نیــب ةیمقرلا تاراھملا يف ظوحلم توافت نع ةساردلا تفشك امك .يلاملا مسقلاك ةیویحلا
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 اًیدــحت لــثمی اــم وــھو ،لــیھأتلاو بیردــتلا جمارــب يــف روــصق بــناج ىــلإ ،نیفظوــملا
 .ةیمقرلا تاردابملا حاجن نامضل ةجلاعملا بجوتسی اًیجیتارتسا
 ،ةــینقتلا ةینبلا فعض اھنم ةددعتم تاقوعم تدصرُ ،يعیرشتلاو يمیظنتلا دیعصلا ىلعو
 ةــیمقرلا تاــسرامملل ةــمظنملا تاعیرــشتلا روــصقو ،ةحضاولا ةیمقرلا تاسایسلا بایغ
 ةیعیرــشت تاحلاــصإ ىلإ ةجاحلا زربی امم ،ةیمقرلا ریتاوفلاو ةینورتكللإا تاعیقوتلا لثم
 .ةلماش ةیلكیھو
ــجذومن لــثمت ةــعارزلاو ةعانصلاو ةراجتلا ةفرغ نأ ىلإ ةساردلا تصلخ  يــف اًیــسسؤم اً
 ةــطخ بلطتی راسملا اذھ حاجن نأ لاإ ،يمقرلا لوحتلل ةدارلإا ھیف رفاوتت ،ةیلاقتنا ةلحرم
 دــیحوت ،يرــشبلا لاــملا سأر يــف رامثتسلاا ،ةیتحتلا ةینبلا ثیدحت لمشت ةلماكتم ریوطت
 ةبــساحملا مــظن يــنبت نإــف ،ةــیاھنلا يــفو .مــعاد ينوناــق راــطإ ءاــنبو ،ةــیمقرلا ةــیؤرلا
ــھجوت لــثمی لــب ،بــسحف اًینقت ارًایخ دعُی لا ةینورتكللإا  ةــینبلا لیكــشت دــیعی اًیجیتارتــسا اً
 .ةرصاعملا لامعلأا ةئیب يف ةیسفانتلا ةردقلا ززعیو ةیسسؤملا
 :ةمدقملا  ـــً لاوا
 نم نإ ثیح يمقرلا لوحتلا لاجم يفً اظوحلمً اروطت ةریخلأا ةنولآا يف ملاعلا دھش      
 لامعلاا ةئیب ىلع رشابم رثأ نم اھل امل تلاوحتلا هدھ ةبكاوم ةرصاعملا ةئیبلا تابلطتم
 دارــفلأا عــفد ام اذھو ،)1103ص .2023 ،زرابمو دمحم( ،يلودلا وا يلحملا ىوتسملا ىلع ءاوس
 ةــئیبلا يــف ةعیرــسلا تارــیغتملا ةــبكاومل ةدــیدج بیلاــسأو میھاــفم يــنبت ىلا تاسسؤملاو
 ةلماــش میمــصت ةداــعإ ةــیلمع لّثمی يدلا يمقرلا لوحتلا میھافملا هدھ زربأ نمو ةطیحملا
 .ةثیدحلا تاینقتلا مادختساب ةطشنلأا ءادأ يف ةیدیلقتلا قرطلل
 نیــسحتل ةیــساسأو ةــمھمُ ةوــطخ ةبساحملا يف يمقرلا لوحتلا حبصأ راطلإا ادھ يفو    
 ةبــساحملا لــثم ةــثیدح تاــینقتو تاودأ مادختــسا نمــضتی ذإ ،ةیفافــشلا زــیزعتو ةءاــفكلا
 ةبساحملاو ،ةیلاملا تاطاشنلل يعامتجلااو يئیبلا ریثأتلا سایق ىلع زكرت يتلا ةمادتسملا
 ءاكذــلا ارــیخأو اــھتقد نیــسحتو تایلمعلا طیسبتل ةروطتم ةمظنأ ىلع دمتعت يتلا ةیمقرلا
 و وباـش( .ءاــطخلأا فاــشتكاو تاــنایبلا لــیلحت ةــیفیك يــف ةروــث ثدــحی يدــلا يعانطصلاا
 .)267ص .2024 ،يوافرز
 يــف لوــحتلا ادــھل ةــیرھوجلا تانوكملا دحأ ةینورتكللإا ةبساحملا دعت قایسلا ادھ يفو   
 ىــلع داــمتعلااب ةــیمقرلا ةــمظنلأاب تاــسسؤملا طــبر يــف مھاــست ثــیح .ةبــساحملا لاجم
 لیجــست لــثم ةــیدیلقتلا ةیبــساحملا ةطــشنلأا ءادلأ ةــصصختملا تاــیجمربلا مادختــسا
 .2022،يراـیحلا( يــنورتكلإ لكــشب تامدــخلا ةرادإو ةیلاملا مئاوقلا دادعإو ةیلاملا تلاماعملا
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 ةــجلاعم يــف ةعرــسلاو ةــقدلا نم يلاع ىوتسم قیقحت تاسسؤملل حیتت امم ،)452-451 ص
 .ةیلاملا تانایبلا
 :ثحبلا ةلكشم ــً ایناث
 لاإ ،تاــعاطقلا فــلتخم يــف ةینورتكللإا ةبساحملا دامتعا ىلا دیازتملا ھــــجّوتلا مغر    
 قــیقحت نود لوــحت ةــینقتو ةیرــشب ،ةیمیظنت تایّدحت ھجاوت تلازام تاسسؤملا ضعب نإ
 ةــیمیظنتلا تاــیناكملإا نیــب ةحــضاو ةوــجف دوــجو نم ةیلاكشلإا ىنبتف ةءافكب لوحتلا اذھ
 لــمعلا تاــئیب لــخاد اــھل يــلعفلا يــنبتلا ىوتــسم نیــبو ةــحاتملا ةــیجولونكتلاو ةیرــشبلاو
 ةــیتحتلا ةــینبلا ةــمءاوم ىــلع تاــسسؤملا ةردــق ىدــم حــضوی نیاــبتلا اذــھو يبــساحملا
 زرــبی اــنھ نــمو .ةینورتكللاا ةبساحملا تابلطتم عم ةیمیظنتلا ةفاقثلاو ةیرشبلا رداوكلاو
 : لوقی يذلا ثحبلا لاؤس
 ةبــساحملا ىــلإ لوّــحتلل ةــلباق ةــعارزلاو ةعانــصلاو ةراــجتلا ةــفرغ دــعت ىدم يأ ىلإ    
 ؟لوحتلا ادھ يف ةرثؤملا لماوعلاو تایدحتلا زربأ امو ةینورتكللإا
 :تایضرفلا
 ةــفرعم متیــس ثحبلا فادھأ قیقحتلً ایعسو حورطملا لاؤسلاو ثحبلا ةلكشم ءوض يف   

 :ةیلاتلا تایضارتفلاا ةحص
  :ةیسیئرلا ةیضرفلا ــ
 ةــیلباق نیــبو ةیرــشبلاو ةیمیظنتلاو ةینقتلا لماوعلا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت  

  .ةینورتكللإا ةبساحملا ىلا لوحتلل ةعارزلاو ةعانصلاو ةراجتلا ةفرغ
 :ةیعرفلا تایضرفلا ــ
 كــلذ يــف اــمب( ةــیجولونكتلا ةــیتحتلا ةــینبلا رفوــت نیــب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت ــ
 .ةینورتكللاا ةبساحملا ىلا لوحتلل ةفرغلا ةیلباقو )ةیبساحملا تایجمربلاو ةمظنلأا
 )بیردــتلا ،تاراــھملا( ةیرــشبلا رداوــكلا ةیزھاج نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت ـ
 .ةینورتكللاا ةبساحملا ىلا لوحتلل ةفرغلا ةیلباقو
 )رــییغتلل لــبقتلا ،يرادلإا معدــلا( ةیمیظنتلا ةفاقثلا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت ـ
 .ةینورتكللاا ةبساحملا ىلا لوحتلل ةفرغلا ةیلباقو
 :ثحبلا فادھأ ــً اعبار
 ةبــساحملا ىــلا لوــحتلل ةــعارزلاو ةعانــصلاو ةراــجتلا ةــفرغ ةــیزھاج ىدــم لــیلحت1ــــ
 .ةیمیظنتلاو ةیرشبلا بناوجلاو ةینقتلا ةیتحتلا ةینبلا مییقت للاخ نم ةینورتكللاا
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 تاــیجمربلاو ةــمظنلأا اــھیف اــمب( ةــیجولونكتلا ةــیتحتلا ةــینبلا رود ىــلع فرــعتلا ـ2
 لــمعلا يــف ةءاــفكلا قــیقحتو ةــینورتكللاا ةبــساحملا ىــلا لوــحتلا مــعد يــف )ةیبــساحملا
 .يبساحملا

 بیردــتلاو ةــینفلا تاراھملا ثیح نم ةفرغلا يف ةیرشبلا دراوملا ةیزھاج ىدم ةسارد ـ3
 .ةینورتكللاا ةبساحملا مظن ينبت ىلع كلذ ریثأتو
 تاــینقتلا يــنبتو رــیغتلا مــعد يــف ةرادلإا ةــنورمو ةــیمیظنتلا ةــفاقثلا ریثأــت فاــشكتسا ـ4
 .ةثیدح ةیبساحملا

 :ثحبلا ةیمھأ  ـًـاسماخ
 ،ةبــساحملا لاــجم يف يمقرلا لوحتلا  ىلع ءوضلا طیلست نم ةساردلا هدھ ةیمھأ عبنت   
 ةــیدیلقتلا تاــسرامملا ىــلع داــمتعلاا عجارت ىلا تدأ يتلا ةینورتكللاا ةبساحملاً ادیدحتو
 يــف راــكتبلااو ةیلیغــشتلا ةءاــفكلا زــیزعتل نیبــساحملل ةدــیدج ةــصرف قلخو ةبساحملا يف
 لوــحتلا اذــھ تاــبلطتم نــمو ،)250-249 ص ،Bekkouche et.al, 2021( يبــساحملا لــمعلا
 نــم ةدافتــسلال تاــسسؤملا اــھیلع موــقت يــتلا ةــیجولونكتلا ةــیتحتلا ةــینبلا يــف رامثتــسلاا
 تاــنایبلا لــیلحتو لــصاوتلا لیھــستو تاــیلمعلا ةرادإ يــف لاــعف لكــشب ةــیمقرلا تاودلأا
 لوــلحو تاكبــشلاو جماربلاو ةزھجلأا نمضتی ثیح ،)2024 ،يمقرلا لوحتلا تابلطتمْ(
 اــمك ،ةءاــفكب ةیبــساحملاو ةــیلاملا تاــنایبلا ةجلاعمو نیزخت معدت يتلا ةیباحسلا ةبسوحلا
 يــف مھاــسی اــمم اــیجولونكتلا للاــخ نــم ةینیتورلاو ةرركتملا تایلمعلا ةتمتأ ىلع لمتشت
 دوــجو ىــلع دــمتعت اــھنا ىــلا ةفاــضلإاب ,تاــجرخملا ةدوج نیسحتو دھجلاو تقولا لیلقت
 سلــسو لــماكتم لاــصتا ءاــشنا نــم تاــسسؤملا نــكمی امم ةطبارتملا ةمظنلأاو ةزھجلأا
 نیفظوــملا بیردــت جمارــب نمضتت ثیح تامظنملا لخاد ةیمیظنتلا ةفاقثلا دوجو امیسلاو
 ،sonjaya& Prasetianingrum, 2024( لوــحتلا ادــھ حاــجن نامضو مھتءافك عفرل

 لــماعتت يــتلا ةــیویحلا تاھجلا نم ةعارزلاو ةعانصلاو ةراجتلا ةفرغ نا امبو .)40ص
 اــم اذــھو ةیداــصتقلاا ةــیمنتلل ةــمعاد اــھنا ىلا ةفاضلإاب ةقیقد ةیبساحمو ةیلام تانایب عم
 ءاــقترلااو يــسسؤملا اھئادأ ریوطت يفً ایساسا لاماع ةینورتكللاا مظنلا ىلا لوحتلا لعجی
 .اھتامدخ ةدوجب

 :ثحبلا ةیجھنم ــً اسداس
 ةراــجتلا ةــفرغ ةــیلباق ىدــم لــیلحت ىــلا فدــھت ةیملع ةیجھنم ىلع ةساردلا هدھ دمتعت   
 ثوــحبلا نمــض فنــصتی ثــیح ةــینورتكللاا ةبــساحملا ىلا لوحتلل ةعارزلاو ةعانصلاو
 ىدــم لــیلحتو ةــفرغلاب يدیلقتلا يبساحملا لمعلا عقاوب ھطابترلاً ارظن ةیلیلحتلا ةیفصولا
 ةــیمیظنتلا ،ةــینقتلا تایناكملإا ةسارد للاخ نم ةینورتكللاا مظنلا وحن لوحتلل اھدادعتسا
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 ةــساردلا مــعد مــت ،لوــحتلا ادــھ قــیعت يــتلا تایدــحتلا دــصر ىــلا ةفاــضلإاب ةیرــشبلاو
 داــمتعلاا متــف يــلمعلا بــناجلاب قلعتی امیف اما ،ةقلاعلا تاذ ةقباسلا تاساردلاو ثاحبلأاب

 لــخاد ينادــیملا بیردــتلا ءاــنثأ ةرــشابملا ةــظحلاملا للاــخ نــم ةــیلولأا تاــنایبلا ىــلع
 ةــیزھاج لوــح نیفظوــملا ءارأ عــمجل ةیــسیئر ةادأــك ةنابتــسلاا مادختــسا كلذك ،ةسسؤملا
  .ریغتلل اھلبقتو ةفرغلا
 

 :يرـــــــــــــــــظنلا بناجلا ــً اعباس
  يمقرلا لوــــــحتلا فیرعت -1
 تاــئیب يــف ةــصاخو يــمقرلا لوحتلل ةدیازتملا ةیمھلأا ىلا رظنلابو قبس ام ىلع ءًانب    
 نیثحاــبلا ماــمتھا اــیاوز فلاتخاــب تــفلتخاو ھــفیراعت تددــعت يذلاو ،ةرصاعملا لامعلاا

 لاقتنا ةیلمع" ھنا ىلع لامعلاا بناج نم )53ص ،2023 ،يریارق ةصوخ ھفرع ثیح
 اــیجولونكتلل لــثملأا للاغتــسلاا للاــخ نــم ةدــیدج لاــمعأ بیلاــسأ مادختسا ىلا ةسسؤملا
 تارــیغتملا عــم تاسسؤملا فیكت ةیمھأ كاردإ عمو ."ىرخلأا تاردقلا فلتخمو ةثیدحلا
 راــیخك يــمقرلا لوــحتلا يــنبت ىــلا فدــھت ةــینطو تاــھجوت تزرــب ،ةــیملاعلا ةــیمقرلا
 )8ص ،2022 ،اـیبیل ةـلود يـف يموـكحلا يمقرلا لوحتلا ةیجیتارتسا( ھب تءاج ام اھزربأ نمو يجیتارتسا
 يــف ةیمقرلا ایجولونكتلا رامثتسا ىلا فدھت ةلماكتم ةیلمع لثمی يمقرلا لوحتلا نأ دكؤتل
 تامدــخلا ةءاــفك ىوتــسم عــفرو يــسسؤملا ءادلأا نیــسحتو ،ةــثیدح لــمع جذاــمن ریوطت
 تاراــسم مــعدو ،ةــمكوحلاو ةیفافــشلا ئداــبم زیزعت ىلا لوحتلا اذھ ىعسی امك ،ةمدقملا
 .ةنھارلا ةیعامتجلااو ةیداصتقلاا تاریغتملا بكاوی امب ةمادتسملا ةیمنتلا
 ىــلا فدــھت ةلماــش ةیجیتارتــسا ةــیلمع دــعُی يــمقرلا لوــحتلا نأ نیــبتی راطلإا اذھ نمو  
 ضرــفی اــمم ،ةــثیدحلا تاــینقتلا يــنبت رــبع لــمعلا بیلاــسأ يف ةیرھوج تارییغت ثادحإ

 ىــلع رشابملاو قیمعلا هریثأت ءوض يف ةیمانتملا لوحتلا اذھ ةیمھأ ىلا قرطتلا ةرورض
 .يمقرلا رصعلا يف تاسسؤملاو لامعلاا تائیب

  يــــمقرلا لوحتلا ةیمھأ -2
 ةقلاعلا لكشیً ایرھوجً ارصنع حبصأ لب ،ينقث ثیدحت درــجم يمقرلا لوّحتلا دعی مل    
 تاــیلمعلاو ةــیرادلإا بیلاــسلأا ةغایــص دیعی وھف  .اھلمع ةئیبو ةسسؤملا ةیجیتارتسا نیب
 ھــنوك لوــحتلل ةیمھلأا ىلجتت انھ نمو  .تامدخلا میدقت يف راكتبلال اًقافأ حتفیو ةیلیغشتلا
 نامــضو تایدــحتلل ةباجتسلاا ةعرس دیدحتو تاسسؤملا ةنورم ةدایزل يسیئرلا كرحملا
 .ةیلاعلا ةیسفانتلاو تابلقتلاب فصتی داصتقا لظ يف ومنلا ةمادتسا
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 اــمم ،يودیلا لخدتلا لیلقتو ةینیتورلا تایلمعلا ةتمتأ للاخ نمو ،  ةیلیغشتلا ةءافكلا عفر
 ،2024 ،مـشاھ( .ةیرــشبلا ءاــطخلأا ةبــسن لــیلقتو يلاــتلابو ماــھملا زاجنلإ مزلالا تقولا للقی

 )4169ص

 میمــصتل لاجملا ةیمقرلا تاودلأا ينبت حتفب :  ةدیدج لامعأ جذامن ریوطتو راكتبلاا معد
 ةــمیقلا تاذ ةیلیغــشتلا جذاــمنلاو جماربلا ریوطت ىلا ةفاضلإاب ،ةركتبم تامدخو تاجتنم
 .)2022 ،يمقرلا لوحتلل ایبیل ةیجیتارتسا( .ةفاضملا
 لــصاوتلا ةــیمقرلا تاــصنملا لھــست :  لــمعلا تادــحوو ماــسقلأا نیــب لــماكتلا قیقحت ــ
 لــمعلا ةرود عرــسیو قیــسنتلا ززــعی اــمم ،ةــفلتخملا تارادلإا نیــب تاــمولعملا لداــبتو
 .ةیلخادلا
 رفوــت يــتلا ةــینورتكللاا ةبــساحملا مــظن داــمتعا للاــخ نــم :ةــیلاملا ةیفافــشلا زــیزعت ــــ

 ززــعیو بــعلاتلا ةصرف نم للقی هرودب يذلاو ،يروفلا قیقدتلل ةلباقو ةطبارتم تلاجس
 .)270ص ،2024 ،يوافرزلا و وباش( .ةیقادصملا
 يــف يعانطــصلاا ءاكذــلا مھــسُی : تانایبلا لیلحت يف يعانطصلاا ءاكذلا نم ةدافتسلاا ــ
 .ةــباقرلا ةــیلمع معدــی اــمم ،قــیقدو عیرــس لكــشب ةــیلاملا تاــنایبلا يــف ءاطخلأا فاشتكا
 .)2025 ،ھیلع ةیجولونكتلا تاروطتلا ریثأتو ةبساحملل يمقرلا لوحتلا ةنودم(
 ةروــصب بیجتست نا ةیمقرلا تاسسؤملل نكمی :  تابلقتلا عم فیكتلاو ةنورملا ةدایز ــ
 ةــنرملا ةــیتحتلا اھتینب لضفب كلذو ةیسفانتلا وا ةیداصتقلاا فورظلا يف ریغت يلأ عرسأ
 .ھیجوتلا ةعرس ىلع اھتردقو
 ةعرــس رــثكأ تامدــخ میدــقت لوــحتلا اذــھ حیــتی :  نیدیفتــسملاو ءلامعلا ةبرجت زیزعت ــ
 .ةسسؤملل مھلاثتما ةدایزو ءلامعلا اضر زیزعت يف مھسُی امم ةنورمو ةیفافشو
  :يمقرلا لوحتلا داعبأ -3
 :ةیسیئر رواحم ةثلاث يف ةبساحملا يف يمقرلا لوحتلا داعبأ دسجتت 
 طبترــی يرــشبلا دــعبلاو ،تاــیجمربلاو ةــیتحتلا ةــینبلا لمــشی يذــلاو يجوــلونكتلا دعبلا ـ 
 ةداــیقلا نمــضتی يــسسؤملا دــعبلل ةبــسنلاب اــمأ ،ةــیمقرلا تاءاــفكلاو نیفظوــملا تاراــھمب
 .ةمعادلا تاسایسلاو ةیمیظنتلا
 لكــشی يــمقرلا لوــحتلا ناــف ةیرــشبلاو ةــیرادلإاو ةــینقتلا لــماوعلاب رثأــتلا للاخ نمو   
 ىــلا يعدــی اــم وــھو ،ةمادتــسم ةیــسفانت قــیقحتو لاــمعلاا تاــئیب ریوطتل ةیساسأ ةزیكر
 .ةیلعفلا ھتاودأو لوحتلا اذھ تانوكم ةسارد يف ةضافتسلاا
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 ىــلع ءوــضلا طلسن نأ هداعبأو يمقرلا لوحتلا ةیمھأ زاربإ دعب ةیلاتلا ةوطخلا يضتقت   
 لوحت ةیلمع يأ حاجنل ةنیتملا سسلأا لكشت نا اھناش نم يتلاو ،ةیرھوجلا رواحملا هذھ
 :يلاتلاك فنصت نا ىلع .لامعلاا تائیب يف يمقر
 : ةیمقرلا ةیتحتلا ةینبلاو ایجولونكتلا-4
 مــضت يــھف ،لوــحتلا اذــھ ھــیلع ىــنبی يــتلا ساــسلأا ةــیمقرلا ةینقتلاو ایجولونكتلا لكشت 

 .يناربیسلا ناملأا ةمظنأو يباحسلا نیزختلا مداوخو ةعرسلا ةیلاع لاصتلاا تاكبش
 :ةیباحسلا ةینبلاو لاصتلاا تاكبش
 ةیرھوجلا ةینقتلا زئاكرلا نم ةیباحسلا ةیتحتلا ةینبلا بناج ىلا ،لاصتلاا تاكبش دعت    
 لدابتو تانایبلا لقن يف مھسُت يتلا ةدعاقلا نوكت يتلاو ،يمقرلا لوحتلا اھیلع دمتعی يتلا 
 ةــمظنلأا ىــلع داــمتعلاا دــیازت عــمو ،ةسسؤملا جراخو لخاد ةءافكو ةعرسب تامولعملا
 بــلطتم ةــنملااو ةروــطتملا لاــصتلاا تاكبــش تحبــصا ،ةیبساحملا تایجمربلاو ةیمقرلا
 .يساسأ
 Fiber Optics) ( ةیرــصبلا فاــیللاا لــثم ،ةعرــسلا ةــیلاع لاــصتلاا تاكبــش مھــسُت
 اــمم ،يــظحل لكــشب تاــنایبلا قفدــت ةیبایسنا نامض يف ،)5G ( سماخلا لیجلا تاكبشو
  .ةقیقدو ةیروف تانایب ىلع ةینبم تارارق ذاختا نم تاسسؤملا نكمی
 طبترــی لاــصتلال ةــیتحتلا ةــینبلا نیــسحت نإــف ،)125ص ،2019 ،لوــلد( ةــساردلً اقفوو
 .ةیلیغشتلا تایلمعلا ذیفنت ةعرسو ةیمقرلا ةیبساحملا ةمظنلأا ةءافك ةدایزب رشابم لكشب
 نیزــخت ةیفیك يف ةیعون ةلقن تثدحأ دقف )Cloud Computing( ةیباحسلا ةبسوحلا اما
 .اھیلا لوصولاو اھتجلاعمو تانایبلا

 كلاتــما مدــع نــم مغرلاــب ةمدقتم ةینقت دراوم مادختسا ةیناكمإب تاسسؤملل تحمس ثیح
 يــتلا تاــسسؤملا نا ،)482ص ،2025 ،نورخاو دعس( نیبو ،ةمخض ةیدام ةیتحت ةینب
 فیلاــكتلا ضــفخ ىــلا ةفاــضلإاب ةــنورملا نیسحت يف معدت ةیباحسلا تامدخلا ىلع دمتعت
 .يمقرلا عسوتلا ىلع ةردقلا زیزعتو ةیلیغشتلا
 ةــینبلا نأــب )2023 ،ةیرــصملا تاــمولعملا اــیجولونكتو تلااــصتلاا ةرازو( تراشأ امك
 ،ةــینورتكللاا تلاماــعملا ءارــجإو تاــنایبلا نیزــحتل ةكرتــشمو ةــنما ةــئیب رفوت ةیباحسلا
 .صاخلاو ماعلا نیعاطقلا يف يمقرلا لوحتلا ةیجیتارتسا معدتو
 ةــیمقرلا ةیرارمتسلاا نامض يف ةیباحسلا ةینبلا عم لاصتلاا تاكبش لماكت ةیمھأ نمكتو
 كلذو ةینقتلا ثراوكلا وا ةمظنلأا لیطعت لثم تایدحتلا ةھجاوم ىلع ةردقلاو تاسسؤملل

 .يكذلا يفاعتلاو يطایتحلاا خسنلا دمتعت ةیضارتفا تانایب زكارم مادختسا ربع
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 نامــض ناــف ،ةــسسؤملل يــمقرلا ضبــنلا ةیباحــسلا ةــینبلاو لاصتلاا تاكبش لكشُت امنیبو
 ةــیمھلأا غلاــب رــصنع ىــلا قرطتلا بلطتی ھیف ناملأا قیقحتو يمقرلا لكیھلا ةیرارمتسا
 يــمقرلا لوــحتلا ةــئیب يــف لوا عاــفد طــخك يــمقرلا ناــیكلا اذــھ يمحی عرد لثمی يذلاو
 .يناربیسلا ناملأا ةمظنأ وھو لاأ ةعراستملا

 : يناربیسلا ناملأا ةمظنأ-5
 رفوــت ثــیح ،يــمقرلا لوــحتلل ةــیرھوجلا تاــنوكملا نــم يناربیــسلا ناملأا ةمظنأ دعت   
 ظاــفحلا يف دعاستو ،ةیناربیسلا تادیدھتلا نم ةیمقرلا ةمظنلأاو تانایبلل ةمزلالا ةیامحلا

 اــھتابلطتم نــم يــتلا ةیبــساحملا لــمعلا تائیب يف ةصاخ ،تامولعملا ةملاسو ةیرس ىلع
 .ةقدلاو ناملأا
 ةــضرع رــثكأ تاسسؤملا حبصت ،ةیمقرلا ةیبساحملا ةمظنلأا ىلع دامتعلاا دیازت عمو   
 تاــمولعملاو ،ةــیلاملا تاباــسحلا ،تاــنایبلا دــعاوق فدھتــست يــتلاو يــنورتكللاا موــجھلل
 يأ عــنمو لاــمعلاا ةیرارمتسا نامضل ناما مامص يناربیسلا نملاا لثمی كلذل .ةساسحلا
 .قارتخا وا بعلات
 ،)Firewalls( ةــیامحلا ناردــج لــثم ةــینقتلا لوــلحلا نم ةعومجم ةمظنلأا هذھ لمشتو
 لــماوعلا ةددــعتم ةقداــصملاو ،تاــنایبلل مدــقتملا ریفــشتلا ،)IDS( للــستلا فــشك ةــمظنأ
)Authentication Multi-Factor(، ةــینملأا تاءارــجلإاو تاــسایسلا بــناج ىــلا 
 .ةسسؤملا لخاد ةددعتملا
 ةــینب تروــط يــتلا تاسسؤملا نم %60 نم رثكلأ ناف ،)PWC, 2024( ریرقتلً اقفوو
 ةبــسنب رئاــسخلا لیلقتو قارتخلاا تلاواحم ةھجاوم ىلع ىلع ةرداق تناك ،ةمدقتم ةینما
 .ةیلاملاو ةیبساحملا ةمظنلأا يفً اصوصخ ،ةریبك
 ،ةیناربیــسلا ةیامحلا ةمظنأ ىلع دامتعلاا للاخ نم نا ىلا )KPMG,2025( راشأ امك
 .ةیلاملا تانایبلا ةیقادصمو ةقد يف نیرمثتسملاو نیمدختسملا ةقث زیزعت متی
 ،ةیدوعــسلا تامولعملا ةینقتو تلااصتلاا ةرازو( تحضوأ ،يبرعلا قایسلاب قلعتی امیفو

 لــثمی ھــنوك ،ةــنیتم يناربیــس ناما ةینب دوجوب لاا لمتكی لا يمقرلا لوحتلا نأب ،)2023
 .صاخلاو ماعلا ىوتسملا ىلع لوحتلا ةیجیتارتسا يف يساسأ رصنع
 لكیھلا ةیامح معدیو ،ةنما ةیمقر ةئیب ھنع جتنی يناربیسلا نملاا يف رامثتسلاا نا يلاتلاب
 ةــیمقرلا تاــقیبطتلاو تاــصنملا نــم ةــلماكلا ةدافتــسلاا نم اھنكمی امم ،ةسسؤملل يمقرلا
 .يمقرلا لوحتلا ةموظنم يف ةیرھوجلا ةھجاولا لكشت يتلاو
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 : تاقیبطتلاو تاصنملا-6
 ةــینبلا مجرــتُت ذا ،يــمقرلا لوــحتلل يــلمعلا كرــحملا ةیمقرلا تاقیبطتلاو تاصنملا نا    
 ءادأ نــم تاــسسؤملا نــكمت ةیلیغــشت تاودأ ىــلا ناــملأا ةــمظنأو ةــیجولونكتلا ةــیتحتلا
 ةبــساحملا ةمظنأ تاصنملا هذھ لمشتو .ةثیدحلا ةیمقرلا ةئیبلا يف ةیلاعفو ةءافكب اھفئاظو
 تحبصأ يتلا ،ةصصختملا ةیباحسلا تاقیبطتلاو ،دراوملا ةرادإ تایجمربو ،ةینورتكللاا
 .ةیلاملا تارارقلا ذاختاو اھلیلحتو تانایبلا عمج تایلمع يف ةیساسأ ةزیكر لكشت
 ، QuickBooks, SAP, Zoho Books لــثم ةــیمقرلا ةیبــساحملا تاــصنملا بــعلت
 عــفریو ةیرــشبلا ءاــطخلأا نــم للقی امم ،ةیئاھنلا ةیلاملا تایلمعلا ةتمتأ يفً ایروحمً ارود
 نا ىــلا )168ص ،Judijanto, 2025( راــشأ دــقو .ةیبــساحملا تانایبلا ةقدو ةدوج نم
 ،ةــیلاملا ةیفافــشلا قــیقحت يف مھسٌیو ،لامعلاا ةءافك نم ززعی ةیمقرلا تاصنملا مادختسا

 .ةدودحملا دراوملا تاذ ةطسوتملاو ةریغصلا تاسسؤملا يف امیسلا
 ةــمظنأ لــثم ،ىرــخلأا ةــمظنلأا عــم لــماكتلا لھسُت تاقیبطتلا هذھ ناف ،ىرخأ ةھج نمو
 ةداــیزو ةــیرادلإا فیلاــكتلا لــیلقت يــف دعاست ثیح ،فراصملا وأ بئارضلا وأ كرامجلا
 .تلاماعملا ذیفنت يف ةعرسلا
 يــف ةــیمقرلا تاــصنملا ىــلع داــمتعلاا ناــب ،)228ص ،2023 ،نینیعلا وبأ( دكأ دقو    
 للاــخ نــم برــھتلا ةوــجف لیلقتو يبیرضلا لاثتملاا نیسحت يف مھسُی ،يبساحملا لاجملا
 .ةیباقرلا تاھجلاو تاسسؤملا نیب ينلاا لاصتلاا زیزعت
 وأ ةــعارزلاو ةعانــصلاو ةراــجتلا ةــفرغ ةــعیبط قــفو تاــصنملا هذــھ صیصخت نا امك
 اھتایلمع مجحل بیجتست ةنرم لولح ءانب نم اھنكمی ،ةیحبرلا ریغ تاسسؤملا نم اھریغ
 لوــحتلا مــعد يــفً ایجیتارتــساً ارــصنع تاودلأا هذھ لعجی ام وھو ،اھطاشن ةیصوصخو
 .ةیتحتلا ةینبلا يف ةمخض تارامثتسا ىلا ةجاحلا نود يمقرلا
 رــیغ ةــیمقرلا ةینبلا عم ةیمقرلا تاقیبطتلاو تاصنملا هذھ لماكتو ةءافكف ،كلذ ءوض يف
 ةــطبارتم ةــئیب قــلخ نــم دبلاو ،ةیبساحملا تایلمعلا ىلع ةءافكلا قیقحت نم مغرلاب يفاك
 اذــھل يــلعفلا رــثلأا ىــلع فوــقولا يعدتــسی اــمم ،لماــشلا يــسسؤملا ءادلأا معدــت ةنرمو
 .ةسسؤملل يلیغشتلاو يلاملا ءادلأا ىلع لوحتلا

 :يسسؤملا ءادلأا ىلع اھریثأت-7
 نم يتلا تارشؤملا زربأ نم دعُی ذا ،رثأ نم ھل امل يساسأ رصنع يسسؤملا ءادلأا نا   

 ،تاــجرخملا ةدوــجو تایلمعلا ةءافك يف مھسُی يذلاو يمقرلا لوحتلا ةیلاعف ساقت اھللاخ
 .تاودلأا رفوتب طقف ساقی لا ةینقت ةموظنم يأ حاجن نا ىلع لدی امم
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 ةلوھــسو ،ماــھملا ةتمتأ للاخ نم ءادلأا نیسحت يفً ایرھوجً ارود ایجولونكتلا بعلت ثیح
 .رارقلا ذاختا تایلمع عیرستو ،تامولعملا ىلا لوصولا
 ءادلأا ةــبقارمل ةــصرفلا حیــتت ،ةــینیتورلا تاــیلمعلا عــم ةــمظنلأا جــمد للاــخ نــمو    
 لكــشب سكعنــی اذــھو ،ةــسسؤملا لبق نم يظحل لكشب حاجنلا تارشؤم لیلحتو يلیغشتلا
 .ةیلیغشتلا ءاطخلأا بسن لیلقتو ةمدقملا تامدخلا ةدوج ىلع يباجیإ
 ةــیكذلا ةــمظنلأا ينبت ناف ،)296ص ،Nor Abd Aziz, et al, 2023( ةساردلً اقفوو
 لھــست ثــیح ،ةــلاعفلا ةــینقتلا ةــینبلا تاذ تاــسسؤملا يف ةیجاتنلإا ىوتسم عفر يف مھسٌی
 نــم ،لــمعلا ةــئیب يف ةیرشبلا دراوملا تاجرخمو ةیلاعف زیزعت يف تامولعملا ایجولونكت

 نــكمتو ،تاــمولعملا ىــلا يرــسلا لوــصولا رفوــت ،نواــعتلا زــیزعت ،ماــھملا ةــتمتأ للاخ
 حمــستو ،ةءاــفكب ءادلأا ةرادإ ززــعتو ،تاــنایبلل يكذــلا لــیلحتلا معدــتو ،لاــعفلا بیردتلا
 .تامولعملا نمأ نمضتو ،لمعلا ةنورمب
 نا ،)4-3ص ،Wang& sun, 2025( نــم لــكل ةــثیدحلا ةــساردلا ترــھظأ اــمك    
 كــلتمت ةیبــساحملاو ةــیرادلإا اــھفئاظو يــف ةیمقرلا تاصنملا ىلع دمتعت يتلا تاسسؤملا
 فیلاــكتلل ریفوــتلا قــیقحت بــناج ىــلا ،قوــسلا تارــیغتم عــم فــیكتلا يــف ىــلعأ ةــنورم
 .دراوملا ةرادإ نیسحتو ةیلیغشتلا
 نا ،)2023 ،ةــیبیللا ةــیتامولعملاو تلااــصتلال ةماعلا ةئیھلا( تنیب ،يلحملا قایسلا يفو
 نیــسحت يــف رــشابم لكــشب مھاــس ةــماعلا تاــسسؤملا يــف ةثیدحلا ةیمقرلا لولحلا قیبطت

 .ةیرادلإا ةءافكلا عفرو ةیبساحملا ریراقتلا ةدوج
 داــمتعلا ةــیعقاولاو ةــیلمعلا ةجیتنلا لثمی ایجولونكتلاب يسسؤملا ءادلأا زیزعت ناف ً،اماتخ
 ةــیمقر ةــئیب يــف ةمادتــسلااو ةءاــفكلاو زــییمتلا وــحن ةدــیدجً اــقافأ حتفی امم ،ةیمقرلا ةینبلا
   .ةریغتم
 عجــشتو ،ةــینورتكللاا ةبــساحملا مظن لیعفتل ةیساسأ ةزیكر ةیجولونكتلا ةیزھاجلا دعت    

 يــف مھــسُیو تاــیلمعلا ةءاــفك نــم ززــعی اــمم ،ةیــسسؤملا ةطشنلأا ةیقب عم لماكتلا ةیلمع
 .يمقرلا لوحتلا فادھأ قیقحت
 مجــسنت مل ام ةروطتم ةیتحت ةینب دوجو يفكی لاف ،ةینقتلا ةماعدلا ةوق نم مغرلاب ً،اریخأو
 .ةیمیظنتلا اھتفاقثو ةسسؤملا ةیلكیھ عم
 : ةیمقرلا تاءافكلاو ةیرشبلا دراوملا-8
 بیردتلا ربع, ةسسؤملا لخاد تاینقتلل لاعفلا مادختسلاا نیفظوملل ةیمقرلا تاءافكلا لقنت
 .ةینقتلا تاراھملا ةیمنتو رمتسملا
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 : ریوطتلاو بیردتلا جمارب
 نامــض لجأ نم مھتءافك عفر ىلا نیفظوملا ھجتا ،ةنمقرلا رصعو ينقتلا مدقتلا راطإ يف
 جمارــب للاــخ نــم ةــبولطملا ةــیجاتنلإا ىوتــسم ةداــیز ىــلع دعاــس اــمم ،مھتیرارمتــسا
 نیفظوملا ةیزھاج زیزعتل كلذو ،يمقرلا روطتلا بیردتلا بناج ىلا زرب ثیح ،بیردتلا
 .ةیمقرلا ةئیبلا عم ىشامتی امب مھتاراھم معدو
 ،ةــیلماعلا ةــیزھاجلا يــھ ةیلبقتــسملا تایدــحتلا ةــھجاومل ةیــسسؤملا عفاودلا زربأ دحأ نا
 ىــلع ةعیرــسلا ةردــقلاو ةــنورملا زــیزعت يــف مھسٌت ریوطتلاو بیردتلا جمارب نا رابتعاب
 بیردـــتلا نا )182ص ،2023 ،يـــسیق( ةـــسارد جئاـــتن تـــنیب اـــمك ،تارـــیغتلا لـــبقت
 .يمقرلا ءادلأا ةیمنتو معد يف مھسی ينورتكللاا
 مدــع نأ ،ةــینورتكلا ةــلاقم يــف )2025 ،ھــكب( ةكرــش تحــضوأ ،ىرــخأ رظن ةھجو نم
 ،ةــثیدحلا تاــینقتلا قــیبطتو ریغتلل نیفظوملا ةیزھاج ةبسن ضافخناو روطتلا اذھ ةبكاوم
 يرود لكــشب بیردــت طخ لیعفت بجوتسی ذا ،ةیمقرلا لمعلا ةئیب يف تایدحتلا زربأ دحأ
 حاــجنلا قــیقحتل لاــعف لكــشب اــھیفظوم تاــجایتحا ةــیبلت تاــسسؤملل حیــتی اــمم ،رمتسمو
 .ةیسفانتلا ةردقلا ززعی امم دوشنملا
 :رییغتلا ةرادإ
 نامــضل يرــشبلا بــناجلا لــبق نــم ةرمتسملا تاروطتلا ةبكاومل معد رییغتلا ةرادإ ربتعت
 ماــیقلا نــم نكمتــت ىــتح ةــیلمع بیلاــسأ عاــبتإ طرتــشتو ،يمقرلا لوحتلا تاردابم حاجن
 فادــھأ ىــلع ةــططخم تلایدــعت ثادــحإك ،ةــسسؤملا ةــلاحل اــھیف بوغرملا تلایوحتلاب
 ةرادلإا هذــھ نیــبتو ،ةــسسؤملا فادــھأ عــم قفتی امب ،تاسسؤملا لمع قرطو تاسایسو
 ةــیدرفلا ةــمواقملا لــثم ،حاــجنلا مامأ ةیسیئرلا قئاوعلا ىلع بلغتلا تاكرشلل نكمی فیك
 . )Prosci,n.d( ةرادلإا معد صقنو
 حاــجن نا ،)State of Digital Transformation, 2023( رــیرقت ضرــع اــمیف
 ىــلإ ةنرم ةرادإ بلطتی ،قوسلا يف ةیسفانتلا ةردقلا قیقحتو رییغتلا ةرادإ يف تاسسؤملا

 ناــب رــیرقتلا تــبثأ ،كــلذ ىــلع ةولاــع .ةیجولونكتلا تاریغتملا عم عیرسلا فیكتلا بناج
 ةــیرھوجلا لــماوعلا نــم تاــسسؤملا لــخاد نیلماــعلا عم رمتسملا لعافتلاو ةلاعفلا ةدایقلا
 .ةیمقرلا ةئیبلا وحن حاجنلا قیقحت يف مھسٌت يتلا
 :ةیمقرلا بھاوملاب ظافتحلاا
 يــف تارــیغتلا لــظ يــف امیــسلا ،نینــسلا رــم ىــلع بــھاوملاب ظاــفتحلاا موھفم روطت    
 رارقتــسلاا لــماوع دــحأك ھــتیمھأ يــف داز اــمم ،يجوــلونكتلا مدــقتلاو لــمعلا تاــیكیمانید
 ةــلداعلا تاــضیوعتلاب نیفظوــملا اــضر زــیزعت ىــلع هداــمتعا للاــخ نــم ،يــسسؤملا
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 ردــقت ةــیباجیإ ةــیمیظنت ةــفاقث رفوــت ،ةــینھملا ةــیریوطتلا صرفلاــب ماــمتھلاا ،ةیــسفانتلاو
 ،ةــینھملاو ةیــصخشلا ةاــیحلا نیــب نزاوــتلا ریفوــتو ةــنورملا ،ةیفافــشلا ،لومــشلا ،عونتلا
 تایوتــسم ءادلأ رمتــسملا زــیفحتلاً ارــیخأو تاــئفاكملاو ریدــقتلا ،نیفظوــملا عم لعافتلاو
 .)1081-1080ص ،Ö، 2024 اطع( ةیلاعلا
 يــف ةــحجانلا تاــسسؤملا نأ دــكأو قبــس يذــلا ،)Mckinsey, 2023( رــیرقتلً اــقفوو
 روــطتلل صرــف قــلخ يــف مھــسُت ،ةــنرم ةــیمیظنت ةــفاقثب زــیمتت بــھاوملا هذــھب ظاــفتحلاا
  .نیفظوملا ىدل ءامتنلاا روعش زیزعت ىلع ةولاع ،ينھملا
 لــمع ةــئیب يــف رامثتــسلاا نأ ،)Mobile World Capital, 2023( رــیرقت رھظأ امك
 ةــئیبلا ةــیمھأ ســكعی امم ،يمقرلا ومنلا يف مھسُت ،ةنولشرب لثم ،ةیمقرلا بھاوملل ةبذاج
 .دارفلاا نم ةئفلا هذھب ظافتحلااو بذج يف ةمعادلا
 ھــنا نیــبتی ،)ةــئیبلا -میــظنتلا -ایجولونكتلا( TOE جذومن حیضوتو ضرع للاخ نمو   
 نمــض بیردــتلاو رــییغتلل لــبقتلاو تاراــھملاك ،ةیرــشبلا دراوملاب ةقلعتملا لماوعلا جمدی
 ىــلع ءوضلا طیلستل لقتسم ریغتمك ةساردلا هذھ يف ھعم لماعتلا مت دقو ،يمیظنتلا دعبلا
 ،يــبیللا قایــسلا يــفً ةــصاخ ،ةــینورتكللاا ةبــساحملا مــظن ينبت يف يرشبلا رصنعلا رود
 تاــبلطتم عــم فــیكتلا ةیناكماو ریغتلل مھلبقتو دارفلاا ةءافك ىلع ریبك لكشب دمتعی ھنوك
 .يمقرلا لوحتلا
 ةبــساحملاب قــلعتملا يلاــتلا روــحملا ىــلا قلاطنلالً ایجھنمً لاخدم لوانتلا اذھ دعی ،ھیلعو
 .ةرصاعملا تاسسؤملا يف يمقرلا لوحتلا تاجرحم زربأ دحأ اھرابتعاب ،ةینورتكللاا
 :ةینورتكللاا ةبساحملل ماعلا موھفملا
 اــیجولونكتلاو رتوــیبمكلا مادختــسلا يــلمعلا قــیبطتلا ةــباثمب يــھ ةــینورتكللاا ةبــساحملا
 رتافدــلاو ةــیدیلقتلا ةیودیلا ةبساحملا مادختسا ىلا ةجاحلا نود ةبساحملا لاجم يف ةثیدحلا
 .)2025 ،ةرتفد(
 دــیدج روــطت يھ ةینورتكللاا ةبساحملا نا ،)452-451ص ،2022 ،يرایحلا( نیب امیف
 ،تــنرتنلاا رــبع تاــنایب ةدــعاق يف تلاماعملا عیمج لجستب يضتقی ،ةبساحملا لاجم يف
 نیــبو .تــنرتنلاا ربع رادت يتلا ةینورتكللاا ةبساحملا تاقیبطت وأ ةیباحسلا ةمظنلأا لثم
 دــعب نــع اــھیلا لوصولا متی وأ ةكرشلا رتویبمك ىلع اھنیزحت متی يتلا جماربلا نا ً،اضیأ

 .ةینورتكللاا ةبساحملا ةمظنأ يف لثمتت ،تنرتنلاا ربع
 يــللاا بــساحلا مادختــسا ىلا ریشت ةینورتكللاا ةبساحملا نا ً،لاومشو ةقد رثكأ ةروصبو
 ةــیدیلقتلا ةبــساحملا ماــھم ذــیفنتل )تــنرتنلاا( تامولعملل ةیلودلا ةكبشلا تاموقم فلتخمو
 .)6ص ،2009 ،ىفطصمو يلوتم(
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 موــقی بــسوحم ماــظن يــھ ةینورتكللاا ةبساحملا نا جتنتسن ةقباسلا تافیرعتلا للاخ نمو
 .رارقلا عنصو تامولعملا جاتنلإ اھتجلاعمو اھنیزختو اھلیجستو ةیلاملا تانایبلا عمجب
 ةیعون ةلقن ثادحإب ينقتلا اھراطإ ةینورتكللاا ةبساحملا زواجتت ،موھفملا اذھ نمً اقلاطنا
 اــھنیب زــییمتلا نإــف ،ھــیلعو .يبــساحملا لمعلا سسأ لیكشت دیعُی امب تاودلأاو جھنملا يف
 ھكلــست يذــلا يریوــطتلا راــسملا مــھفل ةیــساسأ ةوــطخ دــعُی ةــیدیلقتلا ةبــساحملا نیــبو
 .ةثیدحلا ةیجولونكتلا تلاوحتلا لظ يف تاسسؤملا
 :ةینورتكللاا ةبساحملاو ةیدیلقتلا ةبساحملا نیب قرفلا
 ةــیدیلقتلا ةبــساحملا نیــب ةحــضاو تاــقورف رــھظت ،ةیمقرلا مظنلا ىلع دامتعلاا دیازت عم
 ھــجوأ فاــشتكلا بــناوجلا هذــھ ىــلع ءوــضلا طیلست يعدتسی ام ،ةینورتكللاا ةبساحملاو
 .يبساحملا لمعلا ةئیب يف اھرثأو ةیرھوجلا رییغتلا
 مادختــسا ىــلع دــمتعت ثــیح ،يبــساحملا لاجملا يف ةیعون ةلقن ةینورتكللاا ةبساحملا دعت
 ةــقدو ةعرــس رفوــی اــمم ،ةــیلاملا تاــنایبلا لیلحتو لیجستل ةیمقرلا ةمظنلأاو تایجمربلا
 يــفً ایودــی تلاماعملا لیجست متیف ةیدیلقتلا ةبساحملا اما .ةیدیلقتلا ةبساحملاب ةنراقم ىلعأ
 يــف لوــطأً اــتقو قرغتسیو ةیرشبلا ءاطخلأل ةضرع رثكأ اھلعجی امم ،ةیبساحملا رتافدلا
 .)2024 ،ةرتفد( ةیلاملا ریراقتلا دادعا
 ىــلا لوــصولا ةــیناكمإ ةــینورتكللاا ةبــساحملا حیــتت ،تاــنایبلا ىلا لوصولاب قلعتی امیفو
 ةلــصتملا ةــمظنلأاو يباحــسلا نیزــختلا لــضفب ،تــقو يأ يــفو ناكم يأ نم تامولعملا
 وأ ةــیقرو تلاجس يف ةروصحم نوكت تانایبلا ناف ةیدیلقتلا ةبساحملا يف اما .تنرتنلإاب
 .)2023 ،عوضوم( اھیلا لوصولا ةلوھس نم دحی امم ،ةیلحم ةمظنأ
 ةــمظنأ لــثم ،ىرــخلأا ةمظنلأا عمً لاماكت ةینورتكللاا ةبساحملا رفوت ،كلذ ىلع ةولاعو
 يــف .اــھتءافك نــم دــیزیو ةیبساحملا تایلمعلا لھسی امم ،ةینورتكللاا ةرتوفلاو بئارضلا
 ةداــیزو تاــنایبلا راركت ىلا يذؤی امم ،لماكتلا اذھ ىلا ةیدیلقتلا ةبساحملا رقتفت ،لباقملا
 .)2024 ،ةرتفد( ءاطخلأا ةیلامتحا
 ،لیجــستلا بولــسأ ،تلاخدــملا( ةیــساسلأا بــناوجلل ةــیرھوجلا تاــقورفلا حیــضوت دــعب
 ةــیلمعلا داــعبلاا نــم ددــع ةــنراقم للاــخ نــم لــیلحتلا قــمعن نا دــبلا ،)لیغــشتلا ةمظنأو
 ریفوــت رــبع يبساحملا دھشملا ةینورتكللاا ةبساحملا تریغ فیك حضوت يتلاو ،ىرخلاا
 ،ةرــتفد( ةــیلعافتو ةــقیقد ةــمظنأ للاــخ نــم رارــقلا ذاــختا مــعدو ،ةءاــفكلا ةدایزو تقولا

 .)OBS,2024 ؛2023 ،عوضوم ؛2024
  يلی امیف
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 :ةیلاتلا بناوجلا يف ةینورتكللااو ةیدیلقتلا ةبساحملا نیب ةیلیصفتلا ةنراقملا زربی )1( مقر لودج
 ةینورتكللاا ةبساحملا ةیدیلقتلا ةبساحملا بناجلا

ً ادھجوً لایوطً اتقو بلطتت دھجلاو نمزلا
ً ایودی

 ةتمتلأا مادختساب دھجلاو تقولا رفوت

 خسنلاو ناملأا
 يطایتحلاا

 يمقر نامأو ةیطایتحاً اخسن نمضتت فلتلا وأ دقفلل ةضرعم

 ءاطخلأل ةضرع رثكأ ءاطخلأا لیلقتو ةقدلا
 ةیرشبلا

 ءاطخلأا للقت ةقیقد تایجمرب ىلع دمتعت

 ةءافك ىلعأ اھنكل ً ایئدبم ةفلكت ىلعأ ةفلكت لقأ ةفلكتلا
 ً)ایباحس( تنرتنلاا ربع دعب نع حاتم لمعلا ناكمب دیقم تانایبلل لوصولا
 ماسقلأا عم لماكتلا

 ىرخلأا
 تاعیبملا لثم ىرخلأا ةمظنلأا عم لماكتلا لھسی دودحم

 نوزخملاو
 ةیكیتاموتوأ ریراقت للاخ نم لاثتملاا لھست يودی دھج جاتحی يبیرضلا لاثتملاا

 نأــب دــكؤت نییبــساحملا نیماــظنلا نیــب اھــضارعتسا مت يتلا ةیرھوجلا قورفلا نا ،كلذبو
 زــیزعت يــف ةــبغارلا تاــسسؤملل ھــنع ىــنغ لاً اراــیخ تحبــصأ دــق ةینورتكللاا ةبساحملا
 اھمدقت يتلا ایازملا زربأ ىلع فرعتلل ةجاحلا زربت ،انھ نمو .ةیلاملاو ةیلیغشتلا اھتءافك
 .ةمیدتسم ةیلام ةمظنأ ءانب يف ةیسیئر مئاعد لكشت يتلاو ،ةثیدحلا مظنلا هذھ

 :ةینورتكللاا ةبساحملا ایازم •
 ةبــساحملا قوــفت ةــمدقتم تاــیناكمإ نــم هرفوــت اــمیف ةــینورتكللاا ةبــساحملا ةــیمھأ ىلجتت
 مھــست اھنوك ،ةثیدحلا تاسسؤملا ةئیب هانبتتً ایجیتارتساً ارایخ اھنم تلعج يتلاو ،ةیدیلقتلا
 تایدــحتلل ةباجتــسلاا ىــلع تاــسسؤملا ةردــق عیــسوتو يلاــملا ءادلأا ةءاــفك زــیزعت يــف
 .ىرخلأا ةیمقرلا ةمظنلأا عم لاعفلا اھلماكت ةیناكمإ امیسلاو ،ةیجولونكتلا
 يــف لوذــبملا دــھجلاو تــقولا نــم ةــینورتكللإا ةبــساحملا لــلقت :دــھجلاو تــقولا ریفوت ــ
 تلاماــعملا عــبتتو ،ریراــقتلا دادــعإو ،تانایبلا لاخدإ لثم ،ةینیتورلا ةیبساحملا تایلمعلا
  .)2024 ،لامعلاا ةبساحم(
 لــیلقتو ،ةیبــساحملا تاــنایبلا ةــقد ةــینورتكللإا ةبــساحملا نمضت :تانایبلا ةقد نیسحت ــ
 نــمآ ماــظن يــف اــھنیزختو يكیتاــموتوأ لكــشب تانایبلا لاخدإ متی ثیح ،ةیرشبلا ءاطخلأا
  .)2024 ،لامعلأا ةبساحم(

 نــم نیفظوــملا ةــیجاتنإ ةداــیز ىــلع ةــینورتكللإا ةبــساحملا دعاست :ةـــــیجاتنلإا ةدایز ــ
 تاــیلمعلا لھست يتلا ةلماكتملا ةیبساحملا جماربلا لثم ،ةلاعف ةمظنأو تاودأ ریفوت للاخ
  .)2024 ،لامعلاا ةبساحم( ةیبساحملا
 ىــلإ لوــصولا نیمدختــسملل نــكمی :ةــیلاملا تاــمولعملا ىــلإ لوــصولا ةلوھــس ریفوــت ــ
 لھــسی اــمم ،تــنرتنلإا ةكبــش للاــخ نــم تــقو يأ يفو ناكم يأ نم ةیبساحملا تانایبلا

  .)2024 ،لامعلاا ةبساحم( لیلحتلاو ةعباتملا ةیلمع
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 يــف دعاــست ةلماشو ةقیقد تامولعم ةینورتكللإا ةبساحملا مدقت :تارارقلا ذاختا نیسحت ــ
 دــیدحتو ،رطاــخملا میــیقتو ،يلاــملا ءادلأا لــیلحت لــثم ،ةیجیتارتــسلاا تارارــقلا ذاــختا
  .)2024 ،لامعلاا ةبساحم( ةیرامثتسلاا صرفلا
 نــكمی ثــیح ،ةــیلاملا فیلاــكتلا لــلقت نأ ةــینورتكللإا ةبــساحملل نــكمی :فیلاــكتلا ریفوــت
 تاــنایبلا ةرادإــب ةــطبترملا فیلاــكتلا لــیلقتو ،نیبــساحملا نــم لقأ ددع ریفوت تاسسؤملل
  .)2024 ،تاعیبملل ردبلا( ریراقتلاو
 لاــمعلأا ةــمظنأ عــم لــماكتت نأ ةــینورتكللإا ةبساحملل نكمی :ىرخلأا ةمظنلأا عم لماكت
 ءلاــمعلا تاــقلاع ةرادإ مــظنو ) (HRM ةیرــشبلا دراوــملا ةرادإ مــظن لــثم ،ىرــخلأا
)CRM.( )2024 ،تاعیبملل ردبلا(. 
 اذــھل ةــحماطلا تاــسسؤملا ماــمأ ةدــیدجً اقافأ حتفی ةینورتكللاا ةبساحملا ایازم ددعت نا    
 ةــینورتكللاا ةبــساحملا تــتبثأ ،ةءاــفكو ةــقدو ةــنورم نــم ھــمدقت اــم للاــخ نــمو ،زیمتلا

 درــجم نم رثكأ اھلعجی امم ،تاسسؤملا يف يمقرلا لوحتلا معدی لماكتم ماظنك اھترادج
 زربت كلذل ،ةطبارتمو ةقیقد ةیلخاد صئاصخ لاول ققحتت لا ایازملا هذھ نكل ،ةیرادإ ةادأ
 .ةمدقتملا ةیسفانتلا ةوقلا اھحنمت يتلا اھصئاصخ يف قمعتلل ةجاحلا

 ةینورتكللاا ةبساحملا صئاصخ
 لــثمت ةــطبارتمو ةــقیقد صئاــصخ فــقت ،ةــینورتكللاا ةبساحملا ایازم نم ةزیم لك ءارو
 اــھتنورم وأ اھتعرس نم عبنت لا ةینورتكللاا ةبساحملا ةوق نا رابتعاب ،ةیساسلأا ةزیكرلا
 معدــت ،لــثملأا ءادلأا قــیقحت نــم اــھنكمت يــتلاو صئاــصخلا نــم ةــعومجم نم لب ،طقف
 .راكتبلاا زفحتو ،تارارقلا
 :صئاصخلا هذھ نمو
 تلاماــعملا ةــجلاعمو لیجــست ةــینورتكللإا ةبــساحملا حیــتُت :ةــیلاملا تلاماــعملا ھتمتأ ـ1
 هذــھ لمــشت .ةیبــساحملا ءاــطخلأا ةــیلامتحا ضفخُیو يرشبلا لخدتلا نم للقُی امم ،اًیئاقلت
 ,Xact Accountants ةــیكنبلا تاباــسحلا تایوستو ،بتاورلا ،ةرتوفلا لثم تایلمع ةتمتلأا

2024)(. 
 ىــلإ لوــصولا ةــیناكمإ ةینورتكللإا ةیبساحملا ةمظنلأا رفوُت :ةیروفلا ةیلاملا ریراقتلا ـ2
 ةعیرــس تارارــق ذاــختا ىــلع ةرادلإا دعاــسُی اــم ،يــلعفلا تــقولا يــف ةــقیقد ةیلام ریراقت
 .)Xact Accountants, 2024( ةرینتسمو
 ىرــخلأا لاــمعلأا ةمظنأ عم لماكتلا ىلع اھتردقب ةمظنلأا هذھ زیمتت :تانایبلا لماكت ـ3
 امم ،(ERP( ةسسؤملا دراوم طیطخت مظن وأ (CRM( ءلامعلا تاقلاع ةرادإ مظن لثم
 .)(Xact Accountants, 2024 ةفلتخملا ماسقلأا نیب تامولعملا بایسنا لھسُی
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 ةیامحلا تاینقت مادختساب تانایبلا نامأ نم ةینورتكللإا ةبساحملا ززعُت :تانایبلا نامأ ـ4
 ةیبــساحملا تاــنایبلا ةیرــس نمــضی اــم ،نیمدختــسملا تایحلاــص دــیدحتو ریفــشتلا لــثم

GeeksforGeeks, 2025)(. 
 عــسوتو وــمن عــم فــیكتلا ىــلع اھتردــقب ةمظنلأا هذھ زیمتت :ةنورملاو عسوتلا ةیلباق ـ5
 رفــصلا نــم ماــظنلا ءاــنب ةداعلإ ةجاحلا نود اھریوطتو اھثیدحت نكمی ثیح ،تاسسؤملا
)GeeksforGeeks, 2025(. 
 لخدــتلا لــیلقت متــی ،ةــیمقرلا ةــمظنلأا ىــلع داــمتعلاا للاخ نم :تانایبلا ةقد نیسحت ـ6
 ةیباـــسحلا ءاـــطخلأا لـــیلقتو تلااـــخدلإا ةـــقد نیـــسحت يـــف مھاـــسُی اـــمم ،يرـــشبلا

GeeksforGeeks, 2025)(. 
 لوــصولا ةیناكمإ ةینورتكللإا ةبساحملا يف ةیباحسلا ةمظنلأا رفوُت :دعُب نع لوصولا ـ7
 ةــعباتملاو ةرادلإا ةــنورم ززــعُی اــم وــھو ،ناــكم يأ نــمو تــقو يأ يــف تاــنایبلا ىــلإ
 .)Xact Accountants, 2024( ةرمتسملا

 زرــبأ نــم صیــصختلاو عــسوتلا ىــلع ةردــقلا دــعُت :صیــصختلاو عــسوتلا ةــیناكمإ ـ8
 عــم بسانتیل ماظنلا لیدعت تاسسؤملل حیتت ثیح ،ةینورتكللإا ةبساحملا ةمظنأ صئاصخ
 نــم تاكرــشلا نّــكمُی فــیكتلا اذــھ .ةیرذج تارییغت ىلإ ةجاحلا نود ةریغتملا اھتاجایتحا
 .)خیرات نودب ،Gridlex( ةءافكب اھتایلمع عیسوتو ومنلا ةبكاوم
 نیفظوــملا بیردت ةیلمع ةینورتكللإا ةبساحملا ةمظنأ لھّسُت :ينبتلاو بیردتلا ةلوھس ـ9
 تــقولا نــم لــلقی اــمم ،ةــجمدم ةیمیلعت تاودأو ةطیسب مدختسم تاھجاو للاخ نم ددجلا
 .)UMA Technology، 2025( ماظنلا عم ملقأتلل نیبولطملا دھجلاو

 نــم نیمدختــسملا ةــینورتكللإا ةبــساحملا نّــكمُت :ةــلومحملا ةزــھجلأا عــم قــفاوتلا ـ10
 تــقو يأ يــفو ناــكم يأ نــم ةیبــساحملا تاــیلمعلا ءارجإو ةیلاملا تانایبلا ىلإ لوصولا

 تارارــقلا ذاــختا ةعرــسو لــمعلا ةــنورم نــم ززــعی اــمم ،ةــلومحملا ةزــھجلأا رــبع
)SMAKET، خیرات نودب(. 

ــمعد ةینورتكللإا ةبساحملا ةمظنأ رفوت :رمتسملا ينفلا معدلا ـ11  لمــشی ارًمتــسم اـًـینف اً
 فقوتلا تارتف لیلقتو لمعلا ةیرارمتسا نمضی امم ،ةمئادلا ةنایصلاو ةیرودلا تاثیدحتلا
)Axial ERP، خیرات نودب(. 
 اذــھ روــطت ىدــم نــع رــبعی اــھلماكتو ةــینورتكللاا ةبــساحملا صئاصخ ددعت ناف ،اذھبو
 يــف روــطتلاو ملقأــتلا ىــلع ةــقیقح ةردــق ھــحنمتو ةیلخادلا ماظنلا ةینب معدت اھنوك ،ماظنلا
 اــھتانوكم يــف قــمعتلا يرورــضلا نــم لــعجی يذــلا رــملاا ،ةــیكیمانیدلا لاــمعلأا تاــئیب
 .ثیدحلا يبساحملا ءادلأا ھیلع موقی يذلا ساسلأا لكشت يتلا ،ةیساسلأا
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 :ةینورتكللاا ةبساحملا ماظن تانوكم
 زــكتری لــب ،طــقف اھــصئاصخ وأ اــھایازم ىــلع فقوتی لا ةینورتكللإا ةبساحملا حاجن نإ
 هذھ مھفف .ماظنلا اذھل يرقفلا دومعلا لكشت يتلا ةیفیظولاو ةینقتلا اھتانوكم ىلع ساسلأاب
 لماكتلا قیقحتو ةیلاملا ةطشنلأا معد يف ماظنلا ةیلاعف مییقتل ةیساسأ ةوطخ دعُی تانوكملا
 .ةسسؤملا لخاد
 يــھف ،ةینورتكللاا ةبساحملا ماظن يف ةیساسلأا تانوكملا نم ةیبساحملا جماربلا دعت ذا   
 ةدوــج نــم ززــعت ةــمدقتم ریراقتو لیلحت تاودأ رفوتو ،ةیبساحملا ماھملا ةتمتأ يف مھست
 رییاــعم ةدــعلً اــقفو ةیبــساحملا جمارــبلا فینــصت نــكمیو .تاــسسؤملا لخاد رارقلا ذاختا

 :يلی ام اھزربأ نمو ،ةیسیئر
  ةیبتكملا ةبساحملا جمارب .1

 ةریغــصلا تاــسسؤملا يفً ةداع مدختسُتو ،بوساحلا ةزھجأ ىلع اًیلحم جماربلا هذھ تبثُت
 ةــینبلا تاذ تاــسسؤملل اًبــسانم ارًاــیخ اــھلعجی ام ،تنرتنلإاب امًئاد لاًاصتا بلطتت لا يتلا
 ىــلإ رــقتفت اــھنأ لاإ ،ةیباحــسلا ةمظنلأاب ةنراقم اھتفلكت ضافخنا مغرو .ةدودحملا ةیتحتلا
 ,Sage 50cloud اھتلثمأ نمو ةمظتنم ةیلخاد ةنایص بلطتتو دعُب نع لوصولا ةیناكمإ

QuickBooks Desktop، FinancesOnline, 2024)( 
  ةیباحسلا ةبساحملا جمارب .2

 تــقو يأ يف تانایبلا ىلإ لوصولا حیتُتو ةیباحسلا ةیتحتلا ةینبلا ىلع جماربلا هذھ دمتعت
 ىوتــسمب زــیمتت .ةــفلتخملا قرــفلا نواعتو تایلمعلا ةنورم نم ززعی امم ،ناكم يأ نمو
 :اــھتلثمأ نــمو ،ةرمتــسم ةــیئاقلت تاثیدحتو ،ىرخأ ةمظنأ عم سلس لماكتو ،عفترم نامأ

Xero, FreshBooks, Zoho Books، The CFO Club, 2025)(. 
  ةصصختملا ةیبساحملا جماربلا .3

 عاــطق يــف ةبــساحملاك ،ةددــحم ةــیمیظنت وأ ةیعانــص تاــجایتحا جمارــبلا هذــھ فدھتــست
 لاــثتملااو نوزــخملاو فیلاــكتلا ةــجلاعمل ةــقیقد تاودأ رفوــتو ،عینــصتلا وأ تلاواــقملا
 .)(TelecomDrive, 2023 لاجم لكب ةصاخلا رییاعملل

  تاسسؤملا دراوم طیطخت ةمظنأ .4
 لــسلاسو ةیرــشبلا دراوــملا ةرادإ لــثم ىرخأ تلااجمو ةبساحملا نیب ةمظنلأا هذھ جمدُت
 لــك يــطغی طبارتمو لماش ماظن ىلإ جاتحت يتلا ىربكلا تاسسؤملل ةیلاثم دعُتو ،دادملإا

 Oracle Microsoft Dynamics, SAP :اــھتلثمأ نــمو ،ةــیلخادلا اــھتایلمع
Business One, NetSuite 365، (Software Connect, 2024) 
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 لاا لــمتكت لا اــھتیلاعف نا حــضتی ،ةیبــساحملا جماربلا يف يفیظولا عونتلا اذھ للاخ نمو
 ،مظنــت ،ظــفحت ،ةــنماو ةــقیقد تاــنایب دــعاوق ىــلع زكترت ،ةنیتم ةیتامولعم ةینب نم معدب
 .يلیغشتلا هرارقتسا ماظنلا ةءافك نمضی امب ،ةیلاملا تامولعملا نم لئاھلا مكلا ریدتو
 :ةیبساحملا تانایبلا دعاوق
 لثمت ةیبساحملا تانایبلا دعاوق تحبصأ ،ةیمقرلا ةمظنلأا ىلع دیازتملا دامتعلاا لظ يف
 نــم ززــعُتو ،ماــظنلا لــخاد ةــسلاسب تاــمولعملا قفدت نمضت يتلا ةیویحلا ةیتحتلا ةینبلا
 .تمتؤمو قیقد لكشب ةیلاملا اھتانایب ةرادإ ىلع تاسسؤملا ةردق
 مــھأ دــحأك ةیبــساحملا تاــنایبلا دــعاوق زرــبت ً،ایجیردــت تاروــطتلا بــكاوی ملاــع يــفو
 ةــقیقدلاو ةرقتــسملا ةدــعاقلا لــثمت ثــیح ،ةــینورتكللاا ةبــساحملا ماظنل ةیویحلا تانوكملا
 ةعرــسلاب اــھتجلاعمو اــھلیلحت نــم نــكمت لــب ،تاــنایبلا نیزــختب يــفتكت لا يــھف .ماــظنلل
 .يلاملا ءادلأل ةلماكتمو ةلماش ةیؤر ةرادلإل حیتی امم ،ةبولطملا
 :ةیبساحملا تانایبلا دعاوق عاونأ
 ،تاــسسؤملا تاــجایتحلا اـًـقفو اھــصئاصخو اــھتینب يــف ةیبساحملا تانایبلا دعاوق فلتخت
 :ةیلاتلا عاونلأا ىلإ اھفینصت نكمیو .مدختسملا ماظنلا عونو ،تانایبلا مجحو
 :ةیقئلاعلا تانایبلا دعاوق .1
 لوادــج يــف تانایبلا نَّزخُت ثیح ،ةینورتكللإا ةبساحملا ةمظنأ يف امًادختسا رثكلأا يھو
 :اھتمظنأ رھشأ نم .ملاعتسلااو لیلحتلاو زرفلا تایلمع لھسُت ةطبارتم

MySQL، Oracle Database، Microsoft SQL Server.. 
 تاــسسؤملل ةیلاثم دعُتو ،ةیلاع ةءافكب تانایبلا ةرادلإ SQL ةغل ىلع دعاوقلا هذھ دمتعت 
 .)(Oracle, 2024 قیقدو مظنم تانایب لكیھ ىلإ جاتحت يتلا

 :ةیباحسلا تانایبلا دعاوق .2
 يأ نــم تانایبلا ىلإ لوصولا ةنورم رفوتو ،ةیباحسلا ةیبساحملا تایجمربلا يف مدختسُت
 ةلوھــسو عــسوتلاب زــیمتتو تــنرتنلإا رــبع ةــیوق مداوــخب ةــموعدم يــھو ،ناــمزو ناــكم
 Amazon RDS، Google Cloud SQL، Microsoft :اــھتلثمأ نــم .لــماكتلا

Azure SQL. دــعب نــع لــمعلا جذوــمن دــمتعت يــتلا تاكرــشلل لاًــضفم ارًاــیخ رــبتعُتو 
Accounting Today, 2023)(. 

 :ةیزكرملالا تانایبلا دعاوق .3
 يروف قیثوتو ةیفافش رفوتو ،نیشت كولبلا تاینقتب ةطبترملا ةبساحملا ةمظنأ يف مدختسُت
 .ةیزكرم ةھج ىلإ ةجاحلا نود ةیلاملا تلاماعملل
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 ،)(FinTech ةــیلاملا اــیجولونكتلا تاكرشو ،ةیلاملا تاكرشلا يف صاخ لكشب مدختسُت 
 .)(PwC, 2024 ةیللاقتساو نامأ نم هرفوت امل

 :ردصملا ةحوتفم تانایبلا دعاوق .4
 ردــصملا ةحوتفم تانایب دعاوق مادختسا ىلإ ةطسوتملاو ةریغصلا تاسسؤملا ضعب أجلت
 صیــصخت ةــنورمو ةــضفخنم ةفلكت نم هرفوت امل ،MariaDB وأ PostgreSQL لثم
 .ةیلاع
 ةئــشانلا تاــسسؤملل لاًاـّـعف ارًاــیخ دــعُت اــھنأ لاإ ،ةنایــصلل ةــینف تارــبخل اــھتجاح مــغر 

TechTarget, 2023)(. يلی امیفو  
 :رصتحم لكشب ةیبساحملا دعاوقلا عاونأ نیبی )2( مقر لودج

 تازیمملا زربأ ةمظنلاا ىلع ةلثمأ ةفیظولا تانایبلا ةدعاق عون
 يف تانایبلل مظنم نیزخت ةیقئلاعلا

 ةطبارتم لوادج
MySQL, Oracle, 

SQL Server 
 ،ملاعتسلاا ةلوھس ،ةقد

 ةدمتعم ریراقت معد
 يأ نم تانایبلل لوصولا ةیباحسلا

 ناكم
Amazon RDS, 

Google Cloud SQL 
 ،عسوت ةیلباق ،ةنورم

 دعب نع لمعلل معد
 قیثوتو ةیفافشلا ةیزكرملالا

 ةیلاملا تلاماعملا
Blockchain, 

FinTech platforms 
 ةیامح ،ةیزكرملا ،نامأ

 بعلاتلا دض
 ثحبت ةئشان تاسسؤم ردصملا ةحوتفم

 ةنرم لولح نع
 ةفلكتلا ةضفخنمو

PostgreSQL, 
MariaDB 

 لباق ،يناجم
 ةربخ جاتحی ،صیصختلل

 ةنایصلل ةینف
 نإــف ،ةــیتامولعملا ةــینبلا مــعد يــف ةیبــساحملا تاــنایبلا دــعاوق رود انــضرعتسا نا دــعبو
 نــمو ،ةــسسؤملا ةــمظنأ يقاــب عم يكذلا اھطبارت للاخ نم لاا ققحتت لا ةیقیقحلا اھتیلاعف
 ماــظنلا ماجــسنا ةــیفیك مــھفل ،يلخادلا لماكتلاو طبرلا تایلا يف قمعتلل ةجاحلا زربت ،انھ
 .تامولعملل قیقدلاو سلسلا قفدتلا قیقحتو لاعفلا يسسؤملا قیسنتلا ثادحلإ
 :تایلمعلاو ماسقلأا نیب طبرلا تایلا
 دــمتعی ةــینورتكللإا ةبــساحملا ماــظن حاــجن حبــصأ ،ةرــصاعملا ةــیمقرلا لاــمعلأا ةئیب يف
 تاــنایبلا ةقد ىلع طقف سیلو ،ةیسسؤملا ةمظنلأا يقاب عم ھلماكت ىدم ىلع ةریبك ةجردب
 قــیقحتل يــسیئرلا روــحملا تایلمعلاو ماسقلأا نیب طبرلا تایلآ دعُت ذإ .ةجلاعملا ةعرس وأ
 نم ززعُی امم ،ةفلتخملا تارادلإا نیب ةسلاسب تامولعملا قفدت نمضت يھف ،لماكتلا اذھ
 ,NetSuite ةــثیدحو ةــقیقد تاــنایب ىــلإ ةدنتــسم تارارــق ذاــختا معدـُـیو ءادلأا ةءاــفك

2023)(. 
 ةرادإ ،ةیرــشبلا دراوــملا لــثم ةــمظنأ عــم ةیبــساحملا ةمظنلأا جمد نأ ىلإ ثاحبلأا ریشت
 ةــجتانلا ءاــطخلأا لــیلقتو ةیلیغــشتلا ةءافكلا نیسحت يف مھسُی دیروتلا لسلاسو ،نوزخملا

 ةلماــش ةرــظن طبرــلا اذــھ حیتُی امك  (SelectHub, 2025)تانایبلل يودیلا لاخدلإا نع
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 ,SpringerLink يجیتارتــسا لكــشب يلاــملا طیــطختلا ىــلع دعاــسُیو ةــسسؤملا ءادلأ
2024)(. 

 :ةعبتملا طبرلا تایلآ زربأ نم
v ةسسؤملا دراوم طیطخت ةمظنأERP) (: 

ــحوم ماــظن يــف ىرــخلأا ةــسسؤملا فئاــظو عم ةبساحملا جمدت   قفدــت يــف مھــسُی اــمم ،دّ
 .)(SpringerLink, 2024 يلخادلا نواعتلا نم ززعُیو ةسلاسب تامولعملا
 (APIs) :تاقیبطتلا ةجمرب تاھجاو ــ
 ةــجاحلا نود يروــفلا طبرــلا لھّــسُی امم ،ةفلتخملا ةمظنلأا نیب اًیئاقلت تانایبلا لدابت حیتت
 .)(Codat, 2023 يودیلا لخدتلل

v يباحسلا لماكتلا:  
 قرــفلا نیــب ينواــعتلا لمعلا نم ززعُیو ،ناكم يأ نم تانایبلا ىلإ لوصولا ةنورم رفوُی
 .)(InvoiceOffice, 2025 ةفلتخملا عقاوملاو
 يــف ةــطبارتمً اــناكرأ يلخادــلا طبرــلا تاــیلآو ،تانایبلا دعاوقو ،ةیبساحملا جماربلا لثمت
 نود ةــلماكلا ھــتءافك قــقحی نأ رــصنع يلأ نــكمی لا ذإ ؛ةینورتكللإا ةبساحملا ماظن ةینب
 وأ میمــصت دنع ةلماشلا ةرظنلا ةیمھأ ززعی ام وھو ،ىرخلأا رصانعلا عم ھلماكتو ھمعد
  .ماظنلا اذھ مییقت
 قــیرطلا نأ لاإ ،تامولعملا يف ةیبایسناو لماكت نم يلخادلا طبرلا تایلآ ھققحت ام مغرو
ــمئاد سیل ةینورتكللإا ةبساحملا وحن  تایدــحتلا نــم ةــلمج تاــسسؤملا ھــجاوت ذإ ،اًــسلس اً
 .اھتاببسمل قمعأ مھفل ةجاحلا ریثُتو ،لوحتلا اذھ ينبت لقرعت يتلا تاقوعملاو
 :ةینورتكللاا ةبساحملل لوحتلا تاقوعم
 نــم ةــینورتكللاا ةبساحملا ھققحت ام مغرو ،ةنمقرلا تاوطخ ھیف عراستت يذلا تقولا يف
 تابوعــص ھــجاوت تاــسسؤملا نــم دــیدعلا لازــت لا ،ةیلاملا تانایبلا ةرادا يف ةءافكو ةقد
 تاــقوعم نــم وــلخی لا لوــحتلا اذــھ نا ذا ،ةــینورتكللاا ةبــساحملا مــظن يــنبت دنع ةیقیقح
 يعدتــسی اــمم ،ةــیمیظنتلا تایلاكــشلااو ،ةیرــشبلا لماوعلاو ،ةینقتلا تاقوعملا نیب عونتت
 نامــضو اــھزواجتل ةــلاعف لوــلح عــضوو اھبابسأ مھفل تایدحتلا هذھ ىلع ءوضلا طیلست
 .)ACCA, 2024; Deloitte, 2023( ةبساحملا لاجم يف يمقرلا لوحتلا حاجن

 :ةینفلا تاقوعملا :1
 اــھل يــلعفلا قــیبطتلا نأ لاإ ،ةــمدقتم ةــینقت ایازم نم ةینورتكللإا ةبساحملا هرفوت ام مغر
 زرــبأ نــم دــعُت يتلا ةینفلا تاقوعملا نم ةلمجب مدطصی ام اًبلاغ تاسسؤملا ىوتسم ىلع
 ةــینبلاب ةــقلعتملا يحاوــنلا يــف تاقوعملا هذھ لثمتتو .يمقرلا لوحتلا راسم يف تایدحتلا
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 وأ للخ يأ نأ ذإ .ةیبساحملا تایلمعلا ةعیبطل اھتمءلامو ،ةمظنلأا ةءافكو ،ةینقتلا ةیتحتلا
 لــقرعُیو يــنورتكللإا يبــساحملا ماــظنلا ةــیلاعف نــم فعــضُی دق ينفلا بناجلا يف روصق
 هذــھ زرــبأ ىــلع فوــقولا يرورــضلا نــم لــعجی امم ،ةیباقرلاو ةیلیغشتلا ھفادھأ قیقحت
 .قمعب اھلیلحتو تایدحتلا

 ةیجولونكتلا ةیتحتلا ةینبلا فعض §
 ةبساحملا مظن قیبطت لقرعُت يتلا قئاوعلا زربأ دحأ ةیجولونكتلا ةیتحتلا ةینبلا فعض دعُی
 ةریغــصلا تآــشنملا وأ ةــیمانلا لودــلا يــف ةــصاخ ،تاسسؤملا نم دیدعلا يف ةینورتكللإا
 ةــیجولونكت ةــئیب رفوــت بــلطتی ةــمدقتم ةــیمقر ةــمظنأ ىــلع داــمتعلاا نأ ذإ .ةطــسوتملاو
 ةیناربیــس ةــیامح ةــمظنأ ،ةــثیدح بوــساح ةزھجأ ،ةرقتسم لاصتا تاكبش لمشت ةلماكتم
 .ةمخضلا ةیلاملا تانایبلا ةجلاعمل ةبسانم نیزخت ةعسو ،ةروطتم
 ،ماــظنلا ةءاــفك ضافخنا ىلإ اھفعض وأ رصانعلا هذھ بایغ يدؤی ،تلااحلا نم ریثك يف
 اًبلــس رثؤت دق ةیبساحمو ةینف رطاخمل ةسسؤملا ضرّعُی امم ،ةیبساحملا تایلمعلا لطعتو
 .)69-68ص ،2025 ،دمحم( ةیرادلإا اھتارارقو اھریراقت ةیقادصم ىلع
 ةــیبیللا تاسسؤملا رثكأ نأ ىلإ )1ص ،2021 ،وضو رقنج( ةساردـل جئاتن تراشا امك 
 ةیتحتلا ةینبلا يف تایدحت ھجاوُت ،ةساردلا لحم اھنوك صوصخلا ھجو ىلع فراصملاو
 امیــسلاو ،تاءاــفكلا ةلقو جماربلا ةردن يف لثمتت لاّعفلا ينورتكللإا لوحتلا قیعت ةیمقرلا

 .ةینقتلا تایجمربلا اھیلع دمتعت يتلا ةیتحتلا ةینبلا فعض
 تاداــیقلا نم %50 وحن نأ ىلإ ) PwC Middle East ،2024 ( ریرقت جئاتن تراشأ
 لوــحتلا تاــقوعم زرــبأ نــم ةــینمزلا طوغــضلاو ةــینقتلا دوــیقلا رــبتعت ةــقطنملاب ةیذیفنتلا
 تابوعصو ،ةزھجلأا ةردقو ،تنرتنلإا ةعرسب قلعتت تایدحت امًومع سكعی امم ،يمقرلا
 ةلصفنم ةسارد تدجو امك .ةیباحسلا ةمظنلأا عم لماكتلاو ةیرودلا تاثیدحتلا قیبطت يف

 لكاــشم نــم يناــعت تاــسسؤملا نــم %30 نــم رــثكأ نأ تاكرــشلا ةبیرض تاینقت لوح
 .ةــینورتكللإا ةبساحملا مظن ةءافك ىلع رثؤی ينف روصق دوجو دكؤی امم ،ةریبك ةیلماكت
 ةــینقتلا ةــینبلا تاذ تاــسسؤملا نأ ىــلإ(Deloitte Insights, 2023) رــیرقت راــشأ دقو
 قــیبطتل ةــیمقرلا ةــینبلا ةــیزھاج نامــضل لــجلأا ةــلیوط تارامثتــسا ىلإ جاتحت ةفیعضلا
 .ةلاّعف ةینورتكلإ ةبساحم ةمظنأ
 ىــلإ دــتمت لــب ،طقف ةینقتلا تاناكملإا فعض دنع فقت لا ةیتحتلا ةینبلا تایدحت نأ حضتی
 زرــبأ دــحأ ”ةــمظنلأا لــماكت“ لــعجی اــم وــھو ،جامدــنلااو لــعافتلا ىــلع ةــمظنلأا ةردق
 .اھدنع فقوتلا قحتست يتلا تاقوعملا
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 :ةمظنلأا لماكت لكاشم §
 تاــسسؤملا نــم ارًــیثك نأ لاإ ،ةینورتكللإا ةبساحملا ةمظنأ ھتققح يذلا ينقتلا مدقتلا مغر
 تــناك ءاوــس ،ةــفلتخملا اــھمظن نیــب لــماكتلا قــیقحت يــف ةــیلعف تابوعص ھجاوُت لازت لا
 ةــلزع ىــلإ يدؤــی ةــمظنلأا هذــھ نیــب قــفاوتلا مدــعف .ةیلیغــشت وأ ،ةیرادإ وأ ،ةیلام ةمظنأ
 .ریراقتلا ةدوجو ءادلأا ةءافك ىلع اًبلس سكعنی امم ،تایلمعلا راركتو تامولعملا
 نــم %65 يلاوــح نأ ىــلإ ،(Deloitte ,2023) نــع ةرداــص ةــثیدح ةــسارد ریــشت
 اــمك ،راــكتبلاا ماــمأ اـًـقئاع لكــشُی ةــیدیلقت ةینقت ةمظنأ ىلع اھدامتعا نأ ىرت تاسسؤملا
 .ةــسسؤملا ماــسقأ يقاــبو ةــیلاملا ةــیمقرلا ةــمظنلأا نیــب لــماكت تلاكشم روھظ يف مھسی
 نــم فعــضُتو ،تآــشنملا لــخاد تامولعملا قفدت ىلع رشابم لكشب تایدحتلا هذھ رثؤتو
 عاــطقلا يــف لماــشلا يــمقرلا لوــحتلا ةــیلاعف قــیعی اــمم ،تانایبلا دیحوت ىلع مظنلا ةردق
 (Legacy Systems) ةمیدق مظن دوجوو ةدحوملا لماكتلا رییاعم بایغ نأ امك .يلاملا

 يــتلا تاــسسؤملا نأ ثــیح ،تاــقوعملا زرــبأ نــم دــعُی ةــثیدحلا تاینقتلا عم ةقفاوتم ریغ
 ةــمظنلأا نیــب تاــنایبلا جــمد يــف ةبوعــص ھــجاوت ،ةــنرم رــیغ ةیبساحم تاصنم مدختست
 .رارقلا ذاختا ةدوج ىلع رثؤی امم ،ةیلیغشتلا
 نــم وأ  (APIs)طبرلا تاھجاو يف صقن نم تاسسؤملا ضعب يناعت ،ىرخأ ةھج نمو
 دــیحوتل ارًــیبك اًیودی اًدھج بلطتی امم ،رشابم طبر نود لقتسم لكشب لمعت مظن مادختسا
 ةبــساحملا اــھیلع موــقت يــتلا ةــلماكلا ةــتمتلأا ةفــسلف عــم ضقاــنتی اــم وــھو – تاــنایبلا
 .ةینورتكللإا
 ةــمظنلأا قــیبطت يــف لــماكتلا تایدــحت نأ ىــلإ ةیمیلقإ ریراقت ریشت ،يبرعلا قایسلا يفو
 يــسسؤملا قیــسنتلا فعــض لمــشتل دتمت لب ،طقف ةینقتلا بناوجلا ىلع رصتقت لا ةیمقرلا
 ةحــضاولا تاــسایسلا بایغ نأ امك .تانایبلا ةكراشمل ةلاّعف تایلآ بایغو ،تارادلإا نیب

 ةدافتــسلاا ماــمأ ةــبقع نلاكــشی مظنــلا نیــب لماكتلا ةیمھأب يعولا فعضو تانایبلا ةرادلإ
 .تاسسؤملا لخاد يمقرلا لوحتلا نم ةلماكلا
 يــنفلا معدــلا فعــض يــف لــثمتت ،ةــیمھأ لــقت لا ىرخأ ةیلاكشإ زربت ،عقاولا اذھ لظ يف
 رــثكأ ماــظنلا لــعجیو ،ةــینقتلا تایدحتلا نم مقافُی ام وھو ،ةمظنلأل بحاصملا يجمربلاو
 يــجمرب مــعد ریفوــت ىلإ ةحلملا ةجاحلا دكؤُی امم ،ةیلیغشتلا تافقوتلاو ءاطخلأل ةضرع
 .ةیرارمتسلااو رارقتسلاا نمضی لاّعف

 :تایجمربلا معد يف صقن §
 نم ةینورتكللإا ةبساحملا ةمظنلأ صصخملا يجمربلاو ينفلا معدلا فعض وأ بایغ دعُی
 ،رمتسملا معدلا نم درجملاف .يمقرلا لوحتلا ءانثأ تاسسؤملا ھجاوت يتلا تایدحتلا زربأ
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 عــم قــفاوتلا نادــقفو ،ةــینملأا تاقارتخلااو ،ةینقتلا تلاكشملل ةضرع تایجمربلا حبصت
 ةءاــفك ىــلع اًبلــس رثؤــیو تاــیلمعلا ةیرارمتسا ددھی امم ،ةیعیرشتلاو ةیماظنلا تاثیدحتلا
 .يلاملا ءادلأا
 :اھزربأ ،رھاظم ةدع يف ةیلاكشلإا هذھ ىلجتتو
 .ةدیدج صئاصخ فیضُت وأ ةینملأا تارغثلا جلاعُت يتلا ةیرودلا تاثیدحتلا بایغ ــ
 كلمت لا ةیبنجأ تایجمرب مادختسا دنع ةصاخ ،ينفلا معدلل ةباجتسلاا ىوتسم ضافخنا ــ
 .اًیلحم لاًیثمت
 .لاّعف لكشب ماظنلا تایناكمإ للاغتسا قیعُی امم ،ةدعاسملاو بیردتلا تامدخ يف روصقـ
 نــم %43 يلاوــح نإــف ،)QuickBooks ,Intuit2024( نــم رداــص رــیرقت بسحـــب
 نــم دــحی اھلماكت مدعو تایجمربلا تاودأ ددعت نأ ىرت ةطسوتملاو ةریغصلا تاسسؤملا
 تاــقیبطتلا عــم ةــیمقرلا ةــمظنلأا لــماكت يــف تابوعــص دوــجو ىــلا ریــشب امم ،ةیجاتنلإا
 لــخاد ةــلماكتملا تاــمولعملا قفدت لقرعیو لامعلأا ةءافك ىلعً ابلس رثؤی اذھو ،ىرخلأا
 ةنایص ةطخ بایغ نأ ERP مظن لوح ةثیدح تاسارد زربُت ،ھسفن قایسلا يف .ةسسؤملا
 تاــضارعتسلااو ،ةــیرودلا تاثیدــحتلا لــثم ماــظنلا رــشن دــعب ةمادتسم معد ةیجیتارتساو
 ىــلإ يدؤی صقنلا اذھ .ةیلیغشت لكاشم ءوشن يف اًیرھوج لاًماعّ دعُی تایقرتلاو ،ةیرودلا
 ةــیقوثوم يــف ةــقثلا نادــقف ىــلإ روــطتی دقو ،ءاطخلأا ةجلاعم يف تابوعصو ،ءادلأا ءطب
 ةداــعإ اـًـنایحأ بــلطتت ةــجرد ىــلإ ،ةــیلاملا ریراقتلا رارقتسا لیطعتو ،ةیبساحملا تانایبلا
 .لماكلاب ماظنلا رشن
 لودلا يف ةیموكحلا تاسسؤملا وأ ةئشانلا تاكرشلا نم دیدعلا نأ ظحلاُی ،رخآ بناج نم
 ةــلاعف ةلیــسو اــھنوك ،ردــصملا ةحوتفم وأ ةفلكتلا ةضفخنم تایجمرب ىلع دمتعت ،ةیمانلا

 .)58ص ،2024 ،يزاجح( ةیلام ءابعأ ةفاضإ نود ةیمقرلا تاعورشملا ءاشنلإ
 لــب ،بــسحف يــنفلا بــناجلا ىــلع ةــینورتكللإا ةبــساحملا ىــلإ لوحتلا تاقوعم رصتقت لا
 ةــیزھاج ىدــم ســكعت ،يــمیظنتلاو يرادلإا ىوتــسملا ىــلع تایدــحت حوــضوب رــھظت
 .ةیلاعفو ةنورم رثكأ مظن يّنبتو رییغتلا ثادحلإ ةسسؤملا

 :ةیمیظنتلاو ةیرادلإا تاقوعملا :2
 ةــیمیظنتلاو ةــیرادلإا تاــقوعملا نــم ةــلمج تاسسؤملا ھجاوت ،ةینفلا تایدحتلا بناج ىلا
 باــیغف .ةــینورتكللاا ةبــساحملا يــلا لوــحتلا حاــجنل ةــقیعملا لــماوعلا زرــبأ نم دعت يتلا
 ،رــییغتلل ةــیلخادلا ةــمواقملاو ،ماــسقلأا میب قیسنتلا فعضو ،ةحضاولا ةیسسؤملا ةیؤرلا
 .ھــنم ىوــصقلا ةدافتسلاا قیقحت صرف نم للقتو ماظنلا ةیلاعف نم ضوَفت رصانع اھلكو



 روزنج – ةعارزلاو ةعانصلاو ةراجتلا ةفرغب ةینادیم ةسارد ــ ةینورتكللإا ةبساحملا ىلا لوحتلل ةعارزلاو ةعانصلاو ةراجتلا ةفرغ ةیلباق ىدم
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------        
 م  2026  ةینوی رھش  رشع يداجلا دلجملا)                    65(                رشع ثلاثلا  ددعلا ــ ةلاصلأا ةلجم

 

 لــماكتل قیرطلا دھمتو ،رییغتلا معدت ،ةنرم ةیرادإ ةینب ىلا ةجاحلا تاقوعملا هذھ زربتو
 .ةرادلإاو ایجولونكتلا نیب لاعف

 :ایلعلا ةرادلإا نم مازتللاا فعض §
 لوــحتلا كــلذ يــف اــمب ،يــمقر لوــحت يأ حاجن يف امًساحً لاماع ایلعلا ةرادلإا مازتلا دعُی
 ةرادلإا نــم يجیتارتــسلاا معدــلاو ةحــضاولا ةــیؤرلا باــیغف .ةــینورتكللإا ةبساحملا وحن
 لــخاد رــییغتلا ةــفاقث باــیغو ،دراوــملا صیــصخت يف رخأتو ،ذیفنتلا يف روتف ىلإ يدؤی
 ،ةــیمیظنتلاو ةــینقتلا تایدــحتلا ةــیمھأ نم للقُت ام اًبلاغ ةمزتلملا ریغ ةرادلإاو .ةسسؤملا
 .ریوطتلا ةیرارمتساو نیفظوملا ةیعفاد ىلع اًبلس سكعنی امم
 ءاكذــلاو يــمقرلا لوــحتلا رــصع يــف ةرادلإا تایدــحت( ناوــنعب ةــثیدح ةــلاقم تــنّیب دــقو
 تاــقوعم زرــبأ نــمّ دعُی ایلعلا تادایقلا مازتلا فعض نأ )378ص ،2024 ،يعانطصلاا
 تاــسسؤملا ةرادإ ىلع بجی تایدحتلا هذھ ىلع بلغتللو ،تاسسؤملا يف يمقرلا لوحتلا
 ،يــمقرلا لوحتلا يفً امدقت تققح يتلا لودلل تاسرامملا لضفأ ىلع دمتعت ةیجھنم عابتا
 .يمقرلا جضنلاو ةیزھاجلا ةجرد ثیح نم ةسسؤم لك فورظ رابتعلاا يف ذخلاا عم
 لوــحتلا عیراــشم يــف اــیلعلا ةرادلإا نــم حــضاو مــعد ىــلإ رقتفت يتلا تاسسؤملا نأ امك
 .ةیلیغشتلا تایولولأا براضتو ةیلخادلا ةمواقملل ةضرع رثكأ نوكت يمقرلا

 :نیفظوملا نم رییغتلا ةمواقم §
 وــحن لوــحتلا ھــجاوت يــتلا ةــینقتلا رــیغ تاقوعملا مھأ دحأ نأ ىلإ ةثیدحلا تایبدلأا ریشُت
 ،ةدــیدجلا مظنــلا عــم فــیكتلا يــف مھددرــت وأ نیفظوــملا ضــفر وھ ةینورتكللإا ةبساحملا

 رــظنُی اــم اًبلاغ ذإ .قبسملا بیردتلا وأ طیطختلا لحارم يف مھكارشإ متی لا امدنع ةصاخ
 قــلقلا وأ فوخلاــب ارًوعــش قــلخی اــمم ،ةــیدیلقتلا ماــھملل رــشابم دــیدھتك اــیجولونكتلا ىــلإ
 .يفیظولا
 جمارــبلا ةــیافك مدــعو ،دــیدجلا ماــظنلا اــیازمب لــماكلا يعوــلل نیفظوــملا راــقتفا نأ اــمك
 كولــسلاو لــبقتلا يــف ةوــجف قــلخیو ،لوــحتلا هاــجت اًیبلس اًفقوم خسّری ،ةقفارملا ةیبیردتلا
 .لمعلا ةئیب لخاد يمیظنتلا
 تاــسسؤملا نأ ،ةــیلودلاو ةــیبرعلا تاــیبدلاا نــم ددع ةعجارم للاخ نم ثحابلا ظحلایو
 اــم ،ةــیدیلقت ةــیمیظنت ةفاقث لظ يف ةصاخ ،ةلثامم تایدحت نم يناعُت ةیبرعلا ةقطنملا يف
 ,Alzuod et al( ةــتمتؤملا ةبــساحملا مظنــل ةــثیدحلا میھاــفملا خیسرت ةبوعص نم مقافُی

 .)7-6ص ،2025
 ةیــسفنلا ةــیزھاجلا ةــیدودحمب وأ ،ماــظنلا ةءافكب طقف طبترت لا رییغتلا ةمواقم نإف ،ھیلعو
 تاــسایس باــیغ يــف لثمتی ربكلأا يدحتلا لب ،ةسسؤملا لخاد رییغتلا اذھ لوبقل ةینفلا وأ



 روزنج – ةعارزلاو ةعانصلاو ةراجتلا ةفرغب ةینادیم ةسارد ــ ةینورتكللإا ةبساحملا ىلا لوحتلل ةعارزلاو ةعانصلاو ةراجتلا ةفرغ ةیلباق ىدم
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------        
 م  2026  ةینوی رھش  رشع يداجلا دلجملا)                    66(                رشع ثلاثلا  ددعلا ــ ةلاصلأا ةلجم

 

 اــم وــھو ،يــسسؤملا مغانتلا نمضتو لوحتلا ةیلمع ھجوت ةحضاو ةیمقر تایجیتارتساو
 .يمیظنتلا دومجلاو كابترلال ةضرع تاردابملا هذھ لعجی

 : يمقرلا لوحتلل ةحضاولا تاسایسلا بایغ §
 حاــجنل ةیــساسلأا تازــكترملا دــحأ ةحــضاولا ةیجیتارتسلاا ططخلاو تاسایسلا رفوت دعُی
 ةــلاح جتــنُی لوــحتلا اذــھ ھجّوُی يمیظنت راطإ بایغ نإ ذإ .تاسسؤملا يف يمقرلا لوحتلا
 عیراــشم ذــیفنتل بوــلطملا لاـّـعفلا قیــسنتلا قــیعُیو ،ماــسقلأا نیــب تتــشتلاو ضوــمغلا نم
 .بولطملا لكشلاب يمقرلا لوحتلا
 بابــسلأا زرــبأ نــم دعُی ةیسسؤم ةیمقر ةیجیتارتسا بایغ نأ تاساردلا نم دیدعلا ىرتو
 ةــینقتلا دراوــملا ترفوــت نإو ىــتح ،ةینورتكللإا ةبساحملا مظن ذیفنت لشف ىلإ يدؤت يتلا
 يــف تابوعــص ھجاوُت يمقرلا لوحتلل ةحضاو ةیؤر عضت لا يتلا تاسسؤملاف .ةیرشبلاو
 ةــیلعاف ىــلع اًبلــس سكعنــی اــمم ،دراوــملا عــیزوتو ،تاــیولولأا دــیدحت ،نیفظوملا ھیجوت
 .)447ص ،2024 ،ةلاعشوب( ةدمتعمُلا ةیمقرلا ةمظنلأا
 ةــینبلا ضوّــقُی لــب ،ةــینورتكللإا ةبــساحملا يــنبت طــقف قــیعی لا تاــسایسلا هذــھ بایغ نإ
 ،ةباجتــسلاا ةعرــسو ،تاــنایبلا ةدوــج ىــلع رثؤُت ةیلكیھ تاوجف كرتیو ،اھلمكأب ةیمقرلا
 .ةعراستملا ةیمقرلا تلاوحتلا عم فّیكتلا يف ةسسؤملا ةنورمو
 ةــلداعم نــمً اءزــج ةــیلخادلا ةــئیبلا ىــقبت ،ةــیرادإو ةــیمیظنت تایدــحت نــم قبس ام مغرو
 يــتلا لماوعلا زربأ دحأك دعت ثیح ،ةیعیرشتلاو ةینوناقلا تاقوعملا اھسأر ىلعو ،حاجنلا
 .نامأو ةءافكب ةینورتكللاا ةبساحملا مظن مادختسا يف عسوتلا مامأ ةیقیقح ةبقع لثمت

 :ةیعیرشتلاو ةینوناقلا تاقوعملا :3
 لوــحتلا ماــمأً اــیقیقحً اــقئاع لكــشی لازی لا ةمئلاملا ةیعیرشتلاو ةینوناقلا رطلأا بایغ نأ
 ،ةــیمقرلا تلاماــعتلا مظنـُـت ةحــضاو نیناوــق نودــبف .ةــینورتكللإا ةبــساحملا وــحن لــماكلا
 ةــقث لــظت ،ةــینعملا فارــطلأل ةــینوناقلا تایلوؤسملا ددحُتو ،تانایبلا ةیصوصخ يمحتو
 ضوّــقُت دــق ةیلیغــشتو ةــینوناق رطاــخمل ةــضرعُ تاسسؤملا ىقبتو ،ةدودحم نیمدختسملا
 بــناوج درــجم دــعُت لا ةیعیرــشتلاو ةــینوناقلا تاقوعملا نإف ،ھیلعو .لوحتلا اذھ ةمادتسا
 .ةیلاملا ةیمقرلا مظنلا حاجن ةلداعم يفً ایزكرمً ارصنع لكّشُت لب ،ةلمكم

 :ةینورتكللاا ةبساحملا مظنت تاعیرشت دوجو مدع §
 ضــعب لازــت لا ،ةــیلاملا اــھتمظنأ ةــنمقر وــحن لودــلا نم دیدعلا ھیف ھجتت يذلا تقولا يف
 وــھو ،ةینورتكللإا ةبساحملا لمع مظنت ةحضاو ةینوناق رطُأ ىلإ رقتفت ةیعیرشتلا تائیبلا
 عساو قاطن ىلع مظنلا هذھ دامتعا لطعُی اًینوناق اغًارف قلخی ام
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 ةــصاخلا ةــیمقرلا تاعیرــشتلا باــیغ نأ ىــلإ ،)447ص ،2024 ،ةلاعــشوب( راــشأ دــق
 يــف اًــصوصخ ،لــماكلا يــمقرلا لوــحتلا قــیقحت ماــمأ تایدــحتلا ربكأ دحأ دعُی ةبساحملاب
 لوــحتلا نأ ،)13ص ،2022 ،ةــنیثب( تــنّیب اــمك ،ةــیدیلقتلا ةــیمیظنتلا رــطلأا تاذ لودلا
 نــمأو ،ةیبیرــضلا نیناوــقلا لمــشت ةــلماكتم ةیعیرــشت ةــئیب بــلطتی ةبــساحملا يف يمقرلا
 .ةینورتكللإا تاءارجلإاب ينوناقلا فارتعلااو ،تانایبلا
 ماــظنلا يــف نیمدختــسملاو تاــسسؤملا ةــقث رثأــتت ،تاعیرــشتلا يــف صقنــلا اذھ لظ يفو
 ةــیامح باــیغ لــظ يف ةصاخ ،ةثیدحلا ةبساحملا تاینقت ينبت يف ددرتلا دادزیو ،يمقرلا
 .ةینورتكللإا تلاماعملل ةحضاو ةینوناق

 :ةینورتكللاا تانایبلل ةینوناقلا ةیامحلا فعض §
 ةــیلاملا تاــنایبلا تحبــصأ ،ةــینورتكللإا ةیبــساحملا مظنــلا ىلع دیازتملا دامتعلاا لظ يف
 ينوناــق راــطإ دوــجو ةرورــض ىلع ءوضلا طّلسی ام ،ةیناربیسلا تادیدھتلل ةضرع رثكأ
 لودــلا نــم دیدعلا نإف ،كلذ عمو .نادقفلا وأ ،بعلاتلا ،قارتخلاا نم تانایبلا كلت يمحی

 ایاــضق جلاعت ةلماشو ةیوق تاعیرشت ىلإ رقتفت لازت لا – ةئشانلا تائیبلا يف اصًوصخ –
 ةــینوناق تارــغث قــلخی اــمم ،يبساحملا قایسلا يف ةیمقرلا ةیصوصخلاو تامولعملا نمأ
 .لماكلاب يمقرلا لوحتلا ينبت يف تاسسؤملا ةقث نم للقت
 ةــیامحل ةمراص نیناوق بایغ نأ ،)1900-1899ص ،2022 ،ملیوس( ةسارد تدكأ دقو
 نا ثــیح ،نــملآا يــمقرلا لوــحتلا ماــمأ قــئاوعلا رــبكأ دــحأ لــثمی ةــینورتكللإا تاــنایبلا
 تاــیلا عــضوو تاــنایبلا ةــیامحب ةــقلعتملا حئاوــللاو نیناوقلاــب مزــتلت نا بــجی تاسسؤملا
 .اھیلا لوصولا يف مكحتلل
 ثودــح لاــح يــف ةلءاــسملل تاــسسؤملا ضرّــعُی دــق ةــینوناقلا ةــیامحلا صــقن نأ اــمك
 .ةیباحسلا ةبسوحلا لولح دامتعاو دعُب نع لمعلا عسوت لظ يفً ةصاخ ،تاقارتخا
 ةــینورتكللإا تانایبلا حبصت ،لاثتملااو ةیامحلا رییاعم ضرفی يعیرشت راطإ بایغ يفو
 اــھمظن يــف فارطلأا ةقث ضوّقیو تاسسؤملا ةیصوصخ ددھی ام ،للاغتسلالً لاھسً افدھ
 لــثم ةیساسح رثكأ ةیمقر تاودأ ينبت ىلع دامتعلاا عم رثكأ ةوجفلا هذھ عسّتتو ،ةیمقرلا
 نمــضی احًــضاو اـًـینوناق ارًاــطإ اھرودــب بــلطتت يــتلا ،ةــینورتكللإا ریتاوــفلاو تاعیقوتلا
 .ةینوناقلا اھتیجّحو اھتیقوثوم
 :ةینورتكللاا ةبساحملل لوحتلا تابلطتم
 ةــلماكتم ةــیمیظنتو ةــینقت ةــئیب ریفوــت ةــینورتكللإا ةبــساحملا ىــلإ لاـّـعفلا لاقتنلاا بلطتی
 :لمشت ،)9-8ص ،2014 ،تباث(
 .اھتیامحو تانایبلا لقن ةءافكو ةعرس نمضت تادعملاو تلااصتلال ةیوق ةیتحت ةینب ـ1
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 عــم لــماكتتو يــنورتكللإا لیغــشتلا تاــبلطتم عــم قــفاوتتل ةیبساحملا ةمظنلأا ثیدحت ـ2
 .ةرادلإا ةزھجأ فلتخم
 .عایضلاو قارتخلاا نم تانایبلا ةیامحل اًیلودو اًیلحم تامولعملا نامأ رییاعم دامتعا ـ3
 .اھتنایصو تانایبلا نیزخت ةعباتمل نیصتخم فارشإ نامضو مداوخلا عقاوم زیھجت ـ4
 لــیلقتو اــھتیزھاج نامــضل قــیبطتلا لــبق ةیبــساحملا ةمظنلأاو لاصتلاا تاونق رابتخا ـ5
 .ءاطخلأا

 ةبحاصملا رطاخملا ةرادإو ينورتكللإا لمعلا بیلاسأ ىلع نیلماعلل رمتسملا بیردتلا ـ6
 .ھل

 تاءارــجلإاو رییاــعملا دــیحوت نامــضل ةــقلاعلا تاذ تاــھجلا نیــب نواــعتلا زــیزعت  ـ7
 .ةینورتكللإا

 ةــینورتكللإا ةبــساحملا معدــل ةــیكذلا تاــینقتلاو يعانطــصلاا ءاكذــلا ىــلع داــمتعلاا ـ8
 .اھتءافك نیسحتو
 ةــیامحل مدختــسملا ةمصب وأ يمقرلا عیقوتلا مادختساب ةینورتكللإا مظنلل لوخدلا نیمأت ـ9
 .تانایبلا
 :تایضرفلا رابتخاو تانایبلا لیلحت -ً اًنماث
 :ةنابتسلاا تارقفل يئاصحلاا لیلحتلا
  ایجولونكتلا :لولأا روحملا لیلحت
 نــم ةرــقف لــكل يراــیعملا فارــحنلااو حجرــملا يباسحلا طسوتملا حضوی يلاتلا لودجلا
 )ةیئاصحلإا ةللادلاو رابتخلاا ةءاصحإ( Tرابتخا جئاتنو ،لولأا روحملا تارقف

 لولأا روحملا تارقفل Tرابتخا جئاتنو يرایعملا فارحنلااو يباسحلا طسوتملا )3( مقر لودج

X01 طسوتملا ةرابعلا 
 يباسحلا

 فارحنلاا
 يرایعملا

 ةءاصحإ
 رابتخلاا

)T( 

 ةللادلا
 ةیئاصحلإا

)Sig( 

 هاجتلاا
 دئاسلا

 بیترتلا
 يبسنلا

1. 

 ةیتحت ةینب ةفرغلا يف رفوت
 – ةزھجأ – تاكبش( ةینقت

 لوحتلا ذیفنت معدت )تایجمرب
 .ينورتكللإا يبساحملا ماظنلل

 قفاوم 0.000 10.199 0.745 4.344
 1 ةدشب

2. 
 يف فعض نم ةفرغلا يناعت
 تنرتنلإا وأ لاصتلاا تامدخ
 .يمقرلا لوحتلا قیعُی امم

 8 قفاوم 0.024 2.368 1.045 3.438

3. 
 ةیامح ةمظنأ ةفرغلا رفوت
 ةیامحل ةیفاك تامولعم نمأو

 .ةیبساحملا تانایبلا
 6 قفاوم 0.000 5.741 0.893 3.906

 وأ ةفرغلا لخاد ينف معد دجوی .4
 6 قفاوم 0.000 5.150 0.995 3.906 لیغشتو ةنایصل يجراخ

 رركم
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 :نأ نَّیبتی )3( مقر لودجلا تانایب نمو
 )تاــیجمرب – ةزــھجأ – تاكبــش( ةــینقت ةــیتحت ةینب ةفرغلا يف رفوت( ةرابع تءاج -

 نأ راــبتعاب ،ىــلولاا ةــبترملا يــف )يــنورتكللإا يبساحملا ماظنلل لوحتلا ذیفنت معدت
 عــقی وــھو )4.344( يواسی ةرابعلا هذھ ىلع ةساردلا ةنیع تادرفم تاباجإ طسوتم
 ةــمیق نأ امبو )5 ىلإ 4.21( نم يأرلا اذھ ىدم نأ رابتعاب" ةدشب قفاوم" ةناخ يف
 ةــمیقو ،0.05 ةــیونعملا ىوتــسم نــم رغــصأ تــناك راــبتخلال ةیئاــصحلاا ةــللادلا
 هذــھ ىوــتحم ىــلع ةــنیعلا دارفأ ةقفاوم ىلإ ریشُی اذھف 3 نم ربكأ يباسحلا طسوتملا
 .ةدشب ةرقفلا
 قــیعُی اــمم تــنرتنلإا وأ لاصتلاا تامدخ يف فعض نم ةفرغلا يناعت( ةرابع تءاج -

 تاــھج عــمً اــینورتكلإ ةیبــساحملا ةــمظنلأا طــبر نــكمی( ةراــبعو )يــمقرلا لوــحتلا
 طــسوتم نأ راــبتعاب ،ةرــیخلاا ةــبترملا يــف )بئارــضلا وأ فراــصملا لثم( ةیجراخ
 ةــناخ يف عقی وھو )3.438( يواسی ةرابعلا هذھ ىلع ةساردلا ةنیع تادرفم تاباجإ
 ةــللادلا ةــمیق نأ اــمبو )4.20 ىــلإ 3.41( نــم يأرــلا اذھ ىدم نأ رابتعاب" قفاوم"
 طــسوتملا ةــمیقو ،0.05 ةــیونعملا ىوتــسم نــم رغــصأ تــناك راــبتخلال ةیئاــصحلاا
 .ةرقفلا هذھ ىوتحم ىلع ةنیعلا دارفأ ةقفاوم ىلإ ریشُی اذھف 3 نم ربكأ يباسحلا

 

 .ةیبساحملا ةمظنلأا

5. 
 ةیبساحملا ةمظنلأا طبر نكمی
 ةیجراخ تاھج عمً اینورتكلإ
 .بئارضلا وأ فراصملا لثم(

 8 قفاوم 0.032 2.239 1.105 3.438
 رركم

6. 
 عم ةیلاحلا تایجمربلا قفاوت
 ةیبساحملل ةفرغلا تاجایتحا

 .ةثیدحلا
 7 قفاوم 0.000 4.625 1.070 3.875

7. 
 ىلع نورداق نوفظوملا

 ةیبساحملا جماربلا مادختسا
 .اھریفوت مت لاح يف

 3 قفاوم 0.000 7.499 0.896 4.188

 ةینورتكللإا ةبساحملا مھاسُت .8
 قفاوم 0.000 10.459 0.659 4.219 .ةیلیغشتلا فیلاكتلا لیلقت يف

 2 ةدشب

9. 
 ایازم ةدیدجلا ایجولونكتلا مدقُت

 ةمظنلأاب ةنراقم ةیبسن
 .ةیلاحلا

 4 قفاوم 0.000 8.532 0.767 4.156

10. 

 يبساحملا ماظنلا مھاسی
 تامولعم ریفوت يف ينورتكللإا

 ةیروفو ةقیقد ةیبساحم
 .ةیودیلا ةمظنلأاب ةنراقم

 5 قفاوم 0.000 6.500 0.897 4.031
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 : میظنتلا - يناثلا روحملا لیلحت
 نــم ةرــقف لــكل يراــیعملا فارــحنلااو حجرــملا يباسحلا طسوتملا حضوی يلاتلا لودجلا
 )ةیئاصحلإا ةللادلاو رابتخلاا ةءاصحإ( Tرابتخا جئاتنو ،يناثلا روحملا تارقف

 يناثلا روحملا تارقفل Tرابتخا جئاتنو يرایعملا فارحنلااو يباسحلا طسوتملا )4( مقر لودج

 :نأ نَّیبتی )4( مقر لودجلا تانایب نمو
 ةــبترملا يــف )ةــینورتكللإا ةیبــساحملا مــظن يــنبت معدــت ةفرغلا ةرادإ( ةرابع تءاج -

 يواــسی ةراــبعلا هذھ ىلع ةساردلا ةنیع تادرفم تاباجإ طسوتم نأ رابتعاب ،ىلولاا
 4.21( نــم يأرــلا اذــھ ىدم نأ رابتعاب" ةدشب قفاوم" ةناخ يف عقی وھو )4.469(
 ةــیونعملا ىوتــسم نم رغصأ تناك رابتخلال ةیئاصحلاا ةللادلا ةمیق نأ امبو )5 ىلإ

 ىــلع ةــنیعلا دارفأ ةقفاوم ىلإ ریشُی اذھف 3 نم ربكأ يباسحلا طسوتملا ةمیقو ،0.05
 .ةدشب ةرقفلا هذھ ىوتحم

 ةراــبعو )ةیبــساحملا ةــمظنلأا ثیدــحتل ةــصصخم ةینازیم رفوتت( ةرابع تءاج امك -
 يــف )ةیبــساحملا ةــیمقرلا ةــمظنلأا يــنبتل ةحــضاو ةیجیتارتــسا ةــفرغلا يــف رفوتت(
 ةرابعلا هذھ ىلع ةساردلا ةنیع تادرفم تاباجإ طسوتم نأ رابتعاب ،ةریخلاا ةبترملا

X02 طسوتملا ةرابعلا 
 يباسحلا

 فارحنلاا
 يرایعملا

 ةءاصحإ
 رابتخلاا

)T( 

 ةللادلا
 ةیئاصحلإا

)Sig( 

 هاجتلاا
 دئاسلا

 بیترتلا
 يبسنلا

 مظن ينبت معدت ةفرغلا ةرادإ .1
 قفاوم 0.000 13.371 0.621 4.469 .ةینورتكللإا ةیبساحملا

 1 ةدشب

2. 
 لبقتو رییغتلا ةفاقث

 نیب ةدوجوم ایجولونكتلا
 .نیفظوملا

 قفاوم 0.000 10.199 0.745 4.344
 2 ةدشب

3. 

 ةیمھأب يعو مھیدل نوفظوملا
 ةبساحملا ىلإ لوحتلا

 .ةینورتكللإا
 

 4 قفاوم 0.000 6.981 0.734 3.906

4. 

 ةیبیردت تارود ةفرغلا مظنُت
 جماربلا ىلع رداوكلا لیھأتل

 .ةیبساحملا
 

 قفاوم 0.000 8.700 0.792 4.219
 3 ةدشب

 ةنورملا حیتی يمیظنتلا لكیھلا .5
 5 قفاوم 0.003 3.283 0.915 3.531 .ةدیدج مظن ينبتل ةیفاكلا

 ةصصخم ةینازیم رفوتت .6
 6 قفاوم 0.000 3.521 0.803 3.500 .ةیبساحملا ةمظنلأا ثیدحتل

7. 
 ةیجیتارتسا ةفرغلا يف رفوتت
 ةیمقرلا ةمظنلأا ينبتل ةحضاو

 .ةیبساحملا
 6 قفاوم 0.018 2.490 1.136 3.500

 رركم
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 3.41( نم يأرلا اذھ ىدم نأ رابتعاب" قفاوم" ةناخ يف عقی وھو )3.500( يواسی
 ىوتــسم نــم رغــصأ تــناك راــبتخلال ةیئاــصحلاا ةــللادلا ةــمیق نأ اــمبو )4.20 ىــلإ
 دارــفأ ةــقفاوم ىــلإ ریــشُی اذــھف 3 نم ربكأ يباسحلا طسوتملا ةمیقو ،0.05 ةیونعملا
 .ةرقفلا هذھ ىوتحم ىلع ةنیعلا

 : ةئیبلا - ثلاثلا روحملا لیلحت
 نــم ةرــقف لــكل يراــیعملا فارــحنلااو حجرــملا يباسحلا طسوتملا حضوی يلاتلا لودجلا
 )ةیئاصحلإا ةللادلاو رابتخلاا ةءاصحإ( Tرابتخا جئاتنو ،ثلاثلا روحملا تارقف

 ثلاثلا روحملا تارقفل Tرابتخا جئاتنو يرایعملا فارحنلااو يباسحلا طسوتملا )5( مقر لودج

 :نأ نَّیبتی )5( مقر لودجلا تانایب نمو
 يــف ةــینورتكلإ مــظن يــنبت ىــلع عجــشُی اــیبیل يــف يعیرــشتلا راــطلإا( ةراــبع تءاج -

 ةــنیع تادرــفم تاــباجإ طــسوتم نأ رابتعاب ،ىلولاا ةبترملا يف )ةرادلإاو ةبساحملا
 نأ راــبتعاب" قــفاوم" ةــناخ يف عقی وھو )4.156( يواسی ةرابعلا هذھ ىلع ةساردلا
 راــبتخلال ةیئاــصحلاا ةــللادلا ةــمیق نأ اــمبو )4.20 ىــلإ 3.41( نم يأرلا اذھ ىدم
 اذــھف 3 نــم ربكأ يباسحلا طسوتملا ةمیقو ،0.05 ةیونعملا ىوتسم نم رغصأ تناك
 .ةرقفلا هذھ ىوتحم ىلع ةنیعلا دارفأ ةقفاوم ىلإ ریشُی

X03 طسوتملا ةرابعلا 
 يباسحلا

 فارحنلاا
 يرایعملا

 ةءاصحإ
 رابتخلاا

)T( 

 ةللادلا
 ةیئاصحلإا

)Sig( 

 هاجتلاا
 دئاسلا

 بیترتلا
 يبسنلا

1. 

ً اینقت وأً اینفً امعد ةفرغلا ىقلتت
 وأ ةیموكح تاھج نمً اعیجشتو

 لوحتلا ىلع ةیلود عیراشم
 .ةینورتكللاا ةبساحملل

 3 قفاوم 0.000 3.768 1.314 3.875

2. 
 ایبیل يف يعیرشتلا راطلإا

 ةینورتكلإ مظن ينبت ىلع عجشُی
 .ةرادلإاو ةبساحملا يف

 1 قفاوم 0.000 8.532 0.767 4.156

3. 
ً ایلحم ةلثامم تاسسؤم دجوت

 قیبطت يف ةفرغلا تقبس
 .ةینورتكللاا ةبساحملا

 2 قفاوم 0.000 7.407 0.740 3.969

4. 
 زفحُت لمعلا ةئیب يف ةسفانملا

 ةیلام مظن ىنبت ىلع ةفرغلا
 .ةینورتكلإ

 4 قفاوم 0.000 4.487 0.827 3.656

5. 
 نیینقت تامدخ يدوزم رفوت
 اذھ ذیفنت ىلع نیرداق نییلحم

 .لوحتلا نم عونلا
 5 قفاوم 0.006 2.976 0.950 3.500

6. 
 وأ ءلامعلا نم طغض دجوی

 ةبساحم مظن دامتعلا ءاكرشلا
 .ةینورتكلإ

 6 دیاحم 0.737 0.338 1.045 3.063
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 ةبــساحم مــظن داــمتعلا ءاكرــشلا وأ ءلاــمعلا نــم طغــض دــجوی( ةراــبع تءاــج اــمك -
 ةــساردلا ةــنیع تادرــفم تاباجإ طسوتم نأ رابتعاب ،ةریخلاا ةبترملا يف )ةینورتكلإ

 اذــھ ىدــم نأ رابتعاب" دیاحم" ةناخ يف عقی وھو )3.063( يواسی ةرابعلا هذھ ىلع
 رــبكا تــناك راــبتخلال ةیئاــصحلاا ةللادلا ةمیق نأ امبو )3.41 ىلإ 2.61( نم يأرلا
 تاذ نــكت مــل ثــحبلا ةــنیع دارــفا تاــباجإ نا ينعی اذھف ،0.05 ةیونعملا ىوتسم نم
 .ةرقفلا هذھ لوبق وا ضفر ىلا ریشت ةیئاصحإ ةللاد

 :ةساردلا تایضرف رابتخا 
 ةــینبلا رفوــت نیــب ةیئاــصحإ ةــللاد تاذ ةــقلاع دــجوت :ىــلولأا ةــیعرفلا ةیــضرفلا رابتخا
 لوحتلل ةفرغلا ةیلباقو )ةیبساحملا تایجمربلاو ةمظنلأا كلذ يف امب( ةیجولونكتلا ةیتحتلا
 .ةینورتكللاا ةبساحملا ىلا

 ىلولأا ةیعرفلا ةیضرفلل )T( رابتخا جئاتن )6( مقر لودج

 0.05 ةیونعملا ىوتسم دنعً ایئاصحإ ةلاد  

ــملا يباــسحلا طسوتملا ةمیق َّنأ )16( مقر لودجلا تانایب نم جتنتسن  3.950 تــناك حجرُ
 0.000 ةیئاــصحإ ةــللادب 6.239 راــبتخلاا ةیئاــصحإ ةمیقو ، 0.861 يرایعم فارحناب
 يباــسحلا طــسوتملا ةــمیقو )0.05( ةــیونعملا ىوتــسم نــم رغــصأ ةــمیقلا هذــھ َّنأ اــمبو
 تاذ ةــقلاع دــجوت " ھــنا يأ ،ةیــضرفلا هذــھ لوــبق ىــلإ ریشُی اذھف )3( نم ربكأ حجرملا
 تاــیجمربلاو ةــمظنلأا كــلذ يــف اــمب( ةیجولونكتلا ةیتحتلا ةینبلا رفوت نیب ةیئاصحإ ةللاد
 ."ةینورتكللاا ةبساحملا ىلا لوحتلل ةفرغلا ةیلباقو )ةیبساحملا
 رداوــكلا ةــیزھاج نیــب ةیئاــصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت :ةیناثلا ةیعرفلا ةیضرفلا رابتخا
 .ةینورتكللاا ةبساحملا ىلا لوحتلل ةفرغلا ةیلباقو )بیردتلا ،تاراھملا( ةیرشبلا
 
 
 
 
 

 ةیضرفلا
 طسوتملا
 يباسحلا
 حجرملا

 فارحنلاا
 يرایعملا

 )T( ةمیق
 ةبوسحملا

 ةللادلا
 ةیئاصحلإا

)Sig( 
 ةجیتنلا

 رفوت نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت
 كلذ يف امب( ةیجولونكتلا ةیتحتلا ةینبلا
 ةیلباقو )ةیبساحملا تایجمربلاو ةمظنلأا
 .ةینورتكللاا ةبساحملا ىلا لوحتلل ةفرغلا

 لوبق 0.000 6.239 0.861 3.950
 ةیضرفلا
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 ةیناثلا ةیعرفلا ةیضرفلل )T( رابتخا جئاتن )7( مقر لودج

 0.05 ةیونعملا ىوتسم دنعً ایئاصحإ ةلاد
ــملا يباــسحلا طــسوتملا ةــمیق َّنأ )7( مقر لودجلا تانایب نم جتنتسن  3.924 تــناك حجرُ
 0.000 ةیئاــصحإ ةــللادب 6.784 راــبتخلاا ةیئاــصحإ ةــمیقو 0.771 يراــیعم فارحناــب
 يباــسحلا طــسوتملا ةــمیقو )0.05( ةــیونعملا ىوتــسم نــم رغــصأ ةــمیقلا هذــھ َّنأ اــمبو
 تاذ ةــقلاع دــجوت " ھــنا يأ ،ةیــضرفلا هذــھ لوــبق ىلإ ریشُی اذھف )3( نم ربكأ حجرملا
 ةــفرغلا ةــیلباقو )بیردــتلا ،تاراــھملا( ةیرــشبلا رداوــكلا ةــیزھاج نیــب ةیئاــصحإ ةللاد
 ."ةینورتكللاا ةبساحملا ىلا لوحتلل
 ةــیمیظنتلا ةــفاقثلا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت :ةــثلاثلا ةیعرفلا ةیضرفلا رابتخا
 .ةینورتكللإا ةبساحملا ىلإ لوحتلل ةفرغلا ةیلباقو )ریغتلل لبقتلا ،يرادلإا معدلا(

 
 ةثلاثلا ةیعرفلا ةیضرفلل )T( رابتخا جئاتن )8( مقر لودج

 0.05 ةیونعملا ىوتسم دنعً ایئاصحإ ةلاد
ــملا يباــسحلا طــسوتملا ةــمیق َّنأ )8( مقر لودجلا تانایب نم جتنتسن  3.703 تــناك حجرُ
 امبو 0.000 ةیئاصحإ ةللادب 4.527 رابتخلاا ةءاصحإ ةمیقو 0.879 يرایعم فارحناب
 حجرــملا يباــسحلا طــسوتملا ةــمیقو )0.05( ةــیونعملا ىوتــسم نم رغصأ ةمیقلا هذھ َّنأ
 ةــللاد تاذ ةــقلاع دــجوت " نا يأ ،ةیــضرفلا هذــھ لوــبق ىــلإ ریــشُی اذــھف )3( نــم رــبكأ
 لوــحتلل ةــفرغلا ةــیلباقو )ریغتلل لبقتلا ،يرادلإا معدلا( ةیمیظنتلا ةفاقثلا نیب ةیئاصحإ
 ."ةینورتكللاا ةبساحملا ىلا

 ةیضرفلا
 طسوتملا
 يباسحلا
 حجرملا

 فارحنلاا
 يرایعملا

 )T( ةمیق
 ةبوسحملا

 ةللادلا
 ةیئاصحلإا

)Sig( 
 ةجیتنلا

 ةیزھاج نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت
 ةیلباقو )بیردتلا ،تاراھملا( ةیرشبلا رداوكلا

 .ةینورتكللاا ةبساحملا ىلا لوحتلل ةفرغلا
 لوبق 0.000 6.784 0.771 3.924

 ةیضرفلا

 ةیضرفلا
 طسوتملا
 يباسحلا
 حجرملا

 فارحنلاا
 يرایعملا

 )T( ةمیق
 ةبوسحملا

 ةللادلا
 ةیئاصحلإا

)Sig( 
 ةجیتنلا

 ةفاقثلا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت
 )ریغتلل لبقتلا ،يرادلإا معدلا( ةیمیظنتلا

 ةبساحملا ىلا لوحتلل ةفرغلا ةیلباقو
 .ةینورتكللاا

 لوبق 0.000 4.527 0.879 3.703
 ةیضرفلا
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 ةــینقتلا لــماوعلا نیــب ةیئاــصحإ ةــللاد تاذ ةــقلاع دــجوت :ةیــسیئرلا ةیــضرفلا راــبتخا
 ىــلا لوــحتلل ةــعارزلاو ةعانــصلاو ةراــجتلا ةــفرغ ةــیلباق نیــبو ةیرــشبلاو ةــیمیظنتلاو
 .ةینورتكللاا ةبساحملا

 ةیسیئرلا ةیضرفلل )T( رابتخا جئاتن )9( مقر لودج

 0.05 ةیونعملا ىوتسم دنعً ایئاصحإ ةلاد
 3.878 تناك حجرمُلا يباسحلا طسوتملا ةمیق َّنأ )9( مقر لودجلا تانایب نم جتنتسن    
 0.000 ةیئاــصحإ ةــللادب 5.968 راــبتخلاا ةیئاــصحإ ةــمیقو 0.832 يراــیعم فارحناــب
 يباــسحلا طــسوتملا ةــمیقو )0.05( ةــیونعملا ىوتــسم نــم رغــصأ ةــمیقلا هذــھ َّنأ اــمبو
 تاذ ةــقلاع دــجوت " ھــنأ : يأ ،ةیــضرفلا هذھ لوبق ىلإ ریشُی اذھف )3( نم ربكأ حجرملا
 ةراــجتلا ةــفرغ ةــیلباق نیــبو ةیرــشبلاو ةــیمیظنتلاو ةــینقتلا لــماوعلا نیــب ةیئاــصحإ ةــللاد
 ."ةینورتكللاا ةبساحملا ىلا لوحتلل ةعارزلاو ةعانصلاو
  :جئاتنلا ــً اعسات
 ةقلاع دجوت ھنا ىلإ ةساردلا تلصوت اھتایضرف رابتخاو ةساردلا تانایب لیلحت للاخ نم
 ةراــجتلا ةــفرغ ةــیلباق نیبو ةیرشبلاو ةیمیظنتلاو ةینقتلا لماوعلا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ
 :يتأی امك كلذ حضتیو ،ةینورتكللاا ةبساحملا ىلا لوحتلل ةعارزلاو ةعانصلاو
 ةــیتحتلا ةــینبلا رفوــت نیــب ةیئاــصحإ ةــللاد تاذ ةــقلاع دــجوت ھــنا جئاــتنلا ترــھظا .1

 لوــحتلل ةــفرغلا ةــیلباقو )ةیبــساحملا تاــیجمربلاو ةمظنلأا كلذ يف امب( ةیجولونكتلا
 تارــقف ىــلع ةــنیعلا دارــفا ةقفاوم للاخ نم كلذ حضتیو ،ةینورتكللاا ةبساحملا ىلا
 .لولأا روحملا

 ةیرــشبلا رداوــكلا ةــیزھاج نیــب ةیئاــصحإ ةــللاد تاذ ةــقلاع دوــجوب جئاتنلا ترھظا .2
 كلذ حضتیو ،ةینورتكللاا ةبساحملا ىلا لوحتلل ةفرغلا ةیلباقو )بیردتلا ،تاراھملا(
 .يناثلا روحملا تارقف ىلع ةنیعلا دارفا ةقفاوم للاخ نم

 معدــلا( ةــیمیظنتلا ةــفاقثلا نیــب ةیئاــصحإ ةــللاد تاذ ةــقلاع دوــجوــب جئاــتنلا ترھظا .3
 حــضتیو ،ةــینورتكللاا ةبــساحملا ىــلا لوحتلل ةفرغلا ةیلباقو )ریغتلل لبقتلا ،يرادلإا
 .ثلاثلا روحملا تارقف ىلع ةنیعلا دارفا ةقفاوم للاخ نم كلذ

 ةیضرفلا
 طسوتملا
 يباسحلا
 حجرملا

 فارحنلاا
 يرایعملا

 )T( ةمیق
 ةبوسحملا

 ةللادلا
 ةیئاصحلإا

)Sig( 
 ةجیتنلا

 لماوعلا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت
 ةیلباق نیبو ةیرشبلاو ةیمیظنتلاو ةینقتلا
 لوحتلل ةعارزلاو ةعانصلاو ةراجتلا ةفرغ

 .ةینورتكللاا ةبساحملا ىلا

 لوبق 0.000 5.968 0.832 3.878
 ةیضرفلا
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 :تایصوتلا ـــ ارـــــشاع
 :يلی امب ةثحابلا يصوت ةساردلا اھیلإ تلصوت يتلا جئاتنلا للاخ نم  

 ةزــھجلأا ریفوــت لمــشی اــمب ،اــھریوطتو اھثیدــحتو ةــیجولونكتلا ةیتحتلا ةینبلا زیزعت .1
 .ةینورتكللإا ةبساحملا ىلإ لوحتلا معدل ةبسانملا ةیبساحملا تایجمربلاو

 ةــمظنلأا مادختــسا يــف نیفظوــملا تاراــھم ریوــطتل ةرمتــسم ةــیبیردت جمارــب میــظنت .2
 .اھتیمھأب يعولا ىوتسم عفرو ،ةینورتكللإا ةیبساحملا

 ةــینقتو ةــینورتكللإا ةبــساحملا يف ةصصختم تاءافكب ةناعتسلاا وأ فیظوتب ىصوت .3
 مھعیجــشتل نیلماــعلل ةــیدامو ةــیونعم زفاوح میدقتو لوحتلا ةیلمع لیھستل تامولعملا

 .لوحتلا ةیلمع يف ةلعافلا ةكراشملاو رییغتلا لبقت ىلع
 لــمعلاو ،يــمقرلا لوحتلا عورشملً احضاوً امعد رھظت نا ةفرغلاب ایلعلا ةدایقلا ىلع .4

 دــئاوفو ةــیمھأب ةــیعوتلا للاــخ نــم ةــفرغلا لــخاد رــییغتلل لــبقتلا ةــفاقث زــیزعت ىلع
 .ةیجیتارتسلاا فادھلأاب اھطبرو ،ةینورتكللإا ةبساحملا

 
 : حــــلاصملا براضت نایب
 ىلع رثؤت دق ةفورعم ةیصخش تاقلاع وأ يلام براضت يأ دوجو مدعب فلؤملا رقُی   
.ةقرولا هذھ يف روكذملا لمعلا  
 
 
 
 :عــــــــــــــجارملا
 :ةیبرعلاً لاوأ

 :ةینآرقلا ةیلآا §
 )16 ةیلآا( نامقل ةروس .1
 :بتكلا §
 جماـنرب ،ةینورتكللاا ةبساحملا مظن ،)2009( ،دیسلا زیزعلادبع ،ىفطصم ،دمحم نیدلا ماصع ،يلوتم .1

 .ةحوتفملا نادوسلا ةعماج ،ةیرادلإا مولعلا
 :ةیملعلا تلاجملاو لئاسرلا §
 ،ةیبـساحملا تاـمولعملا مظنـب اھتقلاعو ةینورتكللاا ةبساحملا ،)2022( ،ةدوع ىسوم دمحم ،يرایحلا .1

 .يملعلا رشنلل ةیبرعلا ةلجملا
 رـشنلل ةـیبرعلا ةـلجملا ،يسسؤملا زیمتلا قیقحت ىلع ةیمقرلا ةدایقلا رثأ ،)2023( ،دھف اھم ،ينارمشلا .2

 .يملعلا
 ةـسارد-ةیجیتارتـسلاا تارارـقلا ةیلعاف يف يمقرلا لوحتلا ریثأت ،)2025( ،حلفم دمحأ رحس ،يرمشلا .3

 .يملعلا رشنلل ةیبرعلا ةلجملا ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف كونبلاو ةیفرصملا تاعاطقلا ىلع ةیقیبطت
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 ،نمحرلادــبع نــب حلاــص ،دعــس ،دــمحم نــب فیطللادــبع ،خیــشاب ،دیعــس نــب دــمحم ةــجیدخ ،يدوــمعلا .4
 يف ةطسوتملاو ةریغصلا تاشنملا يف ةینادیم ةسارد :ةبساحملا ىلع ةیباحسلا ةبسوحلا ریثأت ،)2025(
 .يملعلا رشنلل ةیبرعلا ةلجملا ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا

 ةیجیتارتـسا نیمـضتو رـییغتلا ةـلاح يـنبت يـف اـیلعلا ةدایقلا رود ،)2023( ،يلع اللهدبع ىنم ،يدنھملا .5
 .رطق ،داصتقلااو ةرادلإا ةیلك ریتسجام ةلاسر ،يمقرلا لوحتلا

 يبیرـضلا ماـظنلا ةءافك ىوتسم نیسحت يف يمقرلا لوحتلا رثأ ،)2023( ،دمحم دعس دمحأ ،نینیعلاوبأ .6
-ةـیرظن ةـسارد-2030 رـصم ةـیؤر ءوض يفرصم يف يبیرضلا برھتلا ةرھاظ نم دحلاو يرصملا
 .ةیراجتلاو ةیلاملا ثوحبلاو تاساردلل ةیملعلا ةلجملا ،ةینادیم

 يـمقرلا لوـحتلا ،)2021( ،يـلع دـلاخ ،يحیجاك ،حابصم يزوف ،مازخوبأ ،لیلجلادبع لیبن ،حانجوبا .7
 ةـعماج-داـصتقلاا ةـیلك-ةیداـصتقلاا تاـساردلا ةـلجم ،قاـفلااو عـقاولا :يبیللا لامعلاا عاطق يف هرثأو
 .ترس

 لوحتلا ةیجیتارتسا رود ،)2023( ،لیعامسإ نیدلا حلاص ،نیدلا حلاص ،ىفطصم نیدلا ماسح ،يودب .8
 .ةیراجتلا تاساردلاو ثوحبلل ةیملعلا ةلجملا ،مادتسملا يسسؤملا زیمتلا قیقحت يف يمقرلا

 يـف يـمقرلا لوـحتلا ةـمكوح قـیبطت ھـجاوت يـتلا تایدـحتلا ،)2024( ،قیدصلا نیسح رمع ،ةلاعشوب .9
 .ایبیل ،يزاغنب ،ينفلاو ينقتلا میلعتلا ریوطتل يبیللا رمتؤملا ،ایبیل يف ةینقتلا ةیمیلعتلا ةیلمعلا

 يـف يـمقرلا لوـحتلل ةمعاد ةادأك ةیمیظنتلا ةفاقثلا ،)2024-2023( ،دولخ ،يوابرع ،ىملس ،سافطوب .10
 .زئازجلا ،ةملاق ،1945 يام8 ةعماج ریتسجام ةلاسر ،ةیداصتقلاا ةسسؤملا

 ةلاـسر ،ةـینورتكللاا ةبـساحملا ىـلإ ةـیدیلقتلا ةبـساحملا نـم لوـحتلا تاـبلطتم ،)2014( ،نسح ،تباث .11
 .قارعلا ،لصوملا ةعماج ریتسجام

 قـیبطتل ةـینقتلا تاـیجمربلاو ةـیدرفلا تاراـھملا عـقاو ،)n.d( ،يـلع يـعرم ،وض ،دایع ةماسأ ،رقنج .12
 .ةیسایسلا مولعلاو داصتقلاا ةیلك-ةنوتیزلا ةعماج ،ةینورتكللاا ةبساحملا

 ماـسقأب بلاـطلا بیردت يف ردصملا ةحوتفم تایجمربلاو ةمظنلأا مادختسا ،)2024( ،نیسای ،يزاجح .13
 .تامولعملاو تابتكملا تاساردل ةیلودلا ةیبرعلا ةلجملا ،ةیلیلحت ةسارد :تامولعملاو تابتكملا

 ،ةیـساسأ میھاـفم :لامعلاا عاطق يف يمقرلا لوحتلا ،)2023( ،نیدلارون ،يریارق ،ىفطصم ،ةصوخ .14
 .ةیداصتقلاا تاسایسلاو ةملوعلل ةیرئازجلا ةلجملا

 .ةرادلإل ةیبرعلا ةلجملا ،يمقرلا لوحتلا حاجن يف ةدایقلا رثأ ،)2024( ،رماع نب ،نینیھاد .15
 مـظن ةءاـفكب ھـتقلاعو تاـمولعملا اـیجولونكتل ةـیتحتلا ةـینبلا روطت ىدم ،)2019( ،يناھ دمحم ،لولد .16

 لاـملا داصتقا ةلجم ،ةزغ عاطقب ةینیطسلفلا ةیموكحلا يلاعلا میلعتلا تاسسؤم يف ةیبساحملا تامولعملا
 .لامعلااو

 ةـینوناقلا ةـلجملا ،ةـینورتكللاا ةیـصخشلا تاـنایبلل ةـینوناقلا ةیامحلا ،)n.d( ،دمحم ملیوس دلاخ ،ملیوس .17
 .)ةینوناقلا ثوحبلاو تاساردلا يف ةصصختم ةلجم(

 تاـسسؤملل يلاملا ءادلأا نیسحت يف يمقرلا لوحتلا رود ،)2024( ،میركلادبع ،يوافرز ،اینار ،وباش .18
 .داصتقلااو ةینوناقلا تاساردلا ةلجم ،ةیلاملا

 طیسولا رودلا :ةیسفانتلا ةزیملا قیقحت ىلع يمقرلا لوحتلا ریثأت ،)2024( ،يبصقلا لامك ھبھ ،Àاطع .19
 تاـساردلل ةـیملعلا ةـلجملا ،ةروـصنملا ةـعماجب سیردـتلا ةـئیھ ءاضعأ ىلع قیبطتلاب بھاوملا ةرادلا
 .ةیراجتلاو ةیلاملا ثوحبلاو

 ةـیبرعلا ةـكلمملا ةـیمقرلا اـیجولونكتلل ةیعیرـشتلا تاـبلطتملا ،)2022( ،نیدـلارون يـلع ةنیثب ،ناوطع .20
 .رھزلاا ةعماج-نوناقلاو ةعیرشلا ةلجم ً،اجذومنأ ةیدوعسلا
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 يــمقرلا لوــحتلا ةمھاــسم ىدــم ،)2023( ،ملاــس فرــشا ،يفاكلادــبع ،يفاذــقلا حابــصم ةملاــس ،يــلع .21
 لاـجم يـف نیـصتخملاو نییمیداـكلاا رـظن ةـھجو نـم ،ةبـساحملا ةـنھم زـیزعت يف ةیباحسلا ةبسوحلاو
 .ةیناسنلإا مولعلل ترس ةعماج ةلجم ،ةبساحملا

 ةــیمقرلا تاراــھملا مــعد يــف دــعب نــع يــنورتكللاا بیردــتلا رود ،)2023( ،دــمحم نــب دــجام ،يــسیق .22
 .يملعلا رشنلل ةیبرعلا ةلجملا ،زیزعلادبع كلملا ةعماجب تامولعملا ةینقت ةدامع يبوسنمل

 يـف يـمقرلا لوـحتلا رود ،)2023( ،دمحم ظیفحلادبع نسح ةدغر ،دمحم ،يدھم دمحم ةماسأ ،زرابم .23
 تاـساردلل ةـیملعلا ةـلجملا ،ةـیرادلإا ةبـساحملل ةـثیدحلا بیلاـسلأا مادختـساب ةمادتـسملا ةـیمنتلا نیسحت
 .ةیراجتلاو ةیلاملا ثوحبلاو

 يـف تامولعملا ایجولونكت مادختسلا يفاكلا معدلا رفاوت رود ،)2025( ،دعس نیسوح زیزعلادبع ،دمحم .24
 .ترس ةعماج-داصتقلاا ةیلك-ةیداصتقلاا تاساردلا ةلجم ،ةیبساحملا تامولعملا مظن ةدوج نیسحت

 ةــیمدخلا تاــسسؤملا ءادأ ىــلع هرــثأو يــمقرلا لوــحتلا ،)2024( ،دــیجملادبع نیــسح دــمحم ،مــشاھ .25
 .نوناقلاو ةعیرشلا ةیلك ةلجم ،ةیموكحلا
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 :ةینورتكللإا عجارملا
 .ندرلأا ،)2024( ،يمقرلا لوحتلا تابلطتم

https://sympaweb.com/blog/688#  
 .ایبیل ،)2022( ،ایبیل ةلود يف يموكحلا يمقرلا لوحتلا ةیجیتارتسا
-Digital-content/uploads/2023/03/Libya-https://www.gia.gov.ly/wp

2023.pdf-Strategy-Transformation 
 .برغملا ،)2024( ،ھیلع ةیجولونكتلا تاروطتلا ریثأتو ةبساحملل يمقرلا لوحتلا ةنودم

accounting-of-transformation-https://phenixsoft.com/ar/blog/digital 
 .ةیدوعسلا ،)2025( ،تامولعملا ةینقتو تلااصتلاا ةرازو

https://attaa.sa/events/view/626 
 .تاراملاا ،)2025( ،تاراملاا ةلود يف ةیمقرلا ةمكوحلا ةیجیتارتسا
-awards/strategies-and-initiatives-uae/strategies-the-AE/about-https://u.ae/ar
-transformation/uae-digital-and-services-visions/government-and-plans
-government-digital-national

strategy#:~:text=ةیمقرلا20%ةموكحلا20%ةیجیتارتسلا20%يسیئرلا20%فدھلا20%لثمتی%
20%2D,لااو20%،ةحوتفملا20%ةموكحلا20%أدبم20%زیزعتو20%،تانایبلا20%ىلعدامتعلاا
 .ةیقابتس
 زیزعت يف ةیمقرلا ةمكوحلا رود لوح ةیلیلحت ةسارد،)2024( ،ةیفافشلا لجأ نم ءاكرش ةمظنم
 .رصم ،داسفلا ةحفاكمو ةیفافشلا
-https://pfort.org/ar/%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9
-%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84%D9%8A%D8%A9
-%D8%AD%D9%88%D9%84

%D8%AF%D9%88%D8%B1%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%88%D9%
83%D9%85%D8%A9/ 

 .)2025( ،يمقرلا نواعتلا ةمظنم
https://dco.org/about/ 
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-https://bakkah.com/ar/knowledge
-center/%D8%AA%D8%AF%D8%B1%D9%8A%D8%A8

%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B8%D9%81%D9%8A%D9%8
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