
 
 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------        
 م  2026  ةینوی رھش  عساتلا دلجملا)                    556(                رشع ثلاثلا  ددعلا ــ ةلاصلأا ةلجم

 Creative Commons (CC BY-NC يعادبلإا عاشملا ةصخر بجومب ثحبلا اذھ رشنی .2025 نیفلؤملل/فلؤملل © رشنلا قوقح
 
 

 
 ةینادیم ةـــسارد  ـــ  يفیظولا لـــساكتلا نــم دّحلا يف زــــفاوحلا ماظن رثأ

 مــنغلا رئب معانلا سبجلا عنصم ىلع
 *میشخوبأ كوربملا حاتفم .أ

 ةیوازلا ةعماج ، منغلا رئب ةیعیبطلا دراوملا ةسدنھ ةیلك ، ةیسدنھلا ةرادلإا مسق
m.aboukhisheem@zu.edu.ly 

 م2026 / 5 / 19 لوبقلا خیرات               م2026 /  15/3 ملاتسلاا خیرات
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 

The Impact of the Incentive System on Reducing Job 
Laziness – A Field Study at the Soft Gypsum Factory in Bir 

Al-Ghanam 
A. Miftah Al-Mabrouk Abu Khisheem* 

Department of Engineering Management, Faculty of Natural Resources 
Engineering, Bir Al-Ghanam, University of Al-Zawiya 

m.aboukhisheem@zu.edu.ly 
Abstract:  
This study aimed to identify the impact of the incentive system on reducing 
job slacking among workers at the Bir al-Ghanam fine gypsum factory, by 
examining the effect of financial and non-financial incentives on mitigating 
this phenomenon. The study adopted a descriptive-analytical approach and 
employed a comprehensive survey of the study population, comprising 50 
workers at the factory. Data were collected using a questionnaire and 
analyzed using SPSS software, employing descriptive and inferential 
statistical methods, particularly simple linear regression to test the study’s 
hypotheses. The 
The results of the study revealed a statistically significant effect of the 
incentive system in reducing job slacking, it also revealed that both financial 
and non-financial incentives have an effect on job slacking, with non-
financial incentives having a greater impact than financial incentives. The 
study’s findings were consistent with numerous previous studies that have 
emphasized the importance of incentive schemes in improving job 
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performance, increasing employee commitment and reducing negative 
organizational behaviors. 

  :صــــّــخلملا
 لــساكتلا نــم دــحلا يــف زفاوــحلا ماــظن رــثأ ىــلع فرــعتلا ىــلإ ةــساردلا هذــھ تفدھ   
 زفاوــحلا رــثأ ةــسارد للاخ نم ،منغلا رئب معانلا سبجلا عنصمب نیلماعلا ىدل يفیظولا
 ىــلع ةساردلا هذھ تدمتعا دق و ةرــــھاظلا هذھ نم دحلا يف ةیونعملا زفاوحلاو ةیداملا
 غــلبی يذــلا ةــساردلا عــمتجمل لماــشلا حسملا بولسأ مدختساو يلیلحتلا يفصولا جھنملا
 مادختــساب اــھلیلحتو ةنابتــسلاا مادختــساب تاــنایبلا عــمج مــت اــمك عنــصملابً لاماــع )50(
 ةیئاــصحلإا بیلاــسلأا ىــلع داــمتعلااب ةــیعامتجلاا موــلعلل ةیئاــصحلإا مزــحلا جماــنرب
 تایــضرف راــبتخلا طیــسبلا يــطخلا رادــحنلاا لــیلحت ةــصاخ ،ةیللادتــسلااو ةیفــصولا
 يــف زفاوــحلا ماــظنل ةیئاــصحإ ةــللاد يذ رثأ دوجو ةساردلا جئاتن ترھظأ دقو ةساردلا
 زفاوــحلاو ةــیداملا زفاوــحلا نــم لــكل ریثأــت دوجو نیبت امك ،يفیظولا لساكتلا نم دحلا
 ةــنراقم رــبكأ ارًیثأــت ةــیونعملا زفاوــحلا لیجــست عــم يفیظوــلا لــساكتلا ىــلع ةــیونعملا
 تدــكأ يــتلا ةقباــسلا تاساردلا نم دیدعلا عم ةساردلا جئاتن تقفتا امك ةیداملا زفاوحلاب
 نیلماــعلا ىدــل مازــتللاا ىوتــسم عــفرو يفیظوــلا ءادلأا نیــسحت يف زفاوحلا مظن ةیمھأ
 .ةیبلسلا ةیمیظنتلا تایكولسلا لیلقتو
   يفیظولا لـــساكتلا ، زــــفاوحلا ماظن  : ةیحاتفملا تاملكلا
 :ةمدقملا
 طیــشنت يــف اــیویحو اــمھم ارود يدؤــت يــتلا ةیساسلأا تارثؤملا نم زفاوحلا ربتعت     

 ،مــھئادأ ىوتسم نم ةدایزو مھیدل ةبغرلا قلخ للاخ نم ھمیوقتو ھمییقتو دارفلأا كولس
 مــظعم يــف راــشتنلاا يف أدب يفیظولا لساكتلا عوضوم نأ ةریخلأا ةرتفلا يف ظحول دقف
 يــف لــساكتلا ءارشتسا اھنع جتنی نیعم لعف درل ةجیتن اذھ نوكی دقو ةماعلا تاسسؤملا
 كلذــكو ةــماعلا تاــسسؤملا يــف ةــمدخلاب موــھفملا اذــھ طبــترا دــقو ةــیمیظنتلا لــكایھلا
 .اھیف فظوملا
 دــحلل كلذو ةمظنملا مظعم ھجاوت يتلا تایدحتلا مھأ دحأ يفیظولا لساكتلا دعی ثیح    
 داــسفلا تایذــغم دــحأ لــساكتلا دعیو ،نیلماعلا دارفلاا لبق نم ةیوضوفلا تافرصتلا نم
 دــبلاف ساــسلأا اھفدــھ وا اــھلمع نــع ةفیظولا فرحت يتلاو ھنییارش مھأ دحأو يرادلاا

 .ةرھاظلا هذھ ثتجی وا دحی ماظن عضو ةمظنملا ىلع
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 :ةساردلا ةلكشم
 تاــسسؤملا بــلغأ يــف يفیظوــلا لــساكتلا ةرھاــظ راــشتنا ةرــیخلأا ةنولآا يف تأدب    
 بــلغأ يف اعقاو تحبصأ اھنكلو ةرھاظلا هذھ يمانتل بابسأ ةدع كانھ نوكت دق ،ةیبیللا
 عنــصمل ةــینادیم ةرایز للاخ نمو ،اھنم دحلل لولح داجیإ نم دبلاو ،ةیبیللا تاسسؤملا
 نــھذ يــف رداــبت دــقو ،ةرھاظلا هذھ يشفت حملام ثحابلا ظحلا منغلا رئب معانلا سبجلا
 كلذــل ؟يفیظوــلا لــساكتلا نــم دــحلل زفاوحلا ماظنل رثأ كانھ لھ يلاتلا لؤاستلا ثحابلا
 لــصوتلا للاــخ نــم يفیظوــلا لــساكتلا ىــلع زفاوــحلا ماــظن رثأ ةفرعمل ثحابلا يعسی
 .يفیظولا لساكتلا نم دحت وا للقت يتلا تایصوتلاو جئاتنلا نم ةعومجمل
 :ةساردلا فادھأ

 .يفیظولا لساكتلا نم دحلا يف زفاوحلا ماظن رود نایب ـ1
 .يفیظولا لساكتلا نم دحلا يف ةیداملا زفاوحلا رثأ ىلع فرعتلا ةلواحم ـ2
 .يفیظولا لساكتلا نم دحلا يف ةیونعملا زفاوحلا رثأ ىلع فرعتلا ةلواحم ـ3
 :ةساردلا تایضرف
 .يفیظولا لساكتلاو زفاوحلا نیب ةیئاصحا ةللاد تاذ رثأ دجوی :ةسیئرلا ةیضرفلا
 لساكتلاو ةیداملا زفاوحلا نیب ةیئاصحا ةللاد تاذ رثأ دجوی :يلولاا ةیعرفلا ةیضرفلا
 .يفیظولا
 ةــیونعملا زفاوــحلا نیــب ةیئاــصحا ةــللاد تاذ رــثأ دــجوی :ةــیناثلا ةــیعرفلا ةیــضرفلا
 .يفیظولا لساكتلاو
 نیثوــحبملا تاــباجإ نیــب ةیئاــصحإ ةــللاد تاذ قورــف دــجوت :ةثلاثلا ةیعرفلا ةیضرفلا
 .ةسرادلا دیق ةمظنملا يف يفیظولا ىمسملا يملعلا لھؤملا ،ةربخلا ،رمعلا ىلإ ىزعُت
 :ةساردلا تاریغتم
 .)ةیونعملا زفاوحلا-ةیداملا زفاوحلا( للاخ نم زفاوحلا ماظن يف :لقتسملا ریغتملا
 .يفیظولا لساكتلا :عباتلا ریغتملا
 :ةساردلا ةیمھأ

 .دراوملا عایضو ةیجاتنلإا ضافخنا ببسی يذلاو يفیظولا لساكتلا ةرھاظ ةجلاعم ـ1
 ةمظنأ ءانب يف ةرادلإا ةدعاسم اھنكمی ثیحب زفاوحلا ةمظنأ ثیدحت وأ میمصت ةداعإ ـ2
 .لومخلا للقتو ءادلأا عفرت ةیزیفحت

 بایغ نع ةجتانلا ةلاابملالاو طابحلإا ةجلاعم للاخ نم لمعلا ةئیب نیسحت يف مھست ـ3
 .ةوجرملا زفاوحلا
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 نیــب ةــقلاعلا حــضوی يــملع عــجرم میدــقت للاخ نم يرادلإا ركفلاو تابتكملا ءارثإ ـ4
 .يفیظولا كولسلاو زفاوحلا ةمظنأ
 :ةساردلا تاحلطصم
 ناــسنلاا يف ةكرحملا ىوقلا ةراثا ىلع لمعت يتلا لماوعلا نم ةعومجم يھ" :زفاوحلا
 )162،2016:يبرغملا( ."ھتافرصتو ھكولس ىلع رثؤت يتلاو
 رجلآاــك يداــصتقلاا وأ يدــقنلا وأ يلاملا عباطلا تاذ زفاوحلا يھو" :ةیداملا زفاوحلا
 )211،2018:ةعوبرجلا( ."اھریغو تآفاكملاو ضورقلاو تاولاعلاو بتارلاو
 وأ ةیــسفنلاو ةــیعامتجلاا ناــسنلإا تاجاح عبشت يتلا زفاوحلا يھو" :ةیونعملا زفاوحلا
 مارــتحلااو ةــیقرتلا ضرــفو ،ةــیعامتجلاا زفاوــحلا :زفاوــحلا هذــھ نمــض نــمو ،ةیتاذلا
 ةرادلاا ةــسایس مھتازاــجنإب فارــتعلااو مھتیمھأــب نیلماــعلا دارــفلإا راعــشأ وأ ریدقتلاو
 )234،2008يوسوملا( ."ةیباجیلإا ةیناسنلاا تاقلاعلا هاجتاب
 يــف لــثمتیو ،لــمعلا تاــئیب يف دارفلاا ىدل رھظی يبلس كولس وھ" :يفیظولا لساكتلا
 ثــیح بولطملا لكشلاب ةیفیظولا مھتایلوؤسمو مھتابجاو ءادأب مامتھلاا مدع وأ مھسعاقت
 لــضفیو ،ةدــھجملاو ةبعــصلا ماھملاو ءابعلأا بنجت ىلع ایفیظو لساكتملا درفلا فكعی
 )fadel&Hussein:2024( ."لقا ادھج بلطتت يتلا لامعلأاب مایقلا
 :ةساردلا ةنیعو عمتجم
 .منغلا رئب معانلا سبجلا عنصم :ةساردلا ةئیب
 مھددــع غلاــبلاو ةــساردلا لــحم عنــصملاب نیلماــعلا عــیمج يــف لــثمتی :ةساردلا عمتجم
)50(. 
 .عمتجملا مجح رغصل لماشلا حسملا بولسأ مادختسا مت :ةساردلا ةنیع
 :ةساردلا جھنم
 :نییلاتلا نیبولسلأا ىلع ةسرادلا جھنم دمتعا

 نــم تاــنایبلا عــمج لــجأ نــم يفــصولا جھنملا ىلع دمتعی يذلاو :يرظنلا بولسلأا ـ1
 ةیوناثلا رداصملا
 :يتلآا يف لثمتت يتلاو
 .ةسرادلا عوضومب ةقلاعلا تاذ ةیبنجلأاو ةیبرعلا عجارملاو بتكلا ـ
 .ةسرادلا عوضومب ةقلاعلا تاذ ةیبنجلأاو ةیبرعلا ةیملعلا تایرودلا ـ

 ةــسرادلا ةــنیعو عــمتجم عــقاو نــم ةــیلولأا تاــنایبلا عــیمجت َّمــت :ينادــیملا بولسلأا ـ2
 ةیــضرف ةحــص مدــع وأ ةحــص راــبتخا لــجأ نم ءاصقتسلااو ةلباقملا بولسأ مادختساب
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 ةیئاصحلإا ةموظنملاب ةناعتسلااب ةبسانملا ةیئاصحلإا بیلاسلأا مادختساب كلذو ةسرادلا
 .)SPSS( ةیعامتجلاا مولعلل

 :ةساردلا دودح
 .منغلا رئب معانلا سبجلا عنصم ىلع ةساردلا هذھ ترصتقا :ةیناكملا دودحلا  ـ
 نم دحلا يف زفاوحلا ماظن رثأ نایب يلع ةساردلا هذھ ترصتقا :ةیعوضوملا دودحلا ـ
 .يفیظولا لساكتلا
 م2026 ةنس للاخ ةساردلا هذھ تیرجأ :ةینمزلا دودحلا ـ
 :ةقباسلا تاــــــــــــــساردلا

 ءادأ ىــلع ةــیونعملاو ةــیداملا زفاوــحلا رــثأ ،)2020،دــمیحوبا( : ةــــــــــــــــسارد ـ1
 هذــھ تفدــھو ،ةیدوعــسلا ةــیبرعلا ةــكلمملا ،اــیجولونكتلاو لاــمعلاا ةــعماج ،نیلماــعلا
 ةكرــشب يرــشبلا دروــملا ءادأ ىــلع ةــیونعملاو ةیداملا زفاوحلا رثأ ةسراد ىلإ ةسرادلا
 ىدــل ءادلأا نیــسحت ىــلع ةــیونعملاو ةیداملا زفاوحلا رثأ يصقتلو ،ةدجب ةضباقلا امسن
 تــنوكت ثــیح ،يلیلحتلا يفصولا جھنملا ثحابلا مدختسا ةضباقلا امسن ةكرشب نیلماعلا

 :اــھمھأ جئاــتنل ةــساردلا تلصوت دقو ،ةضباقلا امسن ةكرشبً لاماع 60 نم ثحبلا ةنیع
 نیلماــعلل يفیظولا ءادلأا ىلع دئاوف نم ھل امل ،ةیداملا زفاوحلا موھفمب يعولا ةرورض

 نــم ھــل اــمل ،ةفلتخملا اھعاونأب ةیونعملا زفاوحلا موھفمب يعولا كلذكو تاسسؤملا هذھب
 مــظن لــیعفتو لیدــعتب ةرورــضب تاــسسؤملا هذــھب نیلماــعلل يفیظوــلا ءادلأا ىــلع دئاوف
 .ةیونعملاوةیداملا زفاوحلا

 نیلماعلا ىدل يفیظولا ءادلأا ىلع زفاوحلا رثأ ،)2024،يلدغشلا( : ةــــــــــــــسارد ـ2
 زــیفحتلا ،ةــیونعملاو ةــیداملا زفاوحلا رثأ راھظإ ىلإ ةساردلا هذھ تفدھو ،ةمظنملا يف
 :اــھزربأ نم ناك جئاتنلا نم ةعومجم ىلإ ثحبلا صلخ دقو ،يفیظولا ءادلأا ،يفیظولا
 ةــیونعملا زفاوــحلل نأ اــمك ،تامظنملا يف نیلماعلا ءادأ ىلع ةیداملا زفاوحلل رثأ دوجو
  ،ةساردلا دیق تامظنملا يف نیلماعلا ءادأ ىلع يونعمو يباجیإ رثأ
 ،نیلماــعلل اــھتیافكو زفاوــحلا میدــقت يــف ةــلادعلا :اــھنم تایصوت ةدعب ةساردلا تصوأ 
 عــضو يــف نیلماــعلا ةكراــشم ،يوــنعملاو يداــملا نیبناجلا لمشت ثیحب زفاوحلا عیونت
 دــیدحت ،ھــیلع ةــظفاحملاو ،ھــل مھسمحتو ،ھب مھعانتقا نم دیزی نأ نكمی ،زفاوحلا ماظن
 يــف نوــكت نأ دــب لا يــتلا ةیداملا كلت ةصاخو ،زفاوحلا ھیف مدختست يذلا مئلاملا تقولا
  ،ةبراقتمو ةددحم دیعاوم
 .نیفظوملا ةیجاتنإ ىلع اھرثأو ةیداملا زفاوحلا ،)2024 ،نورخآو يرمشلا( ةسارد
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 نیفظوــملا ةــیجاتنإ ىــلع ةــیداملا زفاوــحلا رــثأ وــھ اــم ةــسارد يف ثحبلا ةلكشم يلجتت
 ماــظن ىــلع علاــطلاا ىــلا ةــساردلا تفدــھ دــقو ؟نطاــبلا رــفح ةــظفاحمب میــلعتلا ةرادإب
 تدمتعا .نیلماعلا ءادأ نیسحت يف اھرودو تاسسؤملا يف اھب لومعملا ةیداملا زفاوحلا
 ىــلع اــھرثأو ةیداملا زفاوحلا ىوتسم ةفرعمل يطابترلاا يفصولا جھنملا ىلع ةساردلا
 نیلماــعلا نــم ةــساردلا عــمتجم نوــكتیو .نطاــبلا رــفحب میلعتلا ةرادإب نیفظوملا ةیجاتنإ
 نیلماــعلا نــم ةفدھتــسملا ةــساردلا ةنیع نوكت امیف ،نطابلا رفح ةظفاحمب میلعتلا ةرادإب
 .فظوم )228( مھددع حوارتیو
 ةیبــسنلا ةوــقلا قــفوً ایئاــصحإً اــعیزوت عزوــت تاباجتــسلاا نأ ىــلإ ةــساردلا تلــصوتو
 باوــثلا راــیعم وــھ نیفظوملل ءادلأا مییقت رایعم نوكی ناب ةساردلا يصوتو .)68,70(
 وأ يباــجیإ لكــشب ناــك ءاوــس زفاوــحلا مادختــسا نوكی ثیحب لمعلا ةئیب لخاد باقعلاو
 .زفاوحلا ماظن فادھأ قیقحت نمضی امب يتأی نیفظوملا دض يبلس
 ،  يفیظوــلا لــساكتلا نــم دــحلا يف ةیحورلا ةدایقلا رثأ ،)2024،دمحم(ةــــــــسارد -

 يفیظوــلا لــساكتلا نــم دــحلا يــف ةــیحورلا ةدایقلا ریثأت نایب ىلا ةساردلا هذھ تفدھو
 ةیئاوــشع ةــنیع ءارآ ذــخأب كــلذو ،ةــینقتلا ةینامیلسلا ةعماج يف ةیرادلاا ةینقتلا ةیلكلاب
 دــیدحتو ادرــف )220( نــم نوــكتی يــثحب عــمتجم نــم ةثوحبملا ةیلكلا يف نیلماعلا نم
 نــم تاــنایبلا عــمجل ةسیئر ةادأك نایبتسلاا ةرامتسا تدمتعاو ً.ادرف )145( ب ةنیعلا
 اــھلیلحتو تاــنایبلا عــمج مت ذا ثحبلا يف يلیلحتلا يفصولا جھنملا تمدختساو ،ةنیعلا
 جماــنربلاب ةناعتــسلااب ةیئاــصحلإا بیلاــسلأا نــم دــیدعلا مادختــساب اھتایضرف رابتخاو
 ةــقلاع دوــجو اــھمھا :جئاــتن ةدــع ىــلا ثــحبلا لــصوتو ، v.26 (Spss)  يئاصحلإا
 جرخ امك ،يفیظولا لساكتلاو ةیحورلا ةدایقلا نیب ةیئاصحا ةللاد تاذ ةیسكع ةیونعم
 ةــثوحبملا ةــیلكلا يف تادایقلا لبق نم رمتسملا ثحلا :اھمھأ نم تایصوت ةدعب ثحبلا

 اــھللاخ نــم نــكمی ةــمئلام لمع ةئیب نیوكتل ةیحورلا ةدایقلا بولسا عابتا ةیمھا ىلع
 .ةثوحبملا ةیلكلا يف يفیظولا لساكتلا تلااح نم دحلا

 تفدــھ .يفیظولا لساكتلا ةجلاعم يف ةیلیوحتلا ةدایقلا رود ،)2023،الله دبع( ةسارد -
 فدھتــسا اــمك ،يفیظوــلا لــساكتلا ةــجلاعم يــف ةیلیوحتلا ةدایقلا رود نایبل ةساردلا هذھ
 :اھمھأ نمو فادھلأا نم ةعومجم قیقحت ثحبلا
 ىــلع فرعتلاو يفیظولا فارحنلال ةیبلسلا تاریثأتلا نایبو ةیلیوحتلا ةدایقلا ةیمھأ نایب -

 .يفیظولا لساكتلاو ةیلیوحتلا ةدایقلا نیب رثلأاو ةیطابترلاا ةقلاعلا
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 يرادلإاو يفاــقثلا يعوــلا ةداــیز نإ :اــھمھأ نــم تایــصوت ةدــعل ةــساردلا تلــصوتو  -
 عــضو مھاــسی اــمك ،يفیظوــلا لــساكتلا ةــجلاعم ىــلع ةــمظنملا دعاسی لمعلا تاءارجإب
 يــف دمعتم لكشب لمعلا تقو رادھإ نم فظوملا عنمت يتلا ةمراصلا تابوقعلاو نیناوق
 لــمعلا ءلاــمز نیــب نواــعتلا ىــلع عجــشت ھــیمظنم ةفاقث ءانب ،يفیظولا لساكتلا ةجلاعم
 .يفیظولا لساكتلا نم دحلا نم ةمظنملا نكمی دحاو قیرفك تابجاولاو ماھملا ةیدأتو

-Al-Nuaimi (2021) Diagnosing Scaling Job laziness Cases for 
employee An analytical study of the opinions of a sample of 
administrative leaderships at the Northern Technical 
University and its formations in Nineveh Govern. 

 دقو ،نیفظوملا ىدل جردتملا يفیظولا لسكلا تلااح صیخشت نایبل ةساردلا هذھ تفدھ
 ةیكولــس ةــیعامتجا ةرھاظ يفیظولا لسكلا :اھمھأ نم تاجاتنتسا ةدعل ةساردلا تلصوت
 يفیظولا لسكلا تلااحب مامتھلاا ةرورضو ،درفلا اھنم يناعی يتلا لومخلا ةلاح سكعت
 دارــفلأا عــم عامتجلاا) اھنم بیلاسأو تایلآ ةدع عابتا للاخ نم اھنم دحلا ىلع لمعلاو
 فادھأ عضو ،مھتامامتھا ىلع فرعتلل صاخ لكشب مھعم ثدحتلاو لمعلا يف ىلاسكلا
 ةــھجاوم ىــلع ةداــقلا لــمع ةرورض ،ةیفاضإ تایلوؤسم دانسإ ،زفاوحلا حنم ،ةحضاو
 بیلاــسلأا ضــعب مادختــسا للاــخ نم نیلماعلا بناج نم ةیلوؤسملا نم لصنتلا تلااح
 نیلماعلا فیلكتو ،)يفیظولا ءارثلإا ،يفیظولا عسوتلا ،يفیظولا ریودتلا( لثم ةیكولسلا
 .ةلكوملا ماھملا ءادأب يجیردت لكشب

 :يرــــــــــــــــــظنلا بناجلا
 :زفاوحلا  ــ لاوأ
 ماــیقلل يناــسنلإا كولــسلا ھــجوت بیلاــسأ يــھ زفاوــحلا نإ )102،2011:ةدللاكلا( ىری
 يھو ،لكك عمتجملاو درفلاو ةمظنملا فادھأ قیقحت دصقب ھنع داعتبلاا وأ ،نیعم لمعب
 ریاتــسو نولــسرب فرــع ثــیح ،جاــتنلإا رــصانع وأ لئاــسو للاغتــسا نیــسحت بیلاسأ
 نیــعم كولــس وأ طاــشن ذاختلإ ةبغرلا دلوی دارفلاا ىدل يلخاد روعش" ھنأ ىلع زیفحتلا
 ىــلع )101:2015،بھــشلاا( ھــفرع دــقو ،"هددــحم فادھأ قیقحت ىلإ لوصولل فدھی
 يباــجیلاا ھكولــس زــفحتو نیعم ءيش لمعل دارفلاا دوقت يتلا عفاودلا نم ھعومجم" ھنأ
 لــمعت يــتلا لــماوعلا ةــعومجم " وھ يناسنلإا زفاحلا نأ يأ ةعرسب ھناقتإو لمعلا وحن

 "ھفرصتو ھكولس ىلع رثؤتو ناسنلإا يف ةیكرحلا ىوقلا ةراثإ ىلع
 



 منغلا رئب معانلا سبجلا عنصمب ىلع ةینادیم ةسارد ـ  يفیظولا لساكتلا نم دحلا يف زفاوحلا ماظن رثأ
--------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------        
 م  2026  ةینوی رھش  عساتلا دلجملا)                    563(                رشع ثلاثلا  ددعلا ــ ةلاصلأا ةلجم
 

 :زفاوحلا ةیمھأ
 :يتلآا يف )52،2016:ایاطع(رظن ةھجو نم زفاوحلا ةیمھأ نمكت 

 ایناــسنإ افدــھ قــقحی اــمب ،ةــیونعملا ھحور عفرو ،درفلا تاجاح عابشإ يف ةمھاسملا ـ1
 نیلماــعلا دارــفلاا مھئاــمتنا زــیزعت ىــلع ھتاــساكعنا ھــل اــسیئر اــضرغو ،ھــتاذ يف امھم
 .لكك اھترادإو ةسسؤملا ىلعو مھئلامزو مھسفنأ عم مھتقلاعو ،مھتیجاتنإ ةدایزو
 راــھدزا ةــجیتنلاب نمــضی اــمب ،دارــفلاا ىدــل ةــیراكتبلااو ةــیعادبلإا تاــقاطلا ةــیمنت ـ2
 .اھقوفتو ةمظنملا

 .ةمظنملاب قاحتللال تاءافكلا بذجت لماوع زفاوحلا ـ3
 اددــجتم افدــھ عادــبلإا دــعی ثیح ،ةعدبملا تاسسؤملا يف ایساسأ اموقم دعت زفاوحلا ـ4
 هذــھب نیلماــعلا ناــمیإ قــمعت مــظنو بیلاــسأو زفاوــح ةطاــسوب كــلذ لصؤتو ،ابولطمو
 .ئدابملا

 زــیزعتو ،ھــتایولوأ قیــسنتو ،لــماعلا درــفلا تاــجاح ةموظنم لیكشت ةداعإ يف مھست ـ5
 فادــھأو تاردــقو تاــعلطتو تاــسایسو مجــسنی اــمب ،ةــمظنملا نیــبو ھــنیب قــسانتلا
 .مھفادھأو نیلماعلا بلاطم ةیبلت ىلع ،ةسسؤملا
 :زفاوحلا فادھأ
 ةرادا لبق نم اھتاعارم نم دبلا فادھا نیلماعلا زیفحت ةیلمعل )25:2018،دمحم( يری
 :يتلآاك تاسسؤملا

 .ةیجاتنلاا نیسحت .1
 .ةمظنملا ةطشنا زاربا .2
 .نیلماعلل ةیونعملا حورلا عفر .3
 .نیزاتمملا نیلماعلاب ظافتحلاا .4
 .ءاقترلاا و مدقتلا ىلا طسوتملا ءادلأا زفح و زیمتملا ءادلأا ةأفاكم .5
 .دیدجلا راكتبلاا و عادبلاا عیجشت .6

 فادــھلأا نــم دــیدعلا قــقحی دارــفلأا زیفحت نإ )194،2013:نورخآو يفاك( يری امك
 :اھنم

 .مھئادأ عفر للاخ نم ةیلاعفلاو ةءافكلا نم يلاع ىوتسمب نولمعی دارفلأا لعج .1
 زــیفحتلا يدؤیــس ثــیح ،ةــمظنملا دارــفأ نیــب تاــعازنلا و تاعارــصلا بــنجت .2

 .فدھلا قیقحت وحن دوھجلا عیمج ھیجوت ىلع لاعفلا
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 ءلاوــلا( مھتــمظنمل ،ةــمظنملا دارــفأ ءلاو ققحیــس دــیجلا و لاــعفلا زــیفحتلا نإ .3
 حاــجن يــف ساــسلأا دــعت يتلاو ،ةمظنملا ةفاقث ءانب ىلإ يدؤی يذلاو )يمیظنتلا
 .اھفادھأ قیقحت يف تامظنملا

 :زفاوحلا عاونأ
 يــف )142:2013،يدــیرد( اھحــضو اــمك عاوــنلأا نــم دــیدعلا يــلا زفاوــحلا مسقنت
 :يلاتلا لكشلا

 
 
 :يفیظولا لساكتلا ــ  ایناث

 لــساكتملا درــفلا نإ ثــیح درــفلل ةیبلسلا تایكولسلا دحأ وھ يفیظولا لساكتلا موھفم نإ
 تاــھیجوتلل عایــصنلاا يــف ةــیناكمإ ةــیدل سیلو ةیلوؤسملاب روعشلا میدعو لامھم نوكی
 قــلعتت يــتلاو ىــلعلأا ةــیفیظولا تایوتــسملا نــم وأ اــیلعلا ةرادلإا نــم ردــصت يــتلا
 تایكولــسلا هذــھ ةــجلاعم يــف مزــحلا بــلطتت يــتلا تاــمیلعتلاو رــماولأاو تاــھیجوتلاب
 ةفیظولا ھئادا يف درفلا ىدل ةیبلسلا فقاوملا ةفاك ةھجاومل ةرادلإا هذختت يتلا باقعلاك
 اــــمك ،)(Charbonneau et al ,2017يــــف يفیظوــــلا لــــساكتلا موــــھفم لــــثمتیو
 داــمتعلاا يلا لیملا اھب دصقی ةیصخش ةمس نع ةرابع" ھنأب )455،2017:يلع(ھفرع
 يــقطنم رــیغلا رــیربتلا عــم اــھل ررــكتملا ءاجرلاا عم لامعلاا زاجنا يف نیرخلاا ىلع
 ،"ةــمھملا زاــجأ ھــب طوــنملا قــیرفلا مــجح ةداــیز ةــجیتن كــلذو اھدیعاوم نع اھریخأتل
 امدــنع دــھجلاو عفاودلا يف صقانت وھ" يمیظنتلا لساكتلا نأ (karau, 2010) دقتعیو
 يــف ءاــفتخلاا ریثأــت تــحت نیدرــفنم اوــنوكی امدــنع ھــیلع وھ امع ایعامج دارفلاا لمعی
 ."اھیلع فرعتلا نكمی لا ةیدرفلا مھتامھاسم نلا دارفلاا ھب رعشی يذلا ماحزلا
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 :يفیظولا لساكتلا عاونأ
 )456 ،2017 :يلع( رظن ةھجو نم يفیظولا لساكتلا نم نیعون كانھو
 نینیعم دارفأ دامتعا وھو )Free Rider Effect( يناجملا بكارلا ریثأت وھ لولأا ـ1
 ةیبلــسلا تاسرامملا نم ةعومجم كانھ و لمعلا نم مھبیصنل مھلذب مدعو نیرخلاا ىلع
 زاــجنا ىــلع مھتردــق مدــعب داــقتعلاا نإ "ةیلوئسملا مدع" اھنم دارفلأا ءلاؤھ زیمت يتلا
 يــف لــیوط تــقو ءاضق وأ ةفلتخملا تلاماعملاو لامعلاا ءادأ نم بورھلا وھ لامعلاا
 نوــكی دــقوأ ةــیتاذلا ةــیلعافلا فعــضو تاذــلا ریدــقت يندــت اــمبر وأ ةطیسب ةمھم زاجنإ
 مادختــسا وأ لاــمعلاا زاــجنإ يــف قاــفخلاا نم قلقلاب مئادلا روعشلا و لشفلا نم فوخلا
 .باحسنلاا وحن امئاد لیملاو يبنجتلا كولسلا

 يــف دارــفلاا ضــعب موقی ثیح )The Sucker Effect( لافغتسلاا ریثأت وھ يناثلا ـ2
 مھدوــھج نــم لــیلقتلاب لــسك نود نــمو لاماــك مــھلمعب نوــموقی نیذــلا مــھو ةعومجملا
 نیلــساكتملا عنم لجا نم دارفلاا ضعب لساكت ىلعً ادر يناجملا بكارلا ریثأتل ةباجتسا
 .لمعلا يف مھتادوھجم للاغتسا نم
 :يفیظولا لساكتلا بابسأ
 :يھ يفیظولا لساكتلا بابسأ نا )2020 :ةجقو دیع( يری

 يــف نیفظوــملا ضــعب سعاــقت ظــحلان دــق لــماعلا درفلاــب ةــقلعتم ةیدرف بابسأ .1
  .لمعلا يف مھئاسؤر وأ مھئلامز عم ةصاخلا مھلكاشم ببسب لمعلا

 .میظنتلا سیئر فرط نم يدام وأ يونعم عیجشت دوجو مدع .2
 .اھریغ ةیبزحلا وأ ةیبوسحملا وأ ةیوھجلا ببسب دوھجلل نیمثت دجوی لا .3
 نــم دــحتو فظوملا ءادأ ىلع اھرودب سكعنت لماعلاب ةصاخ ةیعامتجا بابسأ .4

 .ھمازتلاو ھتیلعاف
 :يفیظولا لساكتلا جلاع تایلآ

 ماــھم ةدع ىلإ ةدحاولا ةمھملا میسقت للاخ نم :رغصأ ماھم ىلإ ةمھملا میسقت .1
 ةرــیبك ةدــحاو ةــمھمب مایقلا نمً لادب يأ ،ةلكشملا هذھ لح ىلإ يدؤی دق ةریغص
 دــھجلا وأ لــمعلا نــم ریثكلا بلطتت لا ةریغص ماھم ةدع كانھ نوكیس ةبعصو
 .ةیلخادلا ةمواقملاو يفیظولا لساكتلا نم ریثكلا ةباذإ ىلإ اذھ يدؤی دقو

 بــجی كلذلو زفاوحلا ةلق وھ لساكتلا ببس نوكی تلااحلا مظعم يف :زــیفحتلا  .2
 وأ ھــتمھم ةــیمھأ ىدــمل ھــكاردإ للاــخ نــم ھــعفاود ةیوقت لساكتملا درفلا ىلع
 ً.لابقتسم نوكی نأ دیری امل ةیؤر ھكلاتما قیرط نع ينیتورلا ھلمع
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 نوــكرتی لا فــیكو نیحجاــنلا مــھئلامز ةبقارم للاخ نم :نیحجاــنلا نم ملعتلا .3
 .مھب طابترلااو مھعم ثدحتلاو مھنم ملعتلاو مھیلع زوفلل لسكلل ةصرف

 :يلمعلا بناجلا
 :ةساردلا ةادأ تابثو قدص .1

 ةادلأا قدص
 للاــخ نم كلذو قدصلا بولسأ مادختسا مت ذإ ةساردلا ةادأ تابثو قدص ثحابلا ربتخا

 .ةــساردلا لاــجم يف ةربخلا باحصأ نم نیمكحملا نم ةعومجم ىلع ةنابتسلاا ضرع
 .ةیئاھنلا اھتغیص يف اھعضول نیمكحملا تاظحلام ةیبلاغب ثحابلا ذخأ دقو
 ةادلأا تابث
 قاــستلاا راــبتخلا خاــبنورك اــفلأ راــبتخا مادختــسا مت ةساردلا ةادأ تابث رابتخا لجأ نم
 يــف تاــبث ةــجرد ىــلإ )1( لودــجلا يــف ةدراوــلا جئاــتنلا ریــشت ثــیح ،ةادلأــل يلخادــلا
 ةــیرایعملا اــفلأ ةــمیق نلأ ،ةــلوبقم ةبــسن يــھو % 88.4 تناك ةساردلا ةنیع تاباجتسا
 نیثوــحبملا نأ ىــنعمب تــباث ساــیقملا اذــھ نإ لوــقلا نــكمی يلاــتلابو .%60 نــم رــثكأ
 هذــھ يــف هداــمتعا نــكمی ھــیلعو ،ثــحابلا اھدــصقی اــمكو ةــقیرطلا سفنــب هدونب نومھفی
 ردــقت ىرــخأ ةرــم ھــقیبطت دــیعأ وــل جئاــتنلا ســفن قــیقحت ةبــسن نوكل ةینادیملا ةساردلا

88.4% 
 )افلأ خابنورك( ةساردلا ةادأ تابث رابتخا جئاتن :)1( لودج

 افلأ ةمیق تارقفلا ددع روحملا

 ةیداملا زفاوحلا
4 

0.869 

 0.781 4 ةیونعملا زفاوحلا
 0.892 3 يفیظولا لساكتلا

 0.884 11 لكك ةادلأا
 

 :تانایبلا لیلحت بیلاسأ .2
 يفــصولا بولــسلأا مادختــسا مــت ،ساــیقلا ةادأ ةلئــسلأ ةساردلا ةنیع ةباجتسا ىدم نایبل
 مزــحلا جماــنرب مادختــساب كلذو تایضرفلا رابتخاو تانایبلا لیلحت لجأ نم يئاصحلإا
 :ةیلاتلا لئاسولا مادختسا مت ذإ )SPSS( ةیعامتجلااو ةیناسنلإا مولعلل ةیئاصحلإا

 لمشیو :يفصولا ءاصحلاا
 .ةرقف لكل ةساردلا ةنیع تامییقت ىلع فرعتلا فدھب :يباسحلا طسوتملا -أ
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 طــسولا نع ةساردلا ةنیع تاباجا میق تتشت ةجرد سایقل :يرایعملا فارحنلاا -ب
 .ةرقف لكل يباسحلا

 لمشیو :يللادتسلاا ءاصحلاا
 يفیظولا لساكتلا نم دحلل زفاوحلا ماظنل رثأ ةساردل :طیسبلا يطخلا رادحنلاا )1

 .معانلا سبجلل منغلا رئب عنصم يف
 : جئاتنلا ضرع.3
 دیھمت

 يــف يفیظولا لساكتلا نم دحلل زفاوحلا ماظنل رثأ ىلع علاطلاا ىلإ ةساردلا تفدھ
 :يتلآاك جئاتنلا ضرع ةیلآ میسقت مت ثیح ایبیل معانلا سبجلل منغلارئب عنصم

 .ةنیعلا دارفأ قافتا جئاتن ضرع -1
 .تانایبلا عیزوت رابتخا -2
 .ةساردلا تایضرف رابتخا -3

 :ةنابتسلاا سایقم رابتخا .4
 دــیدحتل )Likert Scale of five points( يــسامخلا ترــكیل ساــیقم داــمتعا مــت دــقل
 لودــجلا يــف حــضوم وــھ اــمك كــلذو ةنابتــسلاا دونب نم دنب لكل ةیبسنلا ةیمھلأا ةجرد
 :يلاتلا

 ةساردلا نم دمتعملا يسامخلا سایقملا نازوأ نم نزو لك رییاعمو میق نیبی )2( لودج

 قفاوم ریغ قفاوم ریغ دیاحم قفاوم ةدشب قفاوم سایقملا
 ةدشب

 1 2 3 4 5 ةجردلا
 يباسحلا طسوتملل ةیبسنلا ةیمھلأا سایقم

 كلذو ھتیمھأ ىوتسمل اقفو يباسحلا طسوتملل يبیترت سایقم عضو مت
 :يلی امل اقفو جئاتنلا لیلحت يف ھمادختسلا

 قفاوم ریغ قفاوم ریغ دیاحم قفاوم ةدشب قفاوم سایقملا
 ةدشب

 1.79-1 2.59-1.8 3.39-2.6 4.19-3.4 5-4.2 ةجردلا
 

 يباسحلا طسوتملل ةیبسنلا ةیمھلأا سایقم نیبی )3( لودج
 ةیبسنلا ةیمھلأا يباسحلا طسوتملا

 ادج ةضفخنم 1-1.79
 ةضفخنم 1.8-2.59
 ةطسوتم 2.6-3.39
 ةعفترم 3.4-4.19

 ادج ةعفترم 4.2-5
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 ةنیعلا دارفأ قافتا جئاتن ضرع .5

 ةیداملا زفاوحلا ىلع ةنیعلا دارفأ تاباجإ قافتا ىدم
 ةیداملا زفاوحلا تارقف ىلع ةنیعلا دارفأ تاباجإ :)4( لودج

 طسوتملا ت
 يباسحلا

 فارحنلاا
 يرایعملا

 نزولا
 ةبترلا ةیداملا زفاوحلا يوئملا

 1 ادج عفترم %86.2 0.900 4.31 1
 2 ادج عقترم %85.2 0.852 4.26 2
 4 طسوتم %68.6 0.815 3.43 3
 3 عفترم 82.8% 0.845 4.14 4
 تارقفلا

 ادج عفترم 80.8% 0.582 4.35 لكك

 يــتلا تارــقفلل ةیباــسحلا تاطــسوتملا عــیمج نأ حــضتی ،)4( مقر لودجلا للاخ نم    
 نأ ىــلإ ریــشت اھعیمجو ،)4.31( – )3.43( نیب حوارتت ةیداملا زفاوحلا ىوتسم سیقت
 ةرــقفلا تلــصح دقلف ً،ادج ةعفترم ىلإ ةطسوتم نم ةفلتخم تاجردب وھ ةیداملا زفاوحلا
 ىــلع ".مظتــنم لكــشب )تاولاــعلا ،تآــفاكملا لثم( ةیلام زفاوح ةسسؤملا مدقت " ةلئاقلا
 يراــیعملا اــھفارحنا غــلبو )4.31( اــھل يباسحلا طسوتملا ةمیق تغلب ذإ ىلولأا ةبترملا
 يــتلا ةرــقفلا تلــصح اــمنیب ً،ادــج ةــعفترم اــھل يباسحلا طسوتملا ةمیق دعتو ،)0.900(
 ةبترملا ىلع ".لمعلل يسامح ضفخنی ،ةیداملا زفاوحلا فرص رخأت دنع " ىلع صنت
 طــسوتملا ةــمیق دــعتو )0.815( يراــیعم فارــحناو )3.43( يباــسح طسوتمب ةریخلأا
 ةــیداملا زفاوــحلا تارقفل ماعلا طسوتملا نأ ىلإ جئاتنلا ریشت امك ،ةطسوتم اھل يباسحلا
 اــھل يباــسحلا طــسوتملا ةــمیق دــعتو ،)0.582( يراــیعم فارحناــب )4.04( يواــسی
 زفاوــحلا قیبطت ىوتسم نأ ىلع ةنیعلا دارفأ نیب قافتا كانھ ھنأ ىلع لدی امم ،ةعفترم
 ً.ادج ةعفترم ةجردب وھ ماع لكشب معانلا سبجلل منغلا رئب عنصم يف ةیداملا

 ةیونعملا زفاوحلا لوح ةنیعلا دارفأ تاباجإ قافتا ىدم
 ةیلبقتسملا ةیلاملا رطاخملا ةرادإ تارقف ىلع ةنیعلا دارفأ تاباجإ :)5( لودج

 طسوتملا ت
 يباسحلا

 فارحنلاا
 يرایعملا

 نزولا
 ةبترلا ةیقوثوملا ىوتسم يوئملا

 2ً ادج عفترم %89.2 5050. 4.46 1
 1ً ادج عفترم %90.8 7800. 4.54 2
 4 عفترم %84.0 0.797 4.20 3
 3ً ادج عفترم %84.6 0.731 4.23 4
 تارقفلا

ً ادج عفترم 87.0% 0.504 4.36 لكك

 سیــقت يــتلا تارقفلل ةیباسحلا تاطسوتملا عیمج نأ حضتی ،)5( مقر لودجلا للاخ نم
 نأ ىــلإ ریــشت اــھعیمجو ،)4.54( – )4.20( نیــب حوارــتت ةــیداملا زفاوــحلا ىوتــسم



 منغلا رئب معانلا سبجلا عنصمب ىلع ةینادیم ةسارد ـ  يفیظولا لساكتلا نم دحلا يف زفاوحلا ماظن رثأ
--------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------        
 م  2026  ةینوی رھش  عساتلا دلجملا)                    569(                رشع ثلاثلا  ددعلا ــ ةلاصلأا ةلجم
 

 ةرــقفلا تلــصح دــقلف ً،ادــج عــفترم ىــلإ عــفترم نم ةفلتخم تاجردب وھ ةیداملا ىوتسم
 ىــلولأا ةبترملا ىلع " .يتیجاتنإ ةدایز ىلع ينزفحت ةیداملا زفاوحلا نأ رعشأ " ةلئاقلا
 دــعتو ،)0.505( يراــیعملا اھفارحنا غلبو )4.54( اھل يباسحلا طسوتملا ةمیق تغلب ذإ
 دــنع " ىــلع صنــت يــتلا ةرــقفلا تلــصح امنیب ً،ادج ةعفترم اھل يباسحلا طسوتملا ةمیق
 طــسوتمب ةریخلأا ةبترملا ىلع" .لمعلل يسامح ضفخنی ،ةیداملا زفاوحلا فرص رخأت

 .ةعفترم اھل يباسحلا طسوتملا ةمیق دعتو )0.797( يرایعم فارحناو )4.20( يباسح
 )4.35( يواــسی ةــیونعملا زفاوــحلا تارــقفل ماــعلا طــسوتملا نأ ىــلإ جئاــتنلا ریــشت امك
 ىــلع لدــی اــمم ،ةعفترم اھل يباسحلا طسوتملا ةمیق دعتو ،)0.504( يرایعم فارحناب
 منغلارــئب عنــصم يــف ةیونعملا زفاوحلا ىوتسم نأ ىلع ةنیعلا دارفأ نیب قافتا كانھ ھنأ
 ً.ادج ةعفترم ةجردب وھ ماع لكشب معانلا سبجلل
 يفیظولا لساكتلا لوح ةنیعلا دارفأ تاباجإ قافتا ىدم

 يفیظولا لساكتلا تارقف ىلع ةنیعلا دارفأ تاباجإ :)6( لودج

 طسوتملا ت
 يباسحلا

 فارحنلاا
 يرایعملا

 نزولا
 يوئملا

 ةمادتسا نامض
 نامضلا قودنص

 ةبترلا

 2ً ادج عفترم %88.0 0.695 4.40 1
 1 ادج عفترم %89.2 0.611 4.46 2
 3 عفترم %81.8 0.658 4.09 3

ً ادج عفترم 85.0% 0.476 4.25 لكك تارقفلا
 سیــقت يــتلا تارقفلل ةیباسحلا تاطسوتملا عیمج نأ حضتی ،)6( مقر لودجلا للاخ نم
 نأ ىــلإ ریــشت اــھعیمجو ،)4.46( – )4.09( نیــب حوارــتت يفیظوــلا لــساكتلا ىوتــسم
 ىلإ ةعفترم نم ةفلتخم تاجردب وھ معانلا سبجلل منغلارئب عنصم يف يفیظولا لساكتلا
 يــف يفاــضإ دــھج لذــب يف ةبغرلا مدعب رعشأ " ةلئاقلا ةرقفلا تلصح دقلف ً،ادج ةعفترم
 اھفارحنا غلبو )4.46( اھل يباسحلا طسوتملا ةمیق تغلب ذإ ىلولأا ةبترملا ىلع "..معلا
 تلــصح اــمنیب ،ادــج ةــعفترم اــھل يباــسحلا طــسوتملا ةــمیق دــعتو ،)0.611( يرایعملا
 ىــلع" .زفاوــح دوــجو مدــع دــنع لــمعلا نــع يلــساكت ظــحلاأ " ىلع صنت يتلا ةرقفلا
 ةــمیق دــعتو )0.685( يراــیعم فارــحناو )4.09( يباــسح طــسوتمب "ةریخلأا ةبترملا
 ةــمئلام تارــقفل ماــعلا طسوتملا نأ ىلإ جئاتنلا ریشت امك .ةعفترم اھل يباسحلا طسوتملا

 ةــمیق دــعتو ،)0.476( يراــیعم فارحناــب )4.25( يواــسی ةــیلاملا ریراــقتلا ةدوــج
 نأ ىــلع ةــنیعلا دارــفأ نیــب قافتا كانھ ھنأ ىلع لدی امم ،ةعفترم اھل يباسحلا طسوتملا
 وــھ ماــع لكــشب معاــنلا سبــجلل منغلارــئب سبــجلا عنــصم يــف يفیظولا لساكتلا ىوتسم
 .ةعفترم ةجردب
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 م  2026  ةینوی رھش  عساتلا دلجملا)                    570(                رشع ثلاثلا  ددعلا ــ ةلاصلأا ةلجم
 

 :ةساردلا تایضرف رابتخا .6
  :ىلولأا ةیعرفلا ةیضرفلا
 رــئب عنــصم يــف يفیظوــلا لــساكتلاو ةــیداملا زفاوــحلا نیب ةیئاصحا ةللاد وذ رثأ دجوی
  .معانلا سبجلل منغلا
 :يلاتلا وحنلا ىلع ةیعرفلا تایضرفلا ةغایص مت هلاعأ ةیضرفلا نم
 معاــنلا سبــجلا عنــصم يــف يفیظوــلا لساكتلاو ةیداملا زفاوحلا نیب رثلأا ةسارد ــ لاوأ
 :ةیلاتلا ةیضرفلا ةغایص مت رثلأا اذھ ةساردل ، منغلا رئب
 لــساكتلاو ةــیداملا زفاوــحلا نیــب ةیئاــصحا ةــللاد وذ رــثأ دــجوی لا :ةیرفــصلا ةیضرفلا
  .معانلا سبجلل منغلا رئب عنصم يف يفیظولا
 يفیظوــلا لــساكتلاو ةــیداملا زفاوــحلا نیب ةیئاصحا ةللاد وذ رثأ دجوی :ةلیدبلا ةیضرفلا
 .معانلا سبجلل منغلا رئب عنصم يف
 رــیغتملا نیــب رــثأ ةــساردل طیــسبلا رادحنلاا لیلحت مادختسا مت ةیضرفلا هذھ رابتخلاو  
 .)يفیظولا لساكتلا( عباتلا ریغتملاو )ةیداملا زفاوحلا( لقتسملا

 يفیظولا لساكتلا ىلع ةیداملا زفاوحلل رادحنلاا رابتخا جئاتن )7( مقر لودج

 :يتلآا حضتی )7( مقر قباسلا لودجلا نم           
 ةــبجوم ةــمیق يھو )0.129( ةیداملا زفاوحلا رثأ ةصاخلا رادحنلاا ةملعم ةمیق تغلب .1

 يــھو ،ةــساردلا دــیق عنــصملا يــف ةــیداملا زفاوــحلل يباجیا ریثأت دوجو ىلا ریشی امم
 ةــیونعملا تــناكو ،)0.919( ھــتمیق تــغلب ثــیح )t( راــبتخا ةــمیق للاــخ نــم ةیونعم
 ةــیونعم ىــلع لدــی اذــھو )0.05( ةــمیق نم لقا يھو )0.001( ھل ةرظانملا ةدھاشملا
 .ریغتملا

 سبــجلا عنــصم يــف يفیظوــلا لساكتلا يف ةیداملا زفاوحلا طابترلاا لماعم ةمیق تغلب .2
 اــھل ةدھاــشملا ةــیونعملا تــناك ثیح ةیونعم ةللاد تاذ ةمیق يھو )0.158( منغلا رئب
 ةــللاد تاذ ةــبجوم ةــیطابترا ةــقلاع كاــنھ نأ ىــلع لدــی اذــھو ،)0.001( يواــست
 .يفیظولا لساكتلاو ةیداملا زفاوحلا نیب ةیئاصحا

 ةیریــسفتلا ةردــقلا سیــقی نیذــلا لــماعملا هراــبتعاب ،)2R( دــیدحتلا لــماعم ةــمیق تغلب .3
 ةــغلابلاو روكذملا لماعملا ةمیق للاخ نم حضتیو ،)ةیداملا زفاوحلا( لقتسملا ریغتملل

 ةمیق تاملعملا
 ةملعملا

 ةمیق
 t رابتخا

 ةیونعم
 t رابتخا

 لماعم
 طابترلاا

 ةیونعم
 لماعم
 طابترلاا

 لماعم ةمیق
 2R دیدحتلا

 0.25 0.000 0.158 0.001 0.919 0.129 ةیداملا زفاوحلا



 منغلا رئب معانلا سبجلا عنصمب ىلع ةینادیم ةسارد ـ  يفیظولا لساكتلا نم دحلا يف زفاوحلا ماظن رثأ
--------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------        
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 لــساكتلا يــف لــصاحلا رــیغتلا نــم %25 ھتبسن امب رثؤی ةیداملا زفاوحلا نأ )25%(
 .منغلا رئب معانلا سبجلا عنصم يف يفیظولا
 ةیرفــصلا ةیــضرفلا ضــفر متیــس قباــسلا لودــجلا يــف ةــنیبملا تامولعملا ءوض ىلعو
 زفاوــحلا نیــب ةیئاــصحا ةــللاد وذ رــثأ دوــجو ىــلع صنت يتلاو ةلیدبلا ةیضرفلا لوبقو
  .معانلا سبجلل منغلا رئب عنصم يف يفیظولا لساكتلاو ةیداملا
 سبــجلا عنــصم يــف يفیظوــلا لــساكتلاو ةــیونعملا زفاوــحلا نیــب رــثلأا ةــسارد ــ ایناث
 :ةیلاتلا ةیضرفلا ةغایص مت رودلا اذھ ةساردل .منغلا رئب معانلا
 يــف ةــیراوتكلاا ةبساحملا ةمھاسمل ةیئاصحا ةللاد وذ رود دجوی لا :ةیرفصلا ةیضرفلا
  يعامتجلاا نامضلا قودنص يف ةیلبقتسملا ةیلاملا تامازتللاا ةمیق ریدقت
 ةرادإ يــف ةیراوتكلاا ةبساحملا ةمھاسمل ةیئاصحا ةللاد وذ رود دجوی :ةلیدبلا ةیضرفلا
 .يعامتجلاا نامضلا قودنص ةمادتسا يف ةیلبقتسملا ةیلاملا رطاخملا
 رــیغتملا نیــب رــثأ ةــساردل طیــسبلا رادحنلاا لیلحت مادختسا مت ةیضرفلا هذھ رابتخلاو
 .)يفیظولا لساكتلا( عباتلا ریغتملاو )ةیونعملا زفاوحلا( لقتسملا

 يفیظولا لساكتلا ىلع ةیونعملا زفاوحلل رادحنلاا رابتخا جئاتن )8( مقر لودج

 ةمیق تاملعملا
 ةملعملا

 ةمیق
 t رابتخا

 ةیونعم
 t رابتخا

 لماعم
 طابترلاا

 ةیونعم
 لماعم
 طابترلاا

 لماعم ةمیق
 2R دیدحتلا

 0.275 0.001 0.525 0.001 3.539 0.495 ةیونعملا زفاوحلا
 :يتلاا حضتی )8( مقر قباسلا لودجلا نم

 اــمم ةبجوم ةمیق يھو )0.495( ةیونعملا زفاوحلاب ةصاخلا رادحنلاا ةملعم ةمیق تغلب .1
 ةــساردلا دــیق عنــصملا يــف ةــیداملا زفاوحلل يباجیا يباجیإ ریثأت ةقلاع دوجو ىلا ریشی
 ةــمیق للاــخ نــم ةــیونعم يــھو ،ةــساردلا دیق يعامتجلاا نامضلا قودنص ةمادتسا يف
 ھــل ةرظاــنملا ةدھاــشملا ةــیونعملا تــناكو ،)3.539( ھــتمیق تــغلب ثــیح )t( راــبتخا
 .ریغتملا ةیونعم ىلع لدی اذھو )0.05( ةمیق نم لقا يھو )0.001(

 سبــجلا عنــصم يــف يفیظوــلا لساكتلا يف ةیونعملا زفاوحلا طابترلاا لماعم ةمیق تغلب .2
 اــھل ةدھاــشملا ةــیونعملا تــناك ثــیح ةــیونعم ةــللاد تاذ ةمیق يھو )0.525( منغلا رئب
 ةیئاصحا ةللاد تاذ ةبجوم ةیطابترا ةقلاع كانھ نأ ىلع لدی اذھو ،)0.001( يواست
 .يفیظولا لساكتلاو ةیونعملا زفاوحلا نیب نیب

 ریغتملل ةیریسفتلا ةردقلا سیقی نیذلا لماعملا هرابتعاب ،)2R( دیدحتلا لماعم ةمیق تغلب .3
 ةــغلابلاو روكذــملا لــماعملا ةــمیق للاــخ نــم حــضتیو ،)ةــیونعملا زفاوــحلا( لقتــسملا
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 م  2026  ةینوی رھش  عساتلا دلجملا)                    572(                رشع ثلاثلا  ددعلا ــ ةلاصلأا ةلجم
 

 لــساكتلا يــف لــصاحلا رــیغتلا نم %25 ھتبسن امب رثؤی ةیداملا زفاوحلا نأ )27.5%(
 .منغلا رئب معانلا سبجلا عنصم يف يفیظولا
 ةیرفــصلا ةیــضرفلا ضــفر متیــس قباــسلا لودــجلا يــف ةــنیبملا تامولعملا ءوض ىلعو
 وذ رثأ دوجو ةیئاصحا ةللاد وذ رود دجوی نأ ىلع صنت يتلاو ةلیدبلا ةیضرفلا لوبقو
 سبــجلل منــغلا رــئب عنــصم يــف يفیظولا لساكتلاو ةیونعملا زفاوحلا نیب ةیئاصحا ةللاد
 .معانلا
 رــئب معاــنلا سبــجلا عنــصم يــف يفیظوــلا لــساكتلاو زفاوــحلا نیــب رثلأا ةسارد :اثلاث
 .منغلا
 :ةیلاتلا ةیضرفلا ةغایص مت رثلاا اذھ ةساردل
 يــف يفیظولا لساكتلاو زفاوحلا نیب ةیئاصحا ةللاد وذ رثأ دجوی لا :ةیرفصلا ةیضرفلا
 .معانلا سبجلل منغلا رئب عنصم
 يــف يفیظوــلا لــساكتلاو زفاوــحلا نیــب ةیئاــصحا ةــللاد وذ رــثأ دــجوی :ةلیدبلا ةیضرفلا
 .معانلا سبجلل منغلا رئب عنصم
 رــیغتملا نیــب رــثأ ةــساردل طیسبلا رادحنلاا لیلحت مادختسا مت ةیضرفلا هذھ رابتخلاو 
 .)يفیظولا لساكتلا( عباتلا ریغتملاو )زفاوحلا( لقتسملا

 يفیظولا لساكتلا ىلع زفاوحلل رادحنلاا رابتخا جئاتن )9( مقر لودج

 ةمیق تاملعملا
 ةملعملا

 ةمیق
 t رابتخا

 ةیونعم
 t رابتخا

 لماعم
 طابترلاا

 لماعم ةیونعم
 طابترلاا

 لماعم ةمیق
 2R دیدحتلا

 0.184 0.001 0.429 0.001 2.728 0.492 زفاوحلا
 :يتلآا حضتی )9( مقر قباسلا لودجلا نم
 ریــشی اــمم ةبجوم ةمیق يھو )0.492( زفاوحلا ةصاخلا رادحنلاا ةملعم ةمیق تغلب ـ1
 نــم ةــیونعم يــھو ،ةــساردلا دــیق عنــصملا يــف زفاوــحلل يباجیا ریثأت ةقلاع دوجو ىلا

 ةرظانملا ةدھاشملا ةیونعملا تناكو ،)2.728( ھتمیق تغلب ثیح )t( رابتخا ةمیق للاخ
 .ریغتملا ةیونعم ىلع لدی اذھو )0.05( ةمیق نم لقا يھو )0.001( ھل

 رــئب سبــجلا عنــصم يــف يفیظوــلا لــساكتلا يــف زفاوحلا طابترلاا لماعم ةمیق تغلب ـ2
 يواــست اھل ةدھاشملا ةیونعملا تناك ثیح ةیونعم ةللاد تاذ ةمیق يھو )0.429( منغلا
 نیــب ةیئاــصحا ةــللاد تاذ ةــبجوم ةــیطابترا ةقلاع كانھ نأ ىلع لدی اذھو ،)0.001(
 .يفیظولا لساكتلاو ةیداملا زفاوحلا نیب

 ةیریــسفتلا ةردــقلا سیــقی نیذــلا لــماعملا هراــبتعاب ،)2R( دــیدحتلا لماعم ةمیق تغلب ـ3
 ةــغلابلاو روكذــملا لــماعملا ةــمیق للاــخ نــم حــضتیو ،)زفاوــحلا( لقتــسملا رــیغتملل
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 يــف لــصاحلا رــیغتلا نــم %18.4 ھتبــسن اــمب رثؤــی يــمقرلا زفاوــحلا نأ )18.4%(
 .منغلا رئب معانلا سبجلا عنصم يف يفیظولا لساكتلا

 ةیرفــصلا ةیــضرفلا ضفر متیس قباسلا لودجلا يف ةنیبملا تامولعملا ءوض ىلعو
 ةمھاــسمل ةیئاــصحا ةــللاد وذ رود كاــنھ نأ ىــلع صنــت يتلاو ةلیدبلا ةیضرفلا لوبقو
 .معانلا سبجلل منغلا رئب عنصم يف يفیظولا لساكتلاو زفاوحلا

 :تایصوتلاو جئاتنلا ـ7
  :ةساردلا جئاتن
 ةــساردلا تلــصوت ،اھتایضرف رابتخاو يئاصحلإا لیلحتلاو ةساردلا فادھأ ءوض يف  
 :ةیتلآا جئاتنلا ىلإ

 عنــصمب ةــیداملا زفاوــحلا قــیبطت ىوتــسم عاــفترا يفــصولا لــیلحتلا جئاــتن ترھظأ ـ1
 ،)4.04( ةــیداملا زفاوــحلل ماــعلا يباــسحلا طــسوتملا غلب ثیح ،منغلا رئب معانلا سبجلا
 .لمعلا ةئیب يف تآفاكملاو ةیلاملا زفاوحلا ةیمھلأ نیلماعلا كاردإ ىلإ ریشی امم
 يباــسحلا طــسوتملا غــلب ذإ ،عنــصملاب ةیونعملا زفاوحلا ىوتسم عافترا جئاتنلا تنیب ـ2
 زــیفحتلاو مارــتحلااو ریدــقتلا لــماوعب ةرادلإا ماــمتھا سكعی يذلا رملأا ،)4.35( ماعلا
 .نیلماعلل يعامتجلااو يسفنلا

 ،نیلماــعلا نیــب يفیظوــلا لــساكتلا رھاــظم نــم عــفترم ىوتسم دوجو جئاتنلا تفشك ـ3
 تاــسرامملا ضــعب رارمتــسا ىــلإ ریــشی اــمم ،)4.25( غــلب ماــع يباــسح طــسوتمب
 .ةیفیظولا ماھملا ءادأ يف ةیعفادلا ضافخناب ةطبترملا تایكولسلاو
 ةــیداملا زفاوــحلل ةیئاــصحإ ةللاد يذ رثأ دوجو ىلولأا ةیضرفلا رابتخا جئاتن تتبثأ ـ4
 ةردــق ىــلإ ریــشی اــمب ،)%25( دــیدحتلا لــماعم ةمیق تغلب ثیح ،يفیظولا لساكتلا يف
 .يفیظولا لساكتلاب ةطبترملا تاریغتلا نم ءزج ریسفت ىلع ةیداملا زفاوحلا

 زفاوــحلل ةیئاــصحإ ةــللاد يذ رــثأ دوــجو ةــیناثلا ةیــضرفلا راــبتخا جئاــتن تحــضوأ ـ5
 لدــی اــم وــھو ،)%27.5( دیدحتلا لماعم ةمیق تغلب ذإ ،يفیظولا لساكتلا يف ةیونعملا

 .ةیداملا زفاوحلاب ةنراقم ارًیثأت رثكأ تناك ةیونعملا زفاوحلا نأ ىلع
 لكــشب زفاوــحلا ماظنل ةیئاصحإ ةللاد يذ رثأ دوجو ةسیئرلا ةیضرفلا جئاتن ترھظأ ـ6
 .(%18.4) دیدحتلا لماعم ةمیق تغلب ثیح ،يفیظولا لساكتلا نم دحلا يف ماع
 ةــساردو )2020( دــمیح وبأ ةسارد لثم ةقباسلا تاساردلا عم ةساردلا جئاتن قفاوتت ـ7
ــمھم ارًود ةــیونعملاو ةیداملا زفاوحلل نأ تدكأ يتلاو ،)2024( يلدغشلا  نیــسحت يــف اً
 .تامظنملا لخاد يباجیلإا مھكولس زیزعتو نیلماعلا ءادأ
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  :ةساردلا تایصوت
 :يلی امب ةساردلا يصوت ،ةقباسلا جئاتنلا ىلإ اًدانتسا  

 نمــضی اــمب ةــیونعملاو ةیداملا زفاوحلا نیب عمجی لماكتم زفاوح ماظن ریوطت ةرورض
 .ةفلتخملا نیلماعلا تاجایتحا ةیبلت يف نزاوتلا قیقحت

 ریدــقتلا جمارــب قاــطن عیــسوت للاــخ نــم عنــصملا لــخاد ةــیونعملا زفاوــحلا زــیزعت ـ1
 .لمعلاب ةقلعتملا تارارقلا ذاختا يف مھكارشإو نیلماعلا دوھجب فارتعلااو
 تایوتــسمب اــھطبرو زفاوــحلا حنــم يــف ةــلداعو ةیعوــضوم رییاعم دامتعا ةرورض ـ2
 .ةیمیظنتلا ةلادعلاب نیلماعلا روعش ززعی امب ؛يلعفلا زاجنلإاو ءادلأا

 لــمعلا ةــئیب يــف تارــیغتلا عــم مءلاتــی اــمب ةــیرود ةروــصب زفاوــحلا ماــظن ةعجارم ـ3
 .نیلماعلا تاجایتحاو
 ةــیمنتو يعاــمجلا لــمعلا عیجــشت ىــلع موــقت ةــمعاد ةــیمیظنت ةــئیب ءاــنب ىلع لمعلا ـ4
 .نیلماعلا نیب ةیباجیلإا ةیناسنلإا تاقلاعلا

 ىدــل يفیظوــلا يعوــلا ىوتــسم عــفر ىــلإ فدــھت لمع شروو ةیبیردت جمارب میظنت ـ5
 .ةینھملا ةیلوؤسملاو مازتللاا زیزعتو نیلماعلا

 ءادلأا ةــعباتم للاــخ نــم يفیظوــلا لساكتلا رھاظم نم للقت ةیرادإ تاسایس ریوطت ـ6
 .نیلماعلل ةبسانملا ةعجارلا ةیذغتلا میدقتو ةرمتسم ةروصب

 لثم ،يفیظولا لساكتلا يف رثؤت دق ىرخأ تاریغتم لوانتت ةیلبقتسم تاسارد ءارجإ ـ7
 .يفیظولا اضرلاو ،ةیمیظنتلا ةفاقثلاو ،ةیمیظنتلا ةدایقلا
 
 :حــــلاصملا براضت نایب
 لـمعلا ىـلع رثؤـت دـق ةـفورعم ةیـصخش تاـقلاع وأ يلاـم براـضت يأ دوـجو مدـعب فـلؤملا رقُی   
 .ةقرولا هذھ يف روكذملا
 
 

 :عجارملا.8
 تاساردلا ةلجم ،ةیمیظنت -ویسوس ةءارق/يمیظنتلا يخارتلا ،)2020( ،اضر ،ةجقو دیع نیسح ،دیع .1

 .95-76،)03( ،ددعلا ،)10( ،دلجملا ،ةیعامتجلاا ثوحبلاو
 ةیبرعلا ةیروھمجلا ،ةیضارتفلاا ةعماجلا تاروشنم ،ةرادلإا تایساسأ ،)2018( ،ةمطاف ،ردب .2

 .ةیروسلا
 ةیملعلا ةلجملا ،يموكحلا لمعلا ءادأ ىلع هرثأو يفیظولا لساكتلا ،)2017( ،بیرغ دومحم ،يلع .3

 .سیوسلا ةانق ةعماج ،يناثلا ددعلا قحلم )8( دلجملا ،ةیئیبلاو ةیراجتلا تاساردلل
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 ،عیزوتلاو رشنلل سیفنلا نبا راد ،1ط ،ةیرشبلا دراوملا ةرادإ ،)2018( ،دمحم يفطصم ،ةعوبرجلا .4
 .ندرلأا نامع

 نامع ،عیزوتلاو رشنلل نانجلا راد ،1ط ،ةیرشبلا دراوملا ةرادإ ،)2016( ،حتافلا دمحم ،يبرغملا .5
 .ندرلأا

 ةجرد لینل يلیمكت ثحب ،يمیظنتلا ءلاولا ىلع زفاوحلا رثأ ،)2018( نامثع دمحم رمس ،دمحم .6
 .نادوسلا ةعماج ،زایتملااو ةلماشلا ةدوجلا ةرادا صصخت ،ریتسجاملا

 رشنلل ةفاقثلا ملاع راد ،1ط ،ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تایجیتارتسا ،)2011( ،دومحم رھاط ،ةدللاكلا .7
 .ندرلأا ،نامع ،عیزوتلاو

 ،نامع ،عیزوتلاو رشنلل دجمأ راد ،1ط ،ةیرشبلا دراوملا ةرادإ ،)2015( ،میركلا دبع لاون ،بھشلاا .8
 .ندرلأا

 راد ،2رادصلاا ،1ط ،اھیلع ةملوعلا تاریثأتو ةیرشبلا دراوملا ةرادإ ،)2008( ،نانس ،يوسوملا .9
 .نامع ،عیزوتلاو رشنلل يولادجم

 ةبتكم ،ةثیدحلا ةیرادلإا میھافملا )2013( ،نورخآو ةدومح دمحأ ریمس ،فسوی ىفطصم ،يفاك .10
 .ندرلأا نمع ،عیزوتلاو رشنلل يبرعلا عمتجملا
 رشنلل راكتبلاا راد ،1ط ،ةیرشبلا دراوملا ةیجیتارتسا ،)2013( ،دمحا نب رینم ،يدیردلا .11

 .نامع ،عیزوتلاو
 :ةیملعلا لئاسرلا ایناث

 ةیبرعلا ةلجملا ،نیلماعلا ءادأ ىلع ةیونعملاو ةیداملا زفاوحلا رثأ ،)2020( ،دعس نب دمحم ،دمیحوبا -
 .نورشعلاو دحاولا ددعلا ،يملعلا رشنلل

 ،ةمظنملا يف نیلماعلا ىدل يفیظولا ءادلأا ىلع زفاوحلا رثأ ،)2024( ،دومح تنب ایھ ،يلدغشلا -
 .نوسمخلاو دحاولا رادصلإا ،سماخلا دلجملا ،تاساردلاو ثوحبلا رشنل ةیلودلا ةلجملا

 ةیجاتنإ ىلع اھرثأو ةیداملا زفاوحلا ،)2024( ،لصیفلا ،نسحو دیلو ،قیدصو دمحم ،يرمشلا -
 ،ةیداصتقلااو ةیرادلإاو ةیلاملا مولعلل ةیلودلا ةلجملا ،جذومن نطابلا رفحب میلعتلا ةرادإ نیفظوملا
 .)6( ددعلا ،)3( رادصلإا

 ةیملعلا ةلجملا ،يفیظولا لساكتلا نم دحلا يف ةیحورلا ةدایقلا رثأ ،)2024( ،الله دبع للاج ،دمحم -
 .246-232ص ،)1( ددعلا )8( دلجملا ،ةینامیلسلا -ناھیج ةعماجل

 تایداصتقا ةلجم ،يفیظولا لساكتلا ةجلاعم يف ةیلیوحتلا ةدایقلا رود ،)2023( ،ةبیتق دمحا،الله دبع -
 19-9ص ،)5( ددعلا ،)5( دلجملا ،لامعلأا

 ةعماج هاروتكد ةحورطأ ،ينھملا ءادلأاو يمیظنتلا ءلاولاب اھتقلاعو زفاوحلا ،)2016( ،يھن ،ایاطع -
 .ةیروسلا ةیروھمجلا ،قشمد

 ةیملعلا ةلجملا ،يموكحلا لمعلا ءادا ىلع هرثأو يفیظولا لساكتلا ،)2017( ،بیرغ دومحم ،يلع  -
 .قحلم )2( ددعلا ،)8( دلجملا ،ةیئیبلاو ةیراجتلا تاساردلل

 ،يمیظنتلا لھرتلا تاددحم جلاع يف تامولعملا ایجولونكت رود ،)2017( ،بیرغ دومحم ،يلع -
 ،سیوسلا ةانق ةعماج ،يناثلا ددعلا قحلم ،نماثلا دلجملا ،ةیئیبلاو ةیراجتلا تاساردلل ةیملعلا ةلجملا
 .رصم ،ةیلیعامسلإاب ةراجتلا ةیلك
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