
وعلاقتها بتدني المستوى لاب الجامعة ــــــالصعوبات التي تواجه ط

  ـ  على عينة من طلاب جامعة الزنتان دراسة ميدانية التحصيلي

 يفرنــ  كلية التربية 

 جامعة الزنتانــ    يفرن كلية التربية ــ براهيم سالم القيب د. إ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 : صملخال

الدراسة العلمية الميدانية في الصعوبات التي تواجه طلاب الجامعة وعلاقتها  تتحدد     

ناول هذا وقد تبتدني المستوى التحصيلي على عينة من طلاب كلية التربية / يفرن  

لتعرف على ا إلى وهدفت الدراسة ،مكون الرئيسي للجامعة وهي الطلبةالبحث ال

ى التعرف علتحقيق عدة أهداف مهمة منها: هتم البحث باوقد ، الصعوبات التي تواجههم

ية ماععلى أهم المشكلات الاجتوالتي تواجه الطالب الجامعي ، أهم المشكلات الدراسية 

صادية التي تواجه والوقوف عن أهم المشكلات الاقت ،التي تواجه الطالب الجامعي

ة في كليكون مجتمع البحث من جميع الطلاب الذين يدرسون وقد ت  ، الطالب الجامعي

ضمن وتعينة عشوائية من جميع السنوات والتخصصات  اختيار/يفرن وتم  التربية

كانت و على فقرات عديدة تهدف أغراض البحثاستمارة استبيان  وسيلة جمع البيانات 

من أهم الصعوبات التي توصلت إليها الدراسة والتي جاءت في المرتبة أن  أهم النتائج 

ى الجانب العملي مما يعزز رغبة الطالب على الدراسة وذلك الأولى هي عدم التركيز عل

 ،الاقتصادية التي تمر بها البلاد نتيجة لعدم توفر الإمكانيات داخل الجامعة والظروف

وجمود ، ب غير راضيين عن المواد الدراسيةمن الطلا %06أثبتت الدراسة أن و

 . وعدم وجود طرق تدريس حديثة تحفز على الدراسة، المنهج
 

malkhas 

The field study is determined by the difficulties facing university students and their 

relationship to the low level of achievement on a sample of students of the College 

of Education / Yafran. This research dealt with the main component of the university, 

which is the students. The most important academic problems facing the university 

student, the most important social problems facing the university student, and the 

most important economic problems facing the university student. The research 

community may consist of all students studying at the College of Education / Yafran 

A random sample was selected from all years and specializations. The data collection 

method included a questionnaire on several paragraphs aimed at the research 

purposes. The most important results were among the most important difficulties that 
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the study reached, which came in the first place, which is the lack of focus on the 

practical side, which enhances the student’s desire to study, as a result of the lack of 

The availability of capabilities within the university and the economic conditions 

that the country is going through. The study proved that 60% of students are not 

satisfied with the study materials, the rigidity of the curriculum, and the absence of 

modern teaching methods that motivate the study. 

 : ة ــــــــــــــــمقدمال

ر ــــــن قضية التعليم الجامعي في المجتمع ليس قضية كم بقدر ماهي قضية جوه  إ      

كنولوجية العلمية والتفي خلق القوى البشرية  ءتهومضمونه ومحتواه وطرائقه وكفاالتعليم 

، (1)   ــــــــل في المستقب     ه ـــــــمع العصري والنهوض بالقادرة على بناء المجت

التعليم الجامعي أحد العناصر الأساسية المهمة في دعم التنمية البشرية في جميع أنحاء و

عمل ة لسوق الالعالم، حيث إنّ التعليم الجامعي لا يوفر للفرد المهارات الأساسية اللازم

واء ف تخصصاتهم سلجميع الأفراد على اختلا اضروري افقط، وإنما يوفر أيضا تدريب

علماء اجتماع،  مرجال أعمال، أ ممهندسين، أ مممرضين، أ مأطباء، أ مكانوا مدرسين، أ

أصحاب أي مهنة أخرى، حيث يمكن لجميع الأفراد الذين تم تدريبهم تطوير وتحسين  مأ

القدرات والمهارات التحليلية، والتي من شأنها دفع عجلة الاقتصاد المحلي، ودعم المجتمع 

رة على اتخاذ قرارات ضرورية تؤثر المدني، وتعليم الأطفال، بالإضافة إلى زيادة القد

 على المجتمع بأكمله.

الجامعة من أهم التنظيمات والمؤسسات التي تشارك في عملية التنمية في لذلك تعتبر    

شهدت العقود الأخيرة نهضة تعليمية وثقافية لدورها الإيجابي قد و، ثةالمجتمعات الحدي

رها من مؤسسات التغيير باتعاالذي تقوم به في تنمية وتحديت الفرد والمجتمع وب

ستمر في النمو او 5511التعليم الجامعي في ليبيا مند سنةومن ثم انطلق  الاجتماعي

والانتشار من حيث عدد الجامعات وتنوع الأقسام المتخصصة إلى جانب الاهتمام 

ه الطلاب ورفع عمليات جبالتعرف على أهم نقاط القوة والضعف والمشاكل التي توا

ى مع اهج التعليمية لتتماشالبرامج والمننجاز للعملية التربوية من أجل تطوير داء والإالأ

رغبات وميول طلاب الجامعة فهي محور العملية التعليمية التي تقوم من أجل تزويده 

 عداده من أجل سد احتياجاته واحتياجات المجتمع.إو بالعلم

وقد أنشئت الجامعات والمعاهد في كافة مناطق ليبيا وقمت بتدريس الكوادر العلمية      

مازالت تعاني العديد  فإن الجامعات رغم من كل الجهود المبذولةوتدريبها ولكن على ال

من المشكلات التي تحد من فاعليتها في أداء وظائفها إلى جانب التغيرات التي يمر بها 

 المجتمع الليبي .
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من أهم المراحل في حياة الطالب أو الطالبة؛ بسبب ما تضيفه إن المرحلة الجامعية      

والتعلم الأكاديمي، غير أن هذه المرحلة كأي مرحلة يمر بها  من فرص النمو الشخصي

فيها بعض التحديات والصعوبات التي تجعله خارج نطاق الراحة  الطالب الإنسان؛ يواجه

إن الانتقال من مرحلة دراسية إلى أخرى يجعل حياة الطلبة في عتاده من روتين،، وما ا

ة، الأفكار وتراكم الخبرة وزيادة المعرف تغيير مستمر؛ وذلك بسبب ما يحدث من تجديد في

ويعد دخول الطلبة للمرحلة الجامعية نقلة كبيرة في حياتهم؛ نظراً لما تحمل هذه المرحلة 

من أهمية في بناء شخصية المتعلم، والتطور في مستوى التفكير والثقافة، وعلى الرغم 

 .اتالصعوب فيها الكثير منمن أهمية المرحلة الجامعية في حياة الطلبة؛ فإنهم يواجهون 

وتختلف المشكلات باختلاف مصادرها، فمنها الاقتصادية والاجتماعية والشخصية،      

ا يتعلق بالمادة العلمية، وقد تكون تلك التحديات التي تتعلق بالطالب أو الأستاذ، ومنها م

ناتجة عن فقدان التواصل مع الأصدقاء وزملاء الدراسة في المرحلة الثانوية، والتي اعتاد 

الطالب عليها فترة من الزمن، إضافة إلى ذلك فإن بيئة الجامعة تعطي الطلبة مجالاً أكبر 

 ر التخصص، أو التصرف في أوقاتللحرية، وفي نفس الوقت مسؤولية أكبر في اختيا

 (2).إلخ محاضرات، أو الغياب بنسبة معينة ،،،الفراغ، أو حضور ال

 .تحديد المشكلة

اقع وفهم للو يتعُدُ الجامعة مرحلة استراتيجية من مراحل نمو التفكير النقدي والتحليل   

آليات التنبؤ  مالمجتمع والقوانين التي تتحكم فيه وفه اتتكوينفي كافة  الدقيقةجزيئات ال

الفرص  ىلراسة نقاط القوة والضعف الوقوف عبحُاث دنحن العلينا  وجببالمستقبل لذلك 

ير ومعرفة تأثوالتحديات التي تواجه الطالب الجامعي وتقييم أداء الجامعة وإمكانياتها 

 الصعوبات على التحصيل الجامعي للطالب.

 :ةـــــــــــــــــــالدراسهداف أ

    ى:ـــــــــتهدف هذه الدراسة إل

 التعرف على  الصعوبات التي يعاني منها طلاب الجامعة . .5

 .ة والاجتماعية التي تواجه الطلابالتعرف على أهم المشاكل الاقتصادي .2

الطلاب بتدني  يواجههان كان هناك علاقة بين الصعوبات التي إالتعرف على  .3

 مستواهم التحصيلي.

 التعرف على مضمون الدور التي تلعبه الجامعة في الحد من تلك الصعوبات . .4

 :تساؤلات الدراسة

  تسعى الدراسة للإجابة عن التساؤلات التالية:
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 ما الصعوبات التي يعاني منها طلاب الجامعة ؟ .5

 لاب ؟ما أهم المشاكل الاقتصادية والاجتماعية التي تواجه الط .2

 هل هناك علاقة بين الصعوبات التي يواجهها الطلاب بتدني مستواهم التحصيلي؟ .3

 الدور التي تلعبه الجامعة في الحد من تلك الصعوبات ؟ ما .4

 الدراسة : مفاهيم

ب لالمصطلح إلى وضعية محيرة حقيقية كانت أم اصطناعية تتط يشير الصعوبات : .1

ه إلى فعنسان وتد  الإ تمتلك فكر   حالة حيرة وقلق   :هاأنب وتعرف أيضا   حلاً فكرياً.

ل التأمل    .(3)للخروج من الحيرة  والتفكير لإيجاد ح 

 وينتج هذا الموقف من ظروف، ي أي موقف يتطلب مُعالجة إصلاحية:ه المشكلة .2

 (.4)فراد البيئة الاجتماعية التي يعيش الأ

منها الطلاب في التكيف هي مجموعة الصعوبات التي يعاني  المشكلة الدراسية : .3

 (.5)مع النظام الجامعي و مع المتطلبات الدراسية ومهاراتها،

: هي الصعوبات التي يواجهها الطلاب في التعامل مع المشكلات الاقتصادية .4

 التي يتطلبها في نسخ المنهج وتكاليف الموصلات.المصاريف 

جل أمن : هم  الأفراد الذين ينتمون إلى مؤسسة التعليم العالي  طلاب الجامعة .1

 الحصول على العلم .

يتمثل في المعرفة التي يحصل عليها الفرد من خلال برنامج أو  :التحصيل الدراسي .0

 منهج مدروس بقصد تكيفه مع الوسط الاجتماعي الذي ينتمي إليه.

عارض مسيرة الطلاب من ي تهي تلك العقبات الت :التعريف الإجرائي للصعوبات .7

ب صادية وتدبدوحالتهم الاقت، ديمية كالتخصص والكتب أو المراجعكاالناحية الأ

ؤثر توغير ذلك من العقبات التي تسبب لهم اضطرابات نفسية ، الأمن داخل الجامعة

 تحصيلهم الدراسي. على

حتى  ةهو تغير في السلوك له صفة الاستمرارية وصفة بذل الجهود المتكرر التعلم : .8

 دوافعه وتحقق غاياته.  ييصل الفرد إلى استجابة ترض

  :ةــــــــــــــات السابقــــــــــــــــــراسالد  

عن تحليل مشكلات طلاب الجامعة بجامعة أم  5581البسام : ة ـــــــــــــــــــدراسـ 1

 الاستبيانطالب واستخدم  565من الدراسة  عينةتكونت وهذا رسالة ماجستير  القرى

شراف والإ تحديد المدة الزمنية ، هي : عشرة أبعاد على كأداة لجمع البيانات مقسما 

همية البحث ومدى اقتناع أو وتوفير المراجع ومراكز البحوث والحوافز، ،كاديميالأ
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مج اومستوى البرن ، البحث العلميول وقواعد ــــوالخلفية في أص ،همثبحاأالطلاب ب

 جرائي والإ ماة هــــواستخدم الباحث منهجين للدراس،  الأكاديمي والثقافة المكتسبة

افتقار المكتبة للمصادر  : من أهمها نتائجة حيث تواصلت الدراسة إلى عدّ  ،الوصفي

 العلمي وأساليبه. وليس هناك خلفية كافية لدى الطلاب عن طرق البحث،  والمراجع

ر نظم الدراسات وّ ـــــعن تطرسالة ماجستير  م5588العمري :  ة ــــــــــــــــــــدراس ـ2

وهي دراسة نظرية هدفت إلى التعرف على  ، العليا في ضوء ضرورات التقدم في العالم

اسة إلى الدر تواقع التعليم العالي في الوطن العربي وواقع نظم الدراسات العليا وأشار

هداف الدراسات العليا المتمثلة في زيادة المعرفة الإنسانية ووضع تشريعات تحثُ على أ

قسام الدراسات العليا في ألقطاع العام والخاص من جهة وبين ضرورة التنسيق بين ا

من جهة أخرى لحصر المشكلة التي يمكن التعاون على حلها عن طريق الجامعات 

 قاعدة البحث العلمي في الجامعة .وترسيخ توظيف البحث العلمي 

المشكلات التربوية بعض :  ( بعنوان5585وبدير )توديري: ة ـــــــــــــــــــــــدراسـ 3

رفة راسة إلى معلطلاب الدبلوم العام بكلية التربية يفرن، جامعة المنصورة، هدفت الد

 جهة نظروجه الخطة الدراسية من كلات التي تواـــــإلى ظهور المش يالعوامل التي تؤدّ 

ن من استمارة الاستبيا ذاواتخالمنهج الوصفي التحليلي  انم الباحثتخدواس، طلبةال

ة وبلغت العين الينفقرة تمثل كل منها على سؤ 51لجمع البيانات حيث تضمنت  ماوسيلته

 ى :ــــــتوصلت الدراسة إل، و طالب وطالبةما بين ( 282)

 المشكلات التي يعاني منها الطلبة عدم قدرتهم على التعامل معم ــــــمن أه 

 ول علىصعوبة الحص، و مواعيد الامتحانات غير مناسبة، و أعضاء هيئة التدريس 

 توزيع المحاضرات. سوء،والكتب والمراجع الدراسية 

بعنوان بعض المشكلات التربوية  رسالة ماجستير 5585الحربي : ةــــــــــدراسـ 4

 اسةقد هدفت الدرو        لطلاب الدراسات العليا بالجامعة الإسلامية في المدينة المنورة ،

جامعة ت العليا بالالكشف عن أهم المشكلات التربوية التي يعاني منها طلاب الدراسا إلى

طالب وعلى  566فقرة موزعة على  21ستمارة استبيان على االإسلامية أعد الباحث 

عدم وضوح الأهداف التي يجري  :سفرت الدراسة على نتائج عدة منهاوأ امشرف 38

إليه من انشغاله عن الدراسة  يقد يؤدّ  اعمل الطالب وم، و لدراسةالطالب من أجلها ا

 .عدم اقتناعه بهوفرض التخصص على الطالب ،و لابعدم تعاون المشرفين مع الط،و

( بعنوان المشكلات الاجتماعية التي GHANIM -5583):  ة ــــــــــــــــــدراسـ 5

احث وقد أجرها الب ، رسالة ماجستير المتحدة الامريكيةيعاني منها الطلاب في الولايات 
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ت وهدف،  مريكية ون في الولايات المتحدة الأــــــن يدرسعلى الطلبة الكويتين الذي

 أكانت  ءً وأهمها سوا الطلاب يواجهها التي المشكلاتعرف على أكثر الدراسة للت

دم توفر ع قتصادية وقد تواصلت الدراسة إلى النتائج التالية :اأم اجتماعية أم كاديمية أ

 مواجهة صعوبات نفسية واجتماعية برامج توجيهية في الولايات المتحدة مما يسبب في

 هناك علاقة إيجابية،و وطنهم صورة في الحنين للعودة إلىمعظم المشكلات كانت مح،و

 كاديمي.في الولايات المتحدة والتوافق الأدة الإقامة ــــبين م

:   بعنوان،    م 2657رون ــــــخآد سلامة وــــأسامة محمّ :  ة ــــــــــــــــــــــدراسـ 6

الدراسة  هدفتو ،رنــــفي كلية التربية يفبعض المشكلات التي تواجه الطالب الجامعي 

إلى التعرف على المشكلات التي تواجه الطالب الجامعي إلى جانب بعض المشكلات 

 لباحثونا وقد استخدم، هج الوصفي التحليلينالموتم استخدام ، الاجتماعية والاقتصادية 

 16ة على ــــــموزع 44ستبيان كأداة لجمع البيانات وتضمن الاستبيان على استمارة ا

أكثر المشاكل المنتشرة  :  وطالبة وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج منهاطالب ما بين 

لة والأوضاع داخل الجامعة هي عدم انتظام المنحة الدراسية ويرجع لنقص السيو

ندية كالأعدم وجود مؤسسات اجتماعية توفر خدمات للشباب ، والاقتصادية في ليبيا

جتماعي للشباب في المجتمع رشاد اإعدم وجود برامج توعية و، والثقافية والاجتماعية

تبات مكعدم وجود ، والمنهج الدراسي والبحوث العلمية ارتفاع تكاليف طباعة، والمحلي

بة المكت فقرنقص المراجع والمصادر و،و ي المنطقة التي يعيش فيها الطالبعامة ف

ل منعه من طرح  المشاكت ذستاوجود فجوة بين الطالب والأ،  الجامعية من المراجع

 الدراسية.

 :ات السابقةــــــــــــــى الدراســــــــــــالتعقيب عل

 اتفقت معظم الدراسات على استخدام استمارة الاستبيان كأداة لجمع البيانات.ـ 5

نه من أكثر أسابقة على الجانب الاقتصادي على زت معظم الدراسات الــــــركّ ـ 2

 المشاكل التي تواجه الطالب الجامعي .

 لم تهتم معظم الدراسات برغبة الطالب وما سبب اختياره لتخصصه.ـ 3

 ضعف العلاقة بين المحتوى والمضمون .ـ 4

نقص في الدراسات المحلية التي اهتمت بدراسة المشكلات التي تواجه الطالب ـ 1

 الجامعي .

 ىخرأوجود جوانب  من على الرغم الجانب الاقتصاديبغلب الدراسات أاهتمت ـ 0

 .تستحق الاهتمام
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تمارة عداد اسإطار النظري ومن الدراسات السابقة في تحديد الإاستفاد البحث الحالي ـ 7

 الاستبيان ومقارنتها بالنتائج التي تم الوصول إليها .

ل التعليم عنصراً أساسياً في كّ يش: يـــــــــــــم الجامعـــــــــــــــوم التعليـــــــــــــــمفه

كونه أهم وسائل اللحاق بركب الإنسانية ل ي مجتمعأومة المجتمع وتظهر أهميته في منظ

والوقوف في مكان بارز ومشرف بين الأمم ،على أن يكون هذا التعليم من النوع الذي 

 م بالمرونة في مواجهة تلك التحديات التيــــــيعرض لكل البشر بالمجتمع وعلى أن يتس

في واحدة من أكبر المنظمات العالمية  ما دفع المسؤولين  ولعل ذلك،  تواجه المجتمع 

 ر المتعلقة بالتعليم والمعروف بتقريرـــــألا وهي )اليونسكو( أن يعتبروا أحد التقاري

مة التي هلماوأن أحد المعايير م ، 5550ر  رئيسي لمنظمتهم خلال عام )ديلور( كمحو

 كما أن هناك، التكنولوجي وعملية تطور مجتمعها ورهاــــتقاس بها تقدم أي دولة هو تط

ر العلم نشبين التعليم والتكنولوجيا على اعتبار أن التعليم هو أداة  اوثيق ارتباطا

ن أي جهد يبدل لتحقيق هذا المقوم الأساسي في الدولة العصرية إولذلك ف   والتكنولوجيا ،

ة الفلسفة التربوية والسياس والمجتمع العصري يجب أن يتجه أولا إلى التعليم وإلى

 قد نجده من ومن ثم نتدارك ما،  ج وطرق التدريس والنظام التعليميالتعليمية ومناه

نقص مسؤول من عدم علمية المجتمع وعن عدم الإفادة حتى الآن إفادة كاملة بالعلم 

 . كمنهج حياة 

سراع والعمل على الارتقاء والإ لتعليم بصفة عامة دور بارز وهام في التنميةلوإذا كان   

ة ن التعليم الجامعي بصفة خاصإلمواكبة الحضارة واللحاق بركبها، ف في حركة التقدم

 قراره للانخراط في سوق العمل.إهمية ولزوماً للقيام بهذا الدور وخاصة وأنه بعد أكثر أ

 حة خاصة فيرورة ملـــــن تطوير التعليم الجامعي أصبح ضأالإشارة إلى وتجدر       

ر الكثي فيوالتوقعات المستقبلية من ضرورة إعادة النظر فرضه الواقع المعاصر  ظل ما

ئلة اإذ أن وضع ذلك الواقع بما يحمله من تطورات ه ؛ من الجوانب المتعلقة بالتعليم 

تساعها فرض العديد من البنى الوظيفية والمفاهيم الجديدة اوتغيرات متزايدة في عمقها و

 .(0)في مجال التعليم 

نما يستلزم فوق ذلك إو يعني مجرد جمع المعلومات من هنا فإن التعليم الجامعي لا  

اداً جديدة وقدرة تأثير بعأمع المعلومات تكسبها على الدوام تطور أدوات التعامل 

نما تكمن في إنعلمه  قضية مهمة هي أن قيمة ما دراك ويترتب على هذا الإ، المعلومة

اد يكون له يك ن العلم لاإبداعي مؤثر فإأثير والتغيير وأنه في غياب عمل قدرته على الت

  (.7) وجود أصلا  
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 :يفي مراحله العامة وفقاً لما يل يمكن تحديد الأهداف العامة للتعليم : أهداف التعليم

 والقيم العربية والإنسانية .تعزيز المثل الإسلامية  .5

 صلية وعناصرها السليمة.حها الأالإسلامية وإبراز رو ربيةعرض الثقافة الع .2

ه به وتعيين حاجاته ومشاكله وتوجينتحليل المجتمع العربي المعاصر في جميع جوا .3

 الناشئة إلى مجابهتها.

 تنمية الوعي القومي وغرس الولاء فيهم للمجتمع. .4

 صولها وممارستها .أتوجيه الطالب إلى استيعاب اطية ودراسة الديمقر .1

 العناية بالفكر الإنساني. .0

قصى ما تسمح به أو شخصيات الطلاب وتطويرها وبلوغ تيسير الأسباب لنم .7

 ،نشاطه في والإسهاموالكفاية والتكييف للمجتمع استعدادها بصورة تحقق التكامل 

 وضمن هذا الهدف العام تتفرع الأهداف التالية :

 تيسير أسباب النمو الجسمي . -أ

 تيسير أسباب النمو الفكري. -ب

 تنمية المواهب الفنية . -ت

 تنشئة العواطف السليمة . -ث

 . مف النابغين وذوي المواهب ورعايتهاكتشا -ج

ة الطالب سيكولوجينما في استجابة إالتعلم ليس في المعلومات نفسها ون إ: قيمة التعلم

ظمته وأساليبه نأن في توجيه حياة المتعلمين فذلك لأ والتعليم عندما يفشل، لها وتأثره بها

ان نسهمية الوجدان والميول في حياة الإغفال أإفي قيمة المعرفة و المغالاةتقوم على 

نه كسب العلم ولم يرق فهمنا للعلم فهماً صحيحا أو لم نفرق أجعلنا ننظر إلى غاية التعليم 

 .متعلم وأغراضه الحيوية ًبين العلم الحقيقي الحي الذي يتصل بتجارب ال

لمشكلة امن المشاكل الرئيسية في النظام التعليمي في ليبيا هي :  مشكلات نوعية التعليم 

النوعية للتعليم حيث تتطلب التنمية الاقتصادية والاجتماعية الشاملة مستوى نوعياً 

لذي يؤهل ا يتطور للتعليم وينمو جنباً إلى جنب مع نمو المستوى الكمي للتعليم وبالشكل

 .توافقهما مع حاجات ومطالب التخطيط والعملية التنموية

تضمن ن تأة وتطوير الموارد البشرية ينبغي جل تنميأنوعية التعليم من ون طبيعة إ 

 خمسة جوانب رئيسية هي :

ئمة ن يوفر للفرد الفرص الملاأ: حيث ينبغي على التعليم لــــــــــمستوى التحصي .5

 اعتماداً على التسهيلات التعليمية التي يقدمها النظام التعليمي.لتطوره مهاراته 
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إلى المستوى الملائم من التحصيل العلمي لابد أن تكون فبالإضافة  الارتباط : .2

 .مرتبطة باحتياجات الفرد والمجتمعالمعرفة والمهارات المكتسبة 

عليم ذات تلفة للتن يتحقق التوازن الصحيح بين الأنواع المخأولابد أيضاً  التوازن : .3

 الصلة بمتطلبات المجتمع وعلى الصعيد العام للمجتمع ككل 

ما لم  حال من الأحوال ةبأي امتفوق لا يعتبركذلك فن النظام التعليمي  الاستبقاء : .4

له استبقاء الطلبة لفترة تصل في طولها إلى الحد الذي يكفي لضمان حصولهم  يتسن

 من المقرارات الدراسية على الفوائد المنشورة .

نها تعد في الغالب مرتبطة بالنظم أجانب من جوانب النوعية باعتبار  وهيالإعادة : .1

ماس ر الملائمة وبطبيعة همم وحالموضوعية للامتحان وبالمناهج الدراسية غي

 (.8) فراد العاملين في التعليمالأ

تائج من ن ما يحققهيقاس نجاح التعليم بمدى ـــح :  ي الناجــــــــم الجامعــر التعليـــمظاه

ن ألا إبلية قوما يحققه في حياته المستمفيدة وبمدى الاستفادة التي يحصل عليها الطالب 

على سبيل هناك مظاهر عامة لكي يكون هذا التعليم ناجحاً ويمكن إيجاز هذه المظاهر 

  في النقاط التالية :المثال لا الحصر 

يعتمد التعليم في الجامعة على المحاضرات التي يلقيها أعضاء :  ةــــــــــــــــالمنافسـ 1

 استيعاب لا يمكنهيئة التدريس وهي رغم فائدتها الكبرى إلا أن كثيرا من الطلبة 

في  بالإيضاحموضوع المحاضرة وفهم كل جوانبها إلا عندما يقوم المدرس الجامعي 

 فصول المناقشة وحينئذ يشعر الطالب بإيجابية أكثر .

وعة من المناهج يحتاج إلى كل تخصص دراسي إلى مجم: الطالب بالمنهج ارتباط ـ2

إلا أن المنهج الذي يثير حماس الطلاب هو ذلك المنهج الذي له تخدم هذا التخصص 

 إلى عقل اخر محببآا أمكن ذلك أو الذي يخدم منهجاً علاقة مباشرة بحياة الطلاب م

 نتباه ويجعله مرتبطاً بهذه الدراسة . لاب االطالب فذلك الأسلوب له القدرة على جل

ينبغي أن يتم التدريس لمستوى الطالب المتوسط وليس : توى الذكاءـــــــــــــمسـ 3

ن يشجع الطلاب على الدراسة والتحصيل أذو الذكاء المرتفع وهذا من شأنه الطالب 

توى بالمس والارتقاءوالبحث عن المعلومات التي تعزز الحصول على نتائج مرتفعة 

 الوصول إلى أفضل مستوى ممكن . من كن الطالبمالمتوسط تدريجياً ليت

يجب على من يقوم بالتدريس أن يحب مادته ويقوم بتدريسها ليس : اس التدريســـــحم

ن يقدم هذه لأالجادة من منطلق عشقه لها ومحاولته  بلمن قبيل تأدية الواجب فقط 
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يس من التدر المرجوّ المعلومات لطلابه بكل اهتمام وليعشق الطالب المادة ويحقق الهدف 

 هو نشر المعرفة والتغيير الإيجابي . و

ءتهم من حيث كفاتهم ذاتسأفي  لابيجب أن يثق الط: تاذهــــــــــسأالثقة بين المتعلم و

ي أن الطلبة يجب أن يثقوا ف في الالمام بكافة جوانب المنهج الذي يقومون بتدريسه ،كما

ة ن يكون هناك ثقأ وجوبجات ،يضاف إلى ذلك اتذتهم عند الامتحان وتقدير الدرسأدقة 

 املة بينهم ويكون عادلا في حكمه.يفرق في المع بين الأستاذ وطلابه في أنه لا

ير والشرح متعددة للتعلم والتفس بأساليبن يستعين أينبغي على الأستاذ : وعـــــــــــــــالتن

الفهم  ىمثل الوسائل السمعية والبصرية أو بعض التجارب التوضيحية فهذا يساعد عل

الب نه يقضي على التشتت للطأقترن النظر بالسمع كما يوالاستبصار خصوصا عندما 

 (5) ويساعد على شد الانتباه

 مجتمع البحث :

يتكون مجتمع البحث من الطلبة والطالبات الذين يدرسون في كلية التربية بمنطقة يفرن   

طالب وطالبة ما بين  416( الذي يبلغ عددهم 2650- 2567خلال العام الجامعي )

الخدمة الاجتماعية _ اللغة –موزعين على جميع الأقسام وهذه الأقسام )علم الاجتماع 

م فصل لحياء _الرياضيات _مع_التربية الإسلامية _الأ لم النفسع–الفيزياء –العربية 

 _الجغرافيا _الكيماء(. _اللغة الإنجليزية

  :البحثمنهج 

مع طبيعة  اشىيتمسلوب الدراسة الميدانية باعتباره أتم استخدام المنهج الوصفي التحليلي 

البحث بهدف جمع البيانات التي تتعلق بالصعوبات التي تواجه الطالب الجامعي وعلاقتها 

 بشكل أكثر دقة .بتدني المستوى التعليمي ووصفها وتحليلها 

  :عينة البحث 

ار العينة بطريقة ممثلة لمجتمع البحث خطوة أساسية لجمع البيانات والمعلومات ييعد اخت

طالب وطالبة من ما بين  16دقيقة وبلغ عدد افراد عينة البحث  للحصول على نتائج

 جميع الأقسام بطريقة العينة العشوائية البسيطة.

  :ع البياناتموسيلة ج

هداف البحث أيق لتحقتم استخدام استمارة استبيان كوسيلة لجمع البيانات المتعلقة بالبحث 

ومعلومات وخبرات واتجاهات عرفة فهي تعد وسيلة مناسبة تمكننا من الحصول على م

حيث اشتملت الاستمارة  يمكن التوصل إليها بالرجوع إلى الوثائق والكتب، راء لاأو
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فقرة موزعة على محاور البحث حيث تضمنت الاستمارة على بعض الأسئلة  23على 

 بعناصر العينة وأخرى متعلقة بالمشكلات الدراسية المتعلقة بالبيانات الأولية الخاصة 

 .والاجتماعيةوالاقتصادية 

 : تحليل البيانات

يتضح من خلال ، و اختيار التخصص حسب رغبة الطالب نجدول يتضمن الإجابة ع

ي حسب رغبتهم وميولهم بنسبة ــــالجدول أن الطلاب يختارون تخصصهم الدراس

يقدرون اختيار التخصص وهذه نسبة ليس  من الطلاب الذين لا %36بينما نسبة  76%

 .على تحصيلهم العلمي اما يؤثر سلببسيطة م

 هل للمواد الدراسية والمناهج  السؤال: عن فراد العينةأجدول يتضمن إجابات 

 على تحصيلك الدراسيأثر 

 النسبة التكرار الفقرة

 %06 36 نعم

 %56 1 لا

 %36 51 أحيانا

 %566 16 المجموع

مواد الدراسية أثر سلبي على بعض الطلاب وعلى تحصيلهم للن أيتبين من الجدول 

 أعلى من الذين لا يؤثر على تحصيلهم العلمي . %36الدراسي بنسبة 

 على الجانب النظري أكثر من الجانب العلمي جدول يوضح إجابات التركيز

 النسبة التكرار الفقرة

 %155 55 نعم

 - - لا

 - - أحيانا

 %155 55 المجموع

تركيز الأساتذة على التي تواجه الطالب الجامعي هو  الجدول يوضح أكثر المشاكل

طا عل الطالب أكثر ارتباالذي يج انب النظري أكثر من الجانب العمليالتدريس حول الج

 الواقع .بالمنهج وتجاهل 

 

 النسبة التكرار الفقرة

 %76 31 نعم

 %36 51 لا

 6 6 أحيانا

 %566 16 المجموع
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 على مستوى تحصيلك الدراسي . سرةتأثير مشاكل الأ نأفراد العينة عجدول يوضح إجابات 

 النسبة التكرار الفقرة

 %33 11 نعم

 %42 21 لا

 %25 15 أحيانا

 %155 55 المجموع

 على التحصيل الدراسي للطلبةسرية عدم تأثير المشاكل الأالسابق ح الجدول ــــيوض

تعتبر  %38ولكن مقارنة بنسبة ؛ على مستواهم العلمي  ايؤثر سلب لذلك لا %42بنسبة 

 .رية على التحصيل الدراسيــــستأثير المشاكل الأ فينسبة كبيرة وخطيرة 

 بسبب الظروف الاقتصادية ضعف الرغبة بالدراسة نفراد العينة عأجدول يوضح إجابات 

 النسبة التكرار الفقرة

 %46 23 نعم

 %24 12 لا

 %35 15 أحيانا

 %155 55 المجموع

فراد العينة هم الأكثر عددا في تأثير الحالة أمن  %40ن نسبة أن الجدول السابق يبي

 الاقتصادية في استمرارهم بالدراسة والتحصيل الدراسي.

 داخل المنطقة التي يعيش فيها الطالب عدم وجود مكتبات نجدول يوضح اجاباتهم ع

 النسبة التكرار الفقرة

 %54 22 نعم

 %26 13 لا

 %25 15 أحيانا

 %155 55 المجموع

نسبة بيبين الجدول السابق عدم وجود مكتبات داخل المنطقة التي يعيش فيها الطالب 

كبر مر من أيل الدراسي في منطقة يفرن هذا الأتؤثر سلباً على مستوى التحص 14%

 العوائق التي تعيف تفوق الطالب في المناطق النائية والداخلية .

 :  ة ــــــــــــــــــنتائج الدراس 

 فراد العينة أغلبهم ذكور .صلت الدراسة إلى أن عدد أتو ـ 1

( هم 22-58فراد العينة الذين تتراوح أعمارهم من )ن أأاتضح من خلال الدراسة  ـ 2

 .%72الأكثر تداولاً داخل الكلية وجاءت نسبتهم 

العينة أكثرهم غير متزوجين  لأفرادن الحالة الاجتماعية أإلى  الدراسةتوصلت ـ 3

 . ناثالإوذكور المن  %06 م( جاءت نسبتهعزاب)
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ما بين  26ما السنة الأكثر من بين عينة البحث هم السنة الأولى حيث كان عددهم أـ 4

 %7الرابعة بنسبة  السنة ثم % 36الثانية بنسبة السنة ثم  %46طالب وطالبة بنسبة 

 .%50والأخيرة السنة الثالثة بنسبة 

هي  الأولى المرتبةمن أهم الصعوبات التي توصلت إليها الدراسة والتي جاءت في ـ 1

عدم الدراسة وذلك نتيجة لفي يعزز رغبة الطالب  الذيي عدم التركيز على الجانب العمل

 لاد .ـــــلتي تمر بها البتوفر الإمكانيات داخل الجامعة والظروف الاقتصادية ا

وذلك لعدم قدرة ، في المرتبة الثانية جاءت فالأمن داخل الجامعة  انعداممشكلة أما  ـ 0

 م .ـــــــة من أداء مهامها بشكل منظـــــــالجهات الأمني

المتطلبات الدراسية  جاءت مشكلة عدم كفاية مصروف الطالب الجامعي لسد ـ 7

قص السيولة والأوضاع نالمنحة الدراسية ويرجع السبب لي وحرمانه من حقه ف

ي ي الدراسة وهفالرغبة  ورقية مما يضعفالاقتصادية و ارتفاع أسعار المطبوعات ال

 عبء عليه وعلى أسرته.

عدم توفير الخدمات الخاصة بالطلبة أهمها وسائل  مشكلةوضحت الدراسة بروز  ـ8

حدى العوامل التي تشجع الطالب على إلأنها من  ؛وتهيئة القاعات الدراسية التدفئة

 الدراسة وعدم التغيب عن المحاضرات .

رة تؤثر على مسي تعتبر نقطة مهمةفالكتب والمراجع داخل الجامعة  أما مشكلة نقصـ 5

    .قلة الاعتمادات الماليةلعدم توفرها   الطالب التعليمية وربما يرجع السبب

من الطلاب غير راضيين عن المواد الدراسية  %06أن هناك  أثبتت الدراسة ـ 56

 .رق تدريس حديثة تحفز على الدراسةوجمود المنهج وعدم وجود ط

ن معظم الطلاب قد اختاروا القسم الذي يدرسون أاتضح لنا من خلال عينة البحث   -55

 تأثير إيجابي على مستوى التحصيل . وهذا له%76فيه برغبتهم وكانت نسبتهم 

من صعوبة في  تعاني %06اتضح أن أكثر من نصف أفراد العينة بلغت نسبتهم ـ 52

 .اتذةسطرح مشاكلهم على الأ

ن أي مشاكل اجتماعية يوجهو لا من أفراد العينة %76 ما نسبته لباحث أنلتبين ـ 53

 .داخل الكلية

 كانت و يعانون من مشكلة الخجل من العينة ن نسبة كبيرةأتبين من عينة البحث  ـ 54

بسبب كثرة عدد  ذستامن فرصة مشاركتهم وتفاعلهم مع الأمما يقلل  %74نسبة ال

 الطلاب داخل القاعة .
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يعانون من مشاكل أسرية تؤثر سلباً على دراستهم إلا  ن معظم الطلاب لاأاتضح ـ 51

 .%38بنسبة وان قليلاً منهم يعانون من هذه المشاكل 

الطالب جاءت امة داخل المنطقة التي يعيش فيها عدم توفر مكتبات ع أما مشكلةـ 50

درجة ب ى التحصيلي للطالبمستوالعلى  اتأثير هذه المشكلةن لأوهنا يعني %14بنسبة 

 متوسطة .

جاءت مشكلة عدم وجود أماكن مخصصة لقضاء أوقات الفراغ والترفيه على ـ   57

وهنا ما يجعل الطلاب يتوجهون إلى المكتبة والجلوس فيها دون  %16الطالب بنسبة 

 أي يستفيدوا من أوقات فراغهم في البحث والاطلاع . 

لتزامات الا أما مشكلة عدم القدرة على التركيز في الدراسة بسبب عدم التوازن بينـ  58

فراد العينة المتزوجين وهذا سبب في تدني مستواهم أوخاصة لدى  والأسريةالدراسية 

 التحصيلي.

على تحصيلهم الدراسي  ريؤث جههم إلى العمل ن توأاتضح من خلال عينة البحث  ـ 55

ر ثجههم للعمل لسد متطلبات الدراسة اُ ن توأكدت أبينما جاءت نسبة منهم  %44بنسبة 

لسد  ويرجع السبب لعدم تحصلهم على المنح %34تحصيلهم الدراسي بنسبة على 

 . المتطلبات

 :التوصيات

كثر مما هو نظري في المراحل أرورة التركيز على الجانب العملي التأكيد على ضـ  1

 .الجامعية 

  .لحماية الطلاب والحفاظ على ممتلكات الجامعة؛ ضرورة الاهتمام بأمن الجامعةـ 2

 ضرورة توفير أماكن خاصة لقضاء أوقات الفراغ .ـ 3

فيض العبء العمل على تخفيض أسعار الطباعة والتصوير داخل الجامعة وتخـ 4

 الاقتصادي على الطالب.

 العمل على تطوير المناهج الدراسية بشكل حديث بما يتناسب مع التطور العلمي .ـ 1

 دراسية .توفير المنح الدراسية للطالب لسد متطلباته الـ 0

داء ليتمكن الطالب من أ؛ اجع بما يتماشى مع جميع التخصصاتتوفير الكتب والمر ـ 7

  أكمل وجه . علىواجباته 
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