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Study Summary: 
This study aims to clarify the relationship between administrative reform 

and organizational development programs and the performance of employees 

at the Medical Workforce Development Center. It also seeks to identify the 

objectives of these programs, the challenges facing their implementation, and 

ways to enhance the participation of management and employees in policy-

making, while providing practical recommendations to improve performance 

and organizational efficiency. The study adopted a descriptive-analytical 

approach, distributing 80 questionnaires to the sample, of which 70 were 

valid for analysis, yielding a response rate of 87.5%, reflecting a high level of 

data reliability. 

The results showed that administrative reform and organizational 

development programs have a significant and positive impact on employee 

performance, with a correlation coefficient of (R = 0.935) and a determination 

coefficient of (R² = 0.874), indicating that these programs contribute 

substantially to increasing efficiency and effectiveness. The findings also 

highlighted improvements in teamwork and collaboration among employees, 

the positive effect of simplifying procedures and reducing administrative 

centralization on productivity, and the importance of continuous training 

programs for skill development. The study emphasized the role of 

administrative leadership in enhancing commitment and accountability, as 

well as the importance of involving employees in decision-making to boost 

motivation and performance levels, while noting the limited effectiveness of 

some existing incentive systems. 

mailto:ab.masud@zu.edu.ly


 تُظًٛٙ فٙ يغتشفٗ ثنؼدٛلاس ثنؼجوتسغٍٛ ثلأدثء ثنٕظٛفٙ ػذش دشثيح ثلإصلاذ ٔثنتطٕٚش ثن

------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 و 0205شٓش دٚغًذش  تجعغ هذ ثنثنًد)                   722يدهز ثلأصجنز ــ ثنؼذد  ثنثجَٙ ػشش             )

 
 

Based on the findings, the study recommends continuing to provide ongoing 

training programs, expanding employee participation in policy-making, 

reviewing and improving incentive systems, strengthening communication 

mechanisms between management and staff, simplifying administrative 

procedures, and improving the work environment to enhance productivity. 

The study confirms that administrative reform and organizational 

development programs are essential tools for improving institutional 

performance and raising efficiency within the center. 

 :صـــــــــًهخثن

درشثِؼ ثصطرلاؿ  صقغ١ٓ ثلأدثء ثٌٛظ١فٟ عذرشإٌٝ ثٌضعشف عٍٝ  ثٌذقظٙذف ٘زٖ ٠      

 ، ٚصقذ٠ذ أ٘ذثف ٘زٖ ثٌذرشثِؼ، ِٚعشفرز ٚثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ فٟ ِغضشفٝ ثٌعؾ١لاس ثٌعجَ

ثٌّعٛلرررجس ثٌضرررٟ صٛثؽرررٗ صٕف١رررز٘ج، ٚصعض٠رررض ِشرررجسوز ثٌم١رررجدثس ٚثٌعرررج١ٍِٓ فرررٟ طررر١ج ز 

 ثٌذقررظ عضّررذث ضقغرر١ٓ ثلأدثء ٚثٌىفررجءر ثٌضٕظ١ّ١ررزثٌغ١جعررجس، ِررد صمررذ٠ُ ِمضشفررجس ع١ٍّررز ٌ

ثعرررضذجٔز عٍرررٝ أفرررشثد ثٌع١ٕرررز،  88ثٌّرررٕٙؼ ثٌٛطرررفٟ ثٌضق١ٍٍرررٟ، ف١رررظ صرررُ صٛص٠رررد عٍرررٝ 

%، ِررج ٠عىررظ 8775ٕغررذز ثعررضشؽجغ دٍ ررش ثعررضذجٔز طررجٌقز ٌٍضق١ٍررً د 78ٚثعررضجشؽعش 

ثٌٕضررجةؼ أْ دررشثِؼ ثصطررلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضطرر٠ٛش  أظٙررشس ٚلررذ .ِٛعٛل١ررز عج١ٌررز ٌٍذ١جٔررجس

 R) ثٌضٕظ١ّٟ صؤعش دشىً إ٠ؾجدٟ ٍِٚقٛظ عٍٝ أدثء ثٌعج١ٍِٓ، ف١ظ دٍغ ِعجًِ ثلاسصذجؽ

ٍذرشثِؼ فرٟ وذ١رشر ٌ غجّ٘ز، ِّج ٠ش١ش إٌٝ ِ(R² = 0.874) ِٚعجًِ ثٌضقذ٠ذ (0.935 =

وّج د١ٕش ثٌٕضجةؼ صقغٓ ثٌعّرً ثٌؾّرجعٟ ٚثٌضعرجْٚ در١ٓ ثٌّرٛظف١ٓ،  سفد ثٌىفجءر ٚثٌفعج١ٌز

ٚصأع١ش صذغ١ؾ ثصؽشثءثس ٚثٌضخف١ف ِٓ ثٌّشوض٠ز عٍٝ سفد ثصٔضجؽ١ز، ٚػرشٚسر صعض٠رض 

دٚس ثٌم١رجدر ثصدثس٠رز فرٟ صعض٠رض  ثٌذقرظ ٚأورذ خ ثٌّغضّش ٌضط٠ٛش ثٌّٙجسثسدشثِؼ ثٌضذس٠

ثلاٌضضثَ ٚثٌّغجءٌز، ٚأ١ّ٘ز إششثن ثٌّٛظف١ٓ فٟ ثصخجر ثٌمرشثسثس ٌض٠رجدر صقف١رضُ٘ ٚسفرد 

 .ِغضٜٛ ثلأدثء، ِد ثصشجسر إٌٝ ِقذٚد٠ز فعج١ٌز دعغ أٔظّز ثٌقٛثفض ثٌقج١ٌز

ٛعر١د دّٛثطٍز صٛف١ش دشثِؼ صذس٠ذ١ز ِغرضّشر، ٚص ثٌذقظ ثعضٕجدثً إٌٝ ثٌٕضجةؼ، أٚطٝ   

ِشررجسوز ثٌعررج١ٍِٓ فررٟ طرر١ج ز ثٌغ١جعررجس، ِٚشثؽعررز ٚصطرر٠ٛش أٔظّررز ثٌضقف١ررض، ٚصعض٠ررض 

آ١ٌررجس ثٌضٛثطررً درر١ٓ ثصدثسر ٚثٌّررٛظف١ٓ، ٚصذغرر١ؾ ثصؽررشثءثس ثصدثس٠ررز، ٚصقغرر١ٓ د١تررز 

عٍٝ أْ دشثِؼ ثصطلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضط٠ٛش  ثٌذقظثٌعًّ ٌضعض٠ض ثٌفعج١ٌز ثصٔضجؽ١ز7 صؤوذ 

جعررر١ز ٌضقغررر١ٓ ثلأدثء ثٌّؤعغرررٟ ٚسفرررد ِغرررضٜٛ ثٌىفرررجءر دث رررً ثٌضٕظ١ّرررٟ صشرررىً أدثر أع

 .ثٌّشوض

 صقغ١ٓ ثلأدثء ثٌٛظ١فٟ، دشثِؼ ثصطلاؿ ٚثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ، ثنكهًجس ثنًفتجزٛز :

 ِغضشفٝ ثٌعؾ١لاس ثٌعجَ 
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  :ًمذيزثن 

 ثٌّٕظّجس ٚثٌذٚي ص ١شًث ِغضّشًث صشٙذ ثٌعلالجس ثٌضٟ صشدؾ ِخضٍف ثلأؽشثف فٟ    

ج ٌضقم١ك ِظجٌـ ِع١ٕز، أَ ٔجصؾًج عرٓ ِٚضغجسعًج،   ًٙ عٛثء أوجْ ٘زث ثٌض ١ش ِمظٛدثً ِٚٛؽ

ٚصجعرذ ثصدثسر أفرذ  دذ١تضٗ ِٚؾضّعٗ ٚدزثصٗ ٚث٢ رش٠ٓ ثٌقشوز ثٌطذ١ع١ز ثٌضٟ صشدؾ ثصٔغجْ

أُ٘ ثٌعٕجطش ثٌق٠ٛ١رز ثٌضرٟ صغرُٙ فرٟ صقش٠ره عؾٍرز ثصٔضرجػ ٚصقغر١ٓ ِغرضٜٛ ثلأدثء، إر 

فٟ ِخضٍرف ِؾرجلاس ثٌق١رجر دّرذٜ وفرجءر ثلأؽٙرضر ثصدثس٠رز ٠شصذؾ صقم١ك ثٌضمذَ ٚثٌضطٛس 

ٚلررذسصٙج عٍررٝ فٙررُ ٚثعررض١عجح ثلأ٘ررذثف ثٌشثٕ٘ررز ٚثٌّغررضمذ١ٍز، ٚصق٠ٍٛٙررج إٌررٝ إٔؾررجصثس 

  ٚثلع١ز ٍِّٛعز

ِٚٓ عّجس ثصدثسر ثٌفجعٍز ثٌذ٠ٕج١ِى١ز ٚثٌمذسر عٍرٝ ثٌضى١رف ِرد ثٌض ١رشثس ٚثٌضطرٛسثس   

 ١شثس ثٌغ١جع١ز ٚثلاؽضّجع١رز ٚثٌغمجف١رز ٚثلالضظرجد٠ز7 ثٌع١ٍّز ٚثٌضم١ٕز دّج ٠ضٕجعخ ِد ثٌّض

ِٚٓ ٘رزث ثٌّٕطٍرك، درشصس ثصؾج٘رجس فذ٠غرز عٍرٝ ِغرضٜٛ ثٌعرجٌُ صؤورذ ػرشٚسر صقرذ٠ظ 

ثلأٔظّز ٚث١ٌٙجوً ثصدثس٠ز ٚصطر٠ٛش أعرج١ٌذٙج ٚأدٚثصٙرج، ٠ٚجعرذ ورً ِرٓ ثصطرلاؿ ثصدثسٞ 

ٞ ٠ٙررذف إٌررٝ ِعجٌؾررز ٚثٌضطرر٠ٛش ثٌضٕظ١ّررٟ ِررٓ أدررشص ٘ررزٖ ثلاصؾج٘ررجس7 فجصطررلاؿ ثصدثس

أٚؽٗ ثٌمظٛس فٟ ثلأٔظّز ثصدثس٠ز ٚإصثٌز ثٌضعم١ذثس ثٌشٚص١ٕ١ز، فٟ فر١ٓ ٠شوزرض ثٌضطر٠ٛش 

ثٌضٕظ١ّٟ عٍٝ صعض٠ض وفجءر ثٌّٕظّجس ٚسفد لرذسثصٙج ٌضقم١رك ثٌض١ّٕرز ثصدثس٠رز ثٌّغرضذثِز 

 .ِٓ  لاي إد جي ص ١١شثس ؽٛ٘ش٠ز عٍٝ ١٘جوٍٙج ثصدثس٠ز ٚأعج١ٌخ عٍّٙج

ِررٓ أ١ّ٘ررز ٘ررزٖ ثٌّفررج١ُ٘، ٠غررعٝ ٘ررزث ثٌذقررظ إٌررٝ دسثعررز دررشثِؼ ثصطررلاؿ ٚثٔطلالرًرج  

 ثصدثسٞ ٚثٌضطرر٠ٛش ثٌضٕظ١ّررٟ ٚأعش٘ررج عٍررٝ أدثء ثٌعررج١ٍِٓ، ِررٓ  ررلاي دسثعررز ١ِذث١ٔررز فررٟ 

٘رزٖ ثٌذرشثِؼ فرٟ صقغر١ٓ وفرجءر  َجٙ، د ١ز ثٌٛلٛف عٍٝ ِذٜ إعرِغضشفٝ ثٌعؾ١لاس ثٌعجَ

ثٌعج١ٍِٓ ٚسفد ِغضٜٛ أدثةُٙ، دّج ٠رٕعىظ إ٠ؾجدرًج عٍرٝ ؽرٛدر ثٌخرذِجس ثٌّمذِرز ٚصقم١رك 

 .ثلأ٘ذثف ثلاعضشثص١ؾ١ز ٌٍّشوض

 :  ثنذسثيشكهز 

ش ِرد ٔٙج٠رز ثٌمرشْ ثٌعشرش٠ٓ ص ١١رشثس عرش٠عز ثٌضرٟ ؽجٌرش ـــرـٌمذ شٙذ ثٌعرجٌُ ثٌّعجط   

ثلالضظررجد٠ز، ثلاؽضّجع١ررز ، ثٌغ١جعرر١ز ٚثٌغمجف١ررز فررٟ وجفررز ؽ١ّررد ؽٛثٔررخ ثٌق١ررجر ثٌّعجطررشر 

دٚي ثٌعجٌُ عٍٝ ث ضلاف صى٠ٕٛجصٙج ِٚغض٠ٛجس صمذِٙج، ِٚٓ ثدرشص ٘رزٖ ثٌضطرٛسثس ثٌغرٛسر 

ثٌّعٍِٛجص١ز ٚصطٛس ثلاصظجلاس ٚظٙٛس ثلأعٛثق ثٌعج١ٌّز ثٌقشر، ٚصشرىً ٘رزٖ ثٌض ١١رشثس 

ُٙ فررٟ ثٌقظررٛي عٍررٝ ثٌغررٍد ِٚررج ٠شثفمٙررج ِررٓ ص٠ررجدر س ذررجس أفررشثد ثٌّؾضّررد ٚؽّٛفررجص

ٚثٌخذِجس صقذ٠جس ِغضّشر ِٚضؾذدر ٌلإدثسر ثٌعجِز ٌٍّؤعغرجس، ٚ٘رزٖ ثٌضقرذ٠جس صضطٍرخ 

صذٕرررٟ ثعرررضشثص١ؾ١جس ٌّٛثؽٙضٙرررج ٚثٌّقجفظرررز عٍرررٝ ِٛلعٙرررج ِٚىجٔضٙرررج، ٌٚعرررً أ٘رررُ ٘رررزٖ 
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ثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ ثٌزٞ ٠شًّ عذر ؽٛثٔرخ ِٕٙرج ضشثص١ؾ١جس ٔؾذ ثصطلاؿ ثصدثسٞ ٚثلاع

ثلاعررضشثص١ؾ١جس، ٔظررُ ثٌعّررً، ِؾررجلاس ثلأعّررجي ٚ ثٌٕشررجؽجس، ٚفضررٝ ١٘ىررً  ثلأ٘ررذثف ٚ

ٌمرذ أٌم١رش عٍرٝ ثصدثسر فرٟ ثٌمرشْ ثٌٛثفرذ ٚثٌعشرش٠ٓ ِغرؤ١ٌٚز ثصعرذثد  ثٌّٛثسد ثٌذشرش٠ز

ٌلإطرلاؿ ٚثٌضطر٠ٛش ثٌضٕظ١ّررٟ دجعضذجسّ٘رج ع١ٍّضررجْ ِغرضّشصجْ، ٚفشػررش عٍرٝ ثٌضٕظرر١ُ 

رٌرره ِررٓ  ررلاي إعررجدر ثٌٕظررش فررٟ وررً ػررشٚسر ثٌضطررٛس ِررد ثٌظررشٚف ثٌذ١ت١ررز ثٌّق١طررز ٚ

ثلأِررٛس ثٌذث ١ٍررز ٚثْ صع١ررذ صشص١ررخ أٚػررجعٙج ثٌضٕظ١ّ١ررز ٚصذٕررٝ ِفررج١ُ٘   جطررزثلأِررٛس ٚ

ثٌقذ٠غرررز فرررٟ صٛؽ١رررٗ ثٌعّرررً ثصدثسٞ ٚإطرررلاؿ ثٌرررٕظُ ٚثٌٍرررٛثةـ ثٌّقرررذدر ٌٍعّرررً  ثصدثسر

ٚصط٠ٛش٘ج دق١ظ صعىظ ثٌضمذَ ٚثٌضطٛس فٟ ثٌّفج١ُ٘ فٟ صٛؽ١رٗ ثٌعّرً ثصدثسٞ ٚإطرلاؿ 

ثٌررٕظُ ٚثٌٍررٛثةـ ثٌّقررذدر ٌٍعّررً ٚ جطررز أْ ثٌّؤعغررجس صضعجِررً فررٟ ثٌٛلررش ثٌررشث٘ٓ ِررد 

ظشٚف د١ت١ز صضغُ دجٌذ٠ٕجِى١ز عشعز ثٌض ١١رش ٚفذصرٗ ِٚرٓ ٘رزث ثٌّٕطٍرك ٔطرشؿ ثٌضغرج ي 

ثصطلاؿ ٚ ثٌضطر٠ٛش ثٌضٕظ١ّرٟ فرٟ أدثء ثٌعرج١ٍِٓ دث رً  ثعضشثص١ؾ١جسو١ف صؤعش  : ثٌضجٌٟ

ٚفررك ثٌعٕررٛثْ ثٌضررجٌٟ ٚ٘ررٛ دررشثِؼ ثلاطررلاؿ ثلادثسٞ ثٌّٕظّررزا ثس٠ررذ ثعررجدر طرر١ج ضٙج 

فرٟ ِغضشرفٝ ثٌعؾر١لاس  ٚثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ ٚثعش٘ج عٍٝ ثدثء ثٌعج١ٍِٓ دسثعز ١ِذث١ٔرز ح

 : فٛي ثٌضغج ي ثٌشة١ظ ثٌضجٌٟ ثٌذقظٚثٔطلالجً ِٓ رٌه، صضّقٛس ِشىٍز ٘زٖ   ثٌعجَ

ّغضشرفٝ ثء ثٌعرج١ٍِٓ دو١ف صؤعش دشثِؼ ثصطلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ فرٟ أدــ 

 ا ثٌعؾ١لاس ثٌعجَ

 : ثنذسثفشظٛز 

صٛؽذ علالز رثس دلاٌز إفظجة١ز د١ٓ دشثِؼ ثصطرلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضطر٠ٛش ثٌضٕظ١ّرٟ -ــ 

 ".ِغضشفٝ ثٌعؾ١لاس ثٌعجَ ٚأدثء ثٌعج١ٍِٓ فٟ 

 : ثنذسثأْذثف 

 صٛػرر١ـ ؽذ١عررز ثٌعلالررز درر١ٓ دررشثِؼ ثصطررلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضطرر٠ٛش ثٌضٕظ١ّررٟ ٚدرر١ٓـ   7

 .ِغضٜٛ أدثء ثٌعج١ٍِٓ دث ً ثٌّشوض

ثعرضشثص١ؾ١جس ثصطرلاؿ ٚثٌضطر٠ٛش ثٌضٕظ١ّرٟ ٠غرعٝ   صقذ٠ذ ثلأ٘ذثف ثلأعجع١ز ثٌضٟ ـ 0

 إٌٝ صقم١مٙج فٟ د١تز ثٌعًّ ثٌّؤعغٟ

ثٌضعررشف عٍررٝ ثٌّعٛلررجس ٚثٌّشررىلاس ثٌضررٟ صٛثؽررٗ صٕف١ررز دررشثِؼ ثصطررلاؿ ثصدثسٞ ـ   3

 عجَِغضشفٝ ثٌعؾ١لاس ثٌ ٚثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ فٟ 

صٛع١ررز ثٌم١ررجدثس ثصدثس٠ررز دأ١ّ٘ررز إشررشثن ثٌعررج١ٍِٓ فررٟ طرر١ج ز ٚصٕف١ررز ثٌغ١جعررجس ـ   4

ثصطلاف١ز ٚثٌضٕظ١ّ١ز، دٛطفُٙ ثلألشح إٌٝ ٚثلد ثٌعًّ ٚثلألذس عٍرٝ صقذ٠رذ ثفض١جؽرجس 

 ثٌضط٠ٛش
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صمذ٠ُ ِمضشفجس ٚصٛط١جس ع١ٍّز ٠ّىٓ أْ صغُٙ فٟ صعض٠ض فجع١ٍز درشثِؼ ثصطرلاؿ ـ 5

 ٚسفد وفجءصٙج فٟ صقغ١ٓ ثلأدثء ثٌّؤعغٟٚثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ 

صق١ٍررً ثلأعررظ ٚثٌّذررجدا ثٌضررٟ ٠غررضٕذ إ١ٌٙررج وررً ِررٓ ثصطررلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضطرر٠ٛش ـ   6

 .ثٌضٕظ١ّٟ فٟ صقغ١ٓ ثلأدثء ٚسفد ثٌىفجءر ثٌضٕظ١ّ١ز ٌٍّؤعغز

 :  ثنذسثأًْٛز 

درشثِؼ ثصطرلاؿ ثصدثسٞ ٠ؤد٠رٗ ِرٓ ثٌرذٚس ثٌّقرٛسٞ ثٌرزٞ  ثٌذقرظصٕذد أ١ّ٘رز ٘رزٖ    

فٟ صعض٠ض وفجءر ثلأدثء ثٌّؤعغٟ ٚصقم١رك ثٌفجع١ٍرز ثٌضٕظ١ّ١رز، ٚرٌره  ٚثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ

ِٓ  لاي صّى١ٓ ثٌّؤعغجس ِٓ ثٌضى١ف ِرد ثٌّغرضؾذثس ِٚٛثوذرز ثٌضطرٛسثس ثٌّضغرجسعز 

فررٟ  فررٟ د١تررز ثٌعّررً ثٌّعجطررشر7 ٚصررضدثد ٘ررزٖ ثلأ١ّ٘ررز فررٟ ثٌّؤعغررجس ثٌظررق١ز، ِٕٚٙررج 

ّج صضطٍذٗ ِٓ وفجءثس دشش٠ز لجدسر عٍٝ ِٛثوذز ثٌضطرٛس ، ٔظشثً ٌِغضشفٝ ثٌعؾ١لاس ثٌعجَ

 . ثٌضمٕٟ ٚثصدثسٞ ٚصقغ١ٓ ؽٛدر ثٌخذِجس ثٌّمذِز

إٌٝ أْ ِفِٟٙٛ ثصطلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ ٠مِٛجْ  ثٌذقظوّج صغضٕذ أ١ّ٘ز  

، ثٌزٞ ٠شوض عٍٝ ثٌعٕظش ثٌذششٞ دٛطفٗ ثٌّقرشن ثنًذخم ثنغهٕكٙ نلإدثسرعٍٝ أعظ 

فجٌض ١١ش ثٌقم١مٟ لا ٠ضقمك إلا  ز إطلاؿ أٚ صط٠ٛش دث ً ثٌّؤعغزؾجؿ أٞ ع١ٍّثٌشة١ظ ٌٕ

صذٕررٟ ثٌّفررج١ُ٘ ثصدثس٠ررز ثٌقذ٠غررز  َس  ٕ عررٍٛو١جس ٚثصؾج٘ررجس ثٌعررج١ٍِِٓررٓ  ررلاي صطرر٠ٛش 

 .ٚصعض٠ض سٚؿ ثٌّذجدسر ٚثلأضّجء ثٌٛظ١فٟ

إٌٝ إدشثص أ١ّ٘ز ثصطلاؿ ٚثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ وّذ ً ٠غعٝ   ثٌذقظٚع١ٍٗ، فئْ ٘زٖ   

، دّج ٠غُٙ فٟ سفرد وفرجءر  ِغضشفٝ ثٌعؾ١لاس ثٌعجَثعضشثص١ؾٟ ٌضقغ١ٓ أدثء ثٌعج١ٍِٓ فٟ 

 ز أ٘ذثف ثٌض١ّٕز ثصدثس٠ز ثٌّغضذثِثلأدثء ثٌعجَ ٚصقم١ك 

 ثٌذقظفذٚد 

 دٛطفٗ  فٟ ِغضشفٝ ثٌعؾ١لاس ثٌعجَ عٍٝ  ثٌذقظ ٘زث ثلضظش : جٌقذٚد ثٌّىج١ٔزـ1

ث١ٌّذث١ٔز، ف١ظ صُ ؽّد ثٌذ١جٔجس ٚصق١ٍٍٙج فٟ إؽجس د١تز  ثٌذقظث١ٌّذثْ ثٌزٞ أجؽش٠ش ف١ٗ 

 ثٌعًّ ثٌخجطز دجٌّشوض

 .0205ثنؼجو خش٘ ثنذسث خلال أ :ثٌقذٚد ثٌض١ِٕزـ 2

فررٛي دررشثِؼ ثصطررلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضطرر٠ٛش  ثٌذقررظ صشوررض : ثٌقررذٚد ثٌّٛػررٛع١زـ   7

ثٌضٕظ١ّٟ ٚأعش٘ج عٍٝ أدثء ثٌعج١ٍِٓ، ِٓ  لاي صق١ًٍ ثٌعلالز د١ٓ ٘رزٖ ثٌذرشثِؼ ِٚغرضٜٛ 

 .فٟ ِغضشفٝ ثٌعؾ١لاس ثٌعجَ ثٌىفجءر ثصٔضجؽ١ز ٚثٌغٍٛو١ز ٌٍعج١ٍِٓ دث ً 

 ثنذسثعجس ثنغجدمز - ثجيُج  

 صعذ ثٌذسثعجس ثٌغجدمز ِٓ ثٌشوجةض ثلأعجع١ز ثٌضٟ ٠غضٕذ إ١ٌٙج ثٌذقظ ثٌعٍّٟ، إر صغُٙ فٟ 
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، فؼرلاً ثٌذقرظدٕجء ثصؽجس ثٌٕظشٞ ٚصٛػ١ـ ثلاصؾج٘جس ثٌذقغ١ز رثس ثٌظٍز دّٛػٛغ 

عررٓ ثلاعررضفجدر ِررٓ ٔضجةؾٙررج فررٟ صقذ٠ررذ أٚؽررٗ ثلاصفررجق ٚثلا ررضلاف درر١ٓ ثٌذسثعررجس ثٌغررجدمز 

٠ٍررٟ عررشع لأدررشص ثٌذسثعررجس رثس ثٌظررٍز دّٛػررٛغ دررشثِؼ  ثٌقج١ٌررز7 ٚف١ّررج ثٌذقررظٚ

 :ثصطلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ ٚأعش٘ج عٍٝ أدثء ثٌعج١ٍِٓ

ٚثلرد ثعرضشثص١ؾ١جس  : دعٕرٛثْ( 2888عذرذ ثٌفضرجؿ ع عٍرٟ ثٌفشؽرجٟٔ  :  زــــــدسثعـ 7

ثٌفٍغط١ٕٟ، سعجٌز ثصطلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضط٠ٛش ثصدثسٞ ٚدٚس٘ج فٟ صعض٠ض أِٓ ثٌّؾضّد 

إٌرٝ ثٌضعرشف عٍرٝ ٚثلرد ثعرضشثص١ؾ١جس  ثٌذقظ٘ذفش ٘زٖ ، ٚ .ِجؽغض١ش فٟ إدثسر ثلأعّجي

، ِٓ ٚؽٙرز ٔظرش  ثصطلاؿ ٚثٌضط٠ٛش ثصدثسٞ فٟ ؽٙجص ثٌششؽز ثٌفٍغط١ٕ١ز دمطجغ  ضر

ثٌم١جدثس ثٌششؽ١ز، ٚرٌه ِٓ  لاي صقذ٠ذ ِذٜ صطذ١ك ٘رزٖ ثلاعرضشثص١ؾ١جس ٚصأع١ش٘رج فرٟ 

إٌرررٝ أْ صطذ١رررك ثعرررضشثص١ؾ١جس  ثٌذقررظٚلرررذ صٛطرررٍش  .ٌّؾضّرررد ثٌفٍغررط١ٕٟصعض٠ررض أِرررٓ ث

ٗ ِٙجثصطلاؿ ٚثٌضط٠ٛش ثصدثسٞ ِج صثي ِقذٚدثً ٌُٚ ٠ذٍغ ثٌّغرضٜٛ ثٌّطٍرٛح، س رُ إعر

دؼرررشٚسر صذٕرررٟ ٘رررزٖ  ثٌذقرررظثٌٛثػرررـ فرررٟ صعض٠رررض ثلأِرررٓ ٚثلاعرررضمشثس7 وّرررج أٚطرررش 

ٌم١رجدثس ثصدثس٠رز، ٚصعض٠رض ثلاعضشثص١ؾ١جس دشىً ِٕٙؾٟ، ٚإعذثد دشثِؼ صذس٠ذ١ز ٌضأ١٘رً ث

 .ثٌضخط١ؾ ثلاعضشثص١ؾٟ وأدثر ٌضفع١ً ع١ٍّجس ثصطلاؿ ٚثٌضط٠ٛش ثصدثسٞ

ثصطررلاؿ ثصدثسٞ وّررذ ً  :دعٕررٛثْ( 2813ثٌطررج٘ش ث١ٌٍّٙررٟ  : ز ــــــ  ـدسثع ـ   0

عٍرٝ  ثٌذقرظسورضس ٘رزٖ ٚ،  ثعضشثص١ؾٟ ٔقرٛ إعرجدر دٕرجء ثٌّؤعغرجس ثلالضظرجد٠ز ثٌعجِرز

صق١ٍررً ظررج٘شر ثصطررلاؿ ثصدثسٞ فررٟ ثٌّؤعغررجس ثلالضظررجد٠ز ثٌعجِررز، ٚث٢عررجس ثٌّضشصذررز 

ع١ٍٙج فٟ ظً صظجعذ ظج٘شر ثٌفغجد ثصدثس7ٞ ٚلذ صٕجٚي ثٌذجفظ ِؾّٛعز ِٓ ثٌضغج لاس 

ثٌشة١غز فٛي ِفَٙٛ ثٌفغجد ثصدثسٞ، ٚأعذجدٗ، ِٚذرشسثس ثصطرلاؿ ثصدثسٞ ِٚضطٍذجصرٗ، 

عجدر دٕجء ثٌّؤعغجس ثلالضظجد٠ز ثٌعجِز ِٓ  رلاي صذٕرٟ ثعرضشثص١ؾ١ز دجصػجفز إٌٝ و١ف١ز إ

 .إطلاف١ز ِضىجٍِز

 :ٚثلضشؿ ثٌذجفظ ثعضشثص١ؾ١ز ٌلإطلاؿ ثصدثسٞ صشصىض عٍٝ علاعز ِقرجٚس أعجعر١ز ٘رٟ

ثٌّعشفز ثصدثس٠ز، ٚص١ّٕز ثلأفشثد، ٚصقغ١ٓ ثٌّٕجك ثٌضٕظ١ّرٟ، ِؤورذثً أْ ٔؾرجؿ أٞ ع١ٍّرز 

 ٓ ٘زٖ ثٌعٕجطش ٌؼّجْ صقم١ك ثلأعش ثص٠ؾجدٟ فٟ ثلأدثء إطلاؿ ٠ضطٍخ صٛثصٔجً د١

 ثٌّؤعغٟ

دٚس إدثسر  :دعٕررٛثْ )2813س٠ررُ دٕررش عّررش دررٓ ِٕظررٛس ثٌشررش٠ف   : زـــــ  ـدسثعـررـ 3

 –ثٌضطرر٠ٛش ثصدثسٞ فررٟ صقغرر١ٓ ثلأدثء ثٌررٛظ١فٟ، سعررجٌز ِجؽغررض١ش فررٟ ثصدثسر ثٌعجِررز 

دٚس إدثسر ثٌضطرر٠ٛش ثصدثسٞ فررٟ سفررد  ثٌذقررظصٕجٌٚررش ٘ررزٖ ٚ .ؽجِعررز ثٌٍّرره عذررذثٌعض٠ض

ِغررضٜٛ ثلأدثء ثٌررٛظ١فٟ ٌٍّٛظفررجس ثصدثس٠ررجس فررٟ ؽجِعررز ثٌٍّرره عذررذثٌعض٠ض7 ٚلررذ د١ٕررش 
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ثٌٕضجةؼ أْ ٌٍضط٠ٛش ثصدثسٞ أعشًث ِذجششثً ٚإ٠ؾجد١رجً عٍرٝ صقغر١ٓ أدثء ثٌعرج١ٍِٓ، ٚأْ ٔؾرجؿ 

جْٚ ِرد إدثسر ثٌضطر٠ٛش ع١ٍّجس ثٌضط٠ٛش ٠شصذؾ دّذٜ ثٌضرضثَ ثصدثسر ثٌع١ٍرج دضطذ١مٙرج دجٌضعر

ٚؽررٛد عررذد ِررٓ ثٌضقررذ٠جس ٚثٌّعٛلررجس ثٌضررٟ صٛثؽررٗ صٕف١ررز  ثٌذقررظثصدثس7ٞ وّررج أظٙررشس 

ع١ٍّجس ثٌضط٠ٛش، ِّج ٠ضطٍخ ص١ٙتز د١تز صٕظ١ّ١ز ِقفضر صغُٙ فٟ ثعضذثِز ؽٙٛد ثٌضط٠ٛش 

 .ثصدثسٞ ٚصقم١ك أ٘ذثفٗ

 رلاي إدرشثص ثٌعلالرز أعّٙش ثٌذسثعجس ثٌغجدمز فٟ إعشثء ثصؽجس ثٌٕظشٞ ثٌقجٌٟ ِرٓ    

ثٌؾٛ٘ش٠ز د١ٓ ثصطلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ ِٓ ؽٙز، ٚصقغ١ٓ ثلأدثء ثٌّؤعغٟ 

ٚثٌٛظ١فٟ ِٓ ؽٙز أ رش7ٜ وّرج أٚػرقش أ١ّ٘رز صذٕرٟ ثعرضشثص١ؾ١جس ٚثػرقز ٌلإطرلاؿ 

 .ٚثٌضط٠ٛش صشصىض عٍٝ ثٌعٕظش ثٌذششٞ وشو١رضر أعجعر١ز ٌٕؾرجؿ أٞ ع١ٍّرز ص ١١رش إدثسٞ

قج١ٌز ِٓ ٘زٖ ثٌؾٙٛد ثٌغرجدمز ِرٓ  رلاي صطذ١رك ثٌّفرج١ُ٘ ٚثٌٕضرجةؼ عٍرٝ ثٌ ثٌذقظٚصغضف١ذ 

، د شع صق١ًٍ أعرش درشثِؼ ثصطرلاؿ فٟ ِغضشفٝ ثٌعؾ١لاس ثٌعجَ د١تز ؽذ٠ذر ِضّغٍز فٟ 

 .ثصدثسٞ ٚثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ عٍٝ أدثء ثٌعج١ٍِٓ فٟ ثٌمطجغ ثٌظقٟ

 يفٕٓو ثلإصلاذ ثلإدثس٘ - أٔلا  

٠جعذ ثصطلاؿ ثصدثسٞ ِٓ ثٌّفج١ُ٘ ثٌؾٛ٘ش٠ز فٟ ١ِذثْ ثصدثسر ثٌعجِرز، إر ٠ّغرً ع١ٍّرز 

ِغررضّشر ِٚمظررٛدر صٙررذف إٌررٝ إفررذثط ص ١١ررشثس إ٠ؾجد١ررز فررٟ أعررج١ٌخ ٚأدٚثس ثٌعّرررً 

، 1996 ثصدثسٞ دّررج ٠ؼررّٓ صقم١ررك أ٘ررذثف ثٌّٕظّررز دىفررجءر ٚفعج١ٌررز7 ٠ٚجعشفررٗ ثٌذررجسٟٚٔ 

ر ِٚخططررز، ٚٚظ١فررز أعجعرر١ز ِررٓ ٚظررجةف ثصدثسر، ع١ٍّررز ِغررضّشر ِمظررٛد :دأٔررٗ (46ص

 ".صٙذف إٌٝ صقم١ك أ٘ذثف ثٌّٕظّز دىفجءر ٚفعج١ٌز

إفذثط ص ١١رش ٠ٕضمرً " دأٔٗأْ ثصطلاؿ ثصدثسٞ  )279، ص1988وّج ٠شٜ ثٌغٍّٟ    

دأعٍٛح ِٚغضٜٛ ثلأدثء ثصدثسٞ فٟ ِؾضّد ِع١ٓ إٌرٝ دسؽرز أفؼرً ِّرج ورجْ ع١ٍرٗ فرٟ 

 ".ثصطلاؿثٌفضشر ثٌغجدمز عٍٝ 

ِٚررٓ  ررلاي ِررج عررذك، ٠ّىررٓ ثٌٕظررش إٌررٝ ثصطررلاؿ ثصدثسٞ عٍررٝ أٔررٗ ع١ٍّررز صطرر٠ٛش    

شررجٍِز صغررضٙذف صظررق١ـ أٚؽررٗ ثٌمظررٛس فررٟ ث١ٌٙجوررً ٚثٌررٕظُ ثصدثس٠ررز، ٚصقغرر١ٓ وفررجءر 

ثٌعج١ٍِٓ، ٚصذٕٟ ِفج١ُ٘ ٚأعج١ٌخ فذ٠غز فٟ إدثسر ثٌّٛثسد ثٌذشش٠ز ٚثٌضٕظ١ُ ثصدثس7ٞ فٙٛ 

ثصؽررشثءثس أٚ صذغرر١طٙج فقغررخ، دررً ٠ّضررذ ١ٌشررًّ ص ١١ررش ثٌغمجفررز لا ٠مضظررش عٍررٝ صعررذ٠ً 

  .ٚثٌغٍٛن ثصدثسٞ دّج ٠ٛثوخ ثٌّض ١شثس ثلالضظجد٠ز ٚثلاؽضّجع١ز ٚثٌضم١ٕز ثٌّعجطشر

 : ثنخصجةص ثنًًٛضر نلإصلاذ ثلإدثس٘-

، ٠ض١ّررض ثصطررلاؿ ثصدثسٞ دعررذد ِررٓ (148، ص2813ٚفمررجً ٌّررج أشررجس إ١ٌررٗ ث١ٌٍّٙررٟ   

 ١ز ثٌضٟ صقذد ؽذ١عضٗ ِٚؾجٌٗ ثٌضطذ١مٟ، ٠ّٚىٓ صٍخ١ظٙج ف١ّج ٠أصٟثٌخظجةض ثلأعجع
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١ٌظ ٔشجؽجً ِؤلضجً، دً ٘ٛ ع١ٍّز دثةّز ِٚضٛثطرٍز صٙرذف إٌرٝ  ٗإر أٔ ػًهٛز يغتًشرـ 1

 ثٌضى١ف ِد ثٌض ١شثس ثٌّضغجسعز فٟ د١تز ثٌعًّ ثٌذث ١ٍز ٚثٌخجسؽ١ز

 ثٌرشة١ظ٠عضّذ عٍٝ ثٌّٛسد ثٌذششٞ دٛطفٗ ثٌّقرشن إر  ػًهٛز إَغجَٛز فٙ خْٕشْجـ 2

ٌٍض ١١ررش، ِررٓ  ررلاي ِشررجسوز ثٌم١ررجدثس ٚثٌعررج١ٍِٓ ٚثلضشثفررجصُٙ فررٟ ِعجٌؾررز ثٌّشررىلاس 

 ثصدثس٠ز ٚثٌضٕظ١ّ١ز دث ً ثٌّؤعغز

٠ضغرررُ دجٌضرررذث ً دررر١ٓ أدعرررجدٖ ثٌغ١جعررر١ز ٚثلالضظرررجد٠ز إر  ػًهٛ   ز يؼم   ذر ٔش   ًٕنٛزـررر 3

ع١ٍّز ِضعذدر ثٌّغض٠ٛجس ٠ظعخ فظٍٙج عٓ ثٌغ١جق  ٚثلاؽضّجع١ز ٚثلأ لال١ز، ِّج ٠ؾعٍٗ

 .ثٌعجَ ٌٍذ١تز ثٌضٟ صعًّ ف١ٙج ثٌّؤعغز

لا ٠مضظش عٍٝ ؽجٔخ ِقذد ِٓ ؽٛثٔرخ ثٌعّرً ثصدثسٞ، درً إر أٔٗ  شًٕنٛز ثنتطذٛكـ 4

٠شًّ ؽ١ّد عٕجطش ثٌع١ٍّز ثصدثس٠ز ِٓ صٕظ١ُ، ٚصخط١ؾ، ٚصٛؽ١ٗ، ٚسلجدز، إػجفز إٌرٝ 

 .ٚثٌعلالجس دث ً ثٌّؤعغز صط٠ٛش ث١ٌٙجوً ٚثلأٔظّز

عضّرذ عٍرٝ ِرذٜ ثٌضرضثَ ؽ١ّرد أفرشثد ثٌّؤعغرز دّخضٍرف ص يغؤٔنٛز خًجػٛز ٔفشدٚزـ 5

 .ِغض٠ٛجصُٙ، ٚإ٠ّجُٔٙ دأ١ّ٘ز ثٌض ١١ش، ِٚشجسوضُٙ ثٌفجعٍز فٟ صٕف١ز ثٌذشثِؼ ثصطلاف١ز

إٌٝ ص ١١ش عٍٛو١جس ثلأفشثد ٚثٌؾّجعجس دث ً ثٌّؤعغز، ِرٓ  صٙذف  ػًهٛز عهٕكٛزـ 6

 ررلاي صعررذ٠ً ثٌمرر١ُ ٚثٌعررجدثس ٚثٌضظررٛسثس ثٌّشصذطررز دجٌٛظ١فررز ثٌعجِررز، ٚدّررج ٠ررضلاءَ ِررد 

 .ثٌضطٛسثس ثصدثس٠ز ٚثٌضٕظ١ّ١ز ثٌقذ٠غز

إٌررٝ صقغرر١ٓ وفررجءر ثعررضخذثَ ثٌّررٛثسد ثٌّضجفررز ٚثٌقررذ ِررٓ ٠غررعٝ    ػًهٛ  ز ثلتص  جدٚزـ   7

ثصدثسٞ، دّج ٠ؤدٞ إٌٝ  فرغ ثٌضىرج١ٌف ٚصقم١رك ٔضرجةؼ أفؼرً دألرً صىٍفرز  ثٌٙذس ٚثٌفغجد

 .ِّىٕز

ضؼرّٓ إفرذثط صقرٛلاس ؽٛ٘ش٠رز فرٟ ِىٛٔرجس ثٌذ١ترز ثٌذث ١ٍرز ص ػًهٛز تغٛٛش خزس٘ـ 8

ٚثٌخجسؽ١ز ٌٍّؤعغز، ِٓ  لاي صعض٠ض ِٛثؽٓ ثٌمرٛر ِٚعجٌؾرز ٔمرجؽ ثٌؼرعف، دّرج ٠غرُٙ 

 .ثٌّؤعغ١زفٟ سفد ِغضٜٛ ثٌىفجءر ٚثٌضٕجفغ١ز 

 ِٚٓ ٘زث ثٌّٕطٍك، ٠ضؼـ أْ ثصطلاؿ ثصدثسٞ ٠ّغً ثٌّذ ً ثلأعجعٟ ٌضط٠ٛش ثلأدثء   

 فٟ ِغضشفٝ فٟ ثٌّؤعغجس ثٌخذ١ِز ِغً   جطزثٌّؤعغٟ ٚصقغ١ٓ إٔضجؽ١ز ثٌعج١ٍِٓ، 

 .  ، ثٌضٟ ٠عضّذ ٔؾجفٙج عٍٝ ؽٛدر ثصدثسر ٚوفجءر وٛثدس٘ج ثٌذشش٠ز ثٌعؾ١لاس ثٌعجَ 

 :ثلإصلاذ ثلإدثس٘ثعتشثتٛدٛجس 

٠ّىٓ صظ١ٕف ثعضشثص١ؾ١جس ثصطلاؿ ثصدثسٞ إٌٝ  ّظ ثعضشثص١ؾ١جس سة١غ١ز، ٚفرك   

 :، ٟٚ٘ وّج ٠ٍٟ(55-54، ص1993ِج أشجس إ١ٌٗ ثٌمش٠ٛصٟ  
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 :ثعتشثتٛدٛز ثنتشكٛض ػهٗ ثنُٕثزٙ ثنٓٛكهٛز ٔثنتُظًٛٛزـ 7

إٌررٝ سفررد وفررجءر  صمررَٛ عٍررٝ ثٌغمررز دمررذسر ثصدثسر عٍررٝ ثٌضقغرر١ٓ ٚثصطررلاؿ، ٚصٙررذفٚ  

ثلأؽٙررضر ثصدثس٠ررز ٚصم١ٍررً ثٌٕفمررجس ثٌضشرر ١ٍ١ز أعٕررجء صمررذ٠ُ ثٌخررذِجس7 ٚصعضّررذ عٍررٝ ِذررذأ٠ٓ 

 :سة١غ١١ٓ

 صعذ٠ً ثٌعلالز د١ٓ ثٌٛفذر ثٌضٕظ١ّ١ز ثلأعجع١ز ٚسةجعز ثٌضٕظ١ُأ.

صذغ١ؾ ث١ٌٙىً ثٌعجَ ٌٍّؤعغز عذش صم١ٍرً ثٌّغرض٠ٛجس ثصدثس٠رز ٚثٌقرذ ِرٓ ثلاصدٚثػ  -ح 

 أؽٙضر ثصششثف ٚثٌضخط١ؾٚثٌضىشثس فٟ 

  :ثعتشثتٛدٛز ثلإصلاذ يٍ خلال أخٓضر ثنتفتٛش ٔثنشلجدزـ 0

صشصىررض عٍررٝ دسؽررز ألررً ِررٓ ثٌغمررز دجٌؾٙررجص ثصدثسٞ، ٚصشوررض عٍررٝ  فررغ ثٌٕفمررجس ٚ

وّج صؤوذ عٍٝ  .ثصدثس٠ز ِٓ  لاي صعض٠ض ثٌشلجدز عٍٝ ثٌظشف ٚثعض لاي ثٌٛظ١فز ثٌعجِز

 .ثٌضمذ٠ش٠ز ٌٍّذ٠ش٠ٓ ٚصٛلعجس ِٚطجٌخ ثٌؾّٙٛسػشٚسر إ٠ؾجد صٛثصْ د١ٓ ثٌغٍطجس 

 :ثعتشثتٛدٛز ثنشفجفٛز ٔتٕظٛر آنٛجس ثنؼًمـ 3

صٙذف إٌرٝ ص٠رجدر ٚػرٛؿ ثٌعّرً ثصدثسٞ ٚصعض٠رض ثٌشرفجف١ز، ِرٓ  رلاي ثٌضأورذ ِرٓ أْ ٚ

ِّجسعجس ثٌعج١ٍِٓ صضٛثفك ِد ثلأعشثف ث١ٌّٕٙز ِٚعج١٠ش ثٌغٍٛن ثٌعجَ، ٚصّى١ٓ ثٌؾّٙٛس 

 ز عٍٝ ع١ش ثٌعًّ ٚثٌّعٍِٛجس ثٌّضجفّجعجس ثٌّظجٌـ ِٓ ثلاؽلاغ ٚٚعجةً ثصعلاَ ٚؽ

 :ثعتشثتٛدٛز تسشٚش ثلإدثسر ثنؼجيز َسٕ آنٛجس ثلتصجد ثنغٕقـ 4

صٕطٍك ِرٓ فشػر١ز ثٌغمرز درجصدثسر ٚصٙرذف إٌرٝ صعض٠رض ثٌّغرجءٌز ٚص٠رجدر لرذسر ثٌعرج١ٍِٓ 

عغجس أوغش ِشٚٔرز عٍٝ ثصخجر ثٌمشثسثس، ٚصمذ٠ُ فٛثفض ٌلأدثء ثٌؾ١ذ، ٚرٌه عذش  ٍك ِؤ

 صعًّ ٚفك أعظ صؾجس٠ز صشذٗ آ١ٌجس ثٌغٛق

 :ثلاعتشثتٛدٛز ثنًتكجيهز نلإصلاذ ثلإدثس٘ـ 5

صّغررً دِؾررجً ٌؾ١ّررد ثٌعٕجطررش ٚثٌّذررجدا ثٌررٛثسدر فررٟ ثلاعررضشثص١ؾ١جس ثٌغررجدمز، دٙررذف ٚ

 .صقم١ك إطلاؿ إدثسٞ شجًِ ٠شثعٟ ؽ١ّد ؽٛثٔخ ثٌضٕظ١ُ ٚثلأدثء ثٌّؤعغٟ

٠غُٙ دشرىً ِذجشرش فرٟ  فٟ ِغضشفٝ ثٌعؾ١لاس ثٌعجَ صطذ١ك ٘زٖ ثلاعضشثص١ؾ١جس فٟ أْ 

سفد وفجءر أدثء ثٌعرج١ٍِٓ ٚصقغر١ٓ ِغرضٜٛ ثٌخرذِجس ثٌّمذِرز، ِرٓ  رلاي صذغر١ؾ ث١ٌٙجورً 

 .ثصدثس٠ز، ٚصعض٠ض ثٌشلجدز، ٚص٠جدر ثٌشفجف١ز، ٚصقف١ض ثٌعج١ٍِٓ عٍٝ ثلأدثء ثٌّض١ّض
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 فٙ تؼضٚض ثنكفجءر ٔثنؼذثنز فٙ ثلإصلاذ ثلإدثس٘ دٔس ثلاعتشثتٛدٛجس (7)خذٔل

 

 (55-57 ،7993: ثنمشٕٚتٙ  )ثنًصذس  

 : ذثف ثنتطٕٚش ثنتُظًٛٙـــــأْ 

فرٟ صعض٠رض  صغرُٙعٝ ثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ إٌٝ صقم١ك ِؾّٛعز ِٓ ثلأ٘ذثف ثٌضٟ ـــــ٠غ   

 (28، ص2886 ثٌظ١شفٟ: فعج١ٌز ثٌّؤعغز ٚسفد أدثء ثٌعج١ٍِٓ، ٠ّٚىٓ صٍخ١ظٙج ف١ّج ٠ٍٟ 

إسعجء ثٌغمز د١ٓ ثلأفشثد ٚثٌؾّجعجس دث ً ثٌّٕظّز، ٚصعض٠ض ثٌضٛثطرً ٚثٌضعرجْٚ در١ٓ ـ 1

 .ِخضٍف ثٌّغض٠ٛجس ثٌضٕظ١ّ١ز

صط٠ٛش إؽشثءثس ثٌعًّ ٚإد جي ثٌضىٌٕٛٛؽ١ج ثٌقذ٠غز دطش٠مز ع١ٍّز ٚلجدٍز ٌٍمذرٛي ِرٓ ـ  0

 .لذً ثٌعج١ٍِٓ، دّج ٠غُٙ فٟ صقغ١ٓ ثٌىفجءر ثٌضش ١ٍ١ز

ِٛثءِررز ثلأ٘ررذثف ثٌفشد٠ررز ِررد ثلأ٘ررذثف ثٌضٕظ١ّ١ررز، ِّررج ٠ض٠ررذ ِررٓ شررعٛس ثلأضّررجء ـ   3

 .ٌٍّٕظّز ٚصعض٠ض ثلاٌضضثَ دضقم١ك أ٘ذثفٙج

ظ١ّرٟ ِفضرٛؿ ٠ّىرٓ ثٌعرج١ٍِٓ ِرٓ ثٌضعذ١رش عرٓ ثٌّشرىلاس ٚثٌّعٍِٛرجس  ٍرك ِٕرجك صٕـ  4

 .دظشثفز دْٚ  ٛف أٚ صشدد

 ثنخصجةص

 

 ثلإعتشثتٛدٛز

 

ثنٓذف يٍ 

 ثلإصلاذ

 

 ثنًذخم نتسمٛمّ

 

ثنُتجةح 

 ثنًهًٕعز

أصسجح ثنذٔس 

فٙ  ثنشةٛظ

 ثلإصلاذ

 

 ثنًؤٚذٌٔ نّ

 

 

 ثلإصلاذ ثنٓٛكهٙ

 تسمٛك

ثنكفجٚز 

 ثلإدثسٚز

تطذٛك ٔيشثػجر 

يذجدا ثلإدثسر ثنؼًهٛز 

 فٙ ثنتُظٛى

ْٛجكم 

تُظًٛٛز خذٚذر 

،لٕثػذ 

ٔإخشثءثس ػًم 

 خذٚذر

ثنخذشثء 

ٔثنًغتشجسٌٔ 

 ثلإدثسٌٕٚ

ثندًؼٛجس ثلإدثسٚز 

 ثنًتخصصز

 

 

 

 ثنشلجدز ٔثنتفتٛش

ثلالتصجد فٙ 

 ثلاتفجق

ثنتأكذ ٔيشثػجر يذجدا 

 ثنؼهًٛز فٙ ثنتُظٛى

ثنٕصٕل 

نًؼهٕيجس ػٍ 

ٔثلغ عٛش 

ثنتسمٛك 

ٔثنًشثخؼز 

 ٔثنتذلٛك

 ثنغهطز ثنتششٚؼٛز 

ثَطلالج يٍ دٔسْج 

ثنشلجدٙ ػهٗ ثندٓجص 

 ثلإدثس٘

 

ثلاػتًجد ػهٗ 

 ثنشفجفٛز ٔثنٕظٕذ

تسمٛك 

 ثنؼذثنز

تؼشٚف ثنًٕثغٍُٛ 

 دسمٕلٓى

تٕفٛش يضٚذ 

يٍ ثنًؼهٕيجس 

ٔثنتًٛض 

 دجنشفجفٛز

ٔعجةم ثلإػلاو 

خًجػجس ثنعغػ 

 ثندًٕٓس

 ثنذشنًجٌ

 ثنمعجء ٔ

 

أعهٕح ثلإدثسر 

كأعجط نلإصلاذ 

 ثلإدثس٘

تسغٍٛ 

يغتٕٚجس 

 ثلأدثء

إٚدجد يؼجٚٛش ٔثظسز 

 لأدثء ٔتمٛٛى يغتًش

ثنًُدضثس 

ثنًهًٕعز ػهٗ 

 أسض ثنٕثلغ

 ثنًٕظفٌٕ

 خًجػجس ثنؼًم

 ثنًمًٌٕٛ

 ثنمٛجدر ثنؼهٛج
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صعض٠ض فُٙ ع١ٍّجس ثلاصظجي ٚأعج١ٌخ ثٌم١جدر ٚثٌظشثعجس ٚأعذجدٙج، ِٓ  لاي ص٠رجدر ـ 5

 ثٌٛعٟ دذ٠ٕج١ِى١ز ثٌؾّجعز ٚعٍٛو١جصٙج

١ز ٌؼّجْ ثعرضّشثس٠ز سفد لذسر ثٌّٕظّز عٍٝ ثٌضى١ف ِد ثٌض ١شثس ٚثٌّغضؾذثس ثٌذ١تـ 6

 .ثلأدثء ٚصقم١ك أ٘ذثف ثٌعًّ

صّىرر١ٓ ثلأفررشثد ِررٓ ِٛثؽٙررز ثٌّشررىلاس ٚصقف١ررضُ٘ ٌضقم١ررك ثلأ٘ررذثف ثٌضٕظ١ّ١ررز، ِّررج ـ  7

 .٠عضص ثلأؼذجؽ ثٌزثصٟ ٚثٌشػج ثٌٛظ١فٟ

ثٌقفجظ عٍٝ ثلأطجٌز ٚثٌظفجس ث١ٌّّضر ٌلأفشثد ٚثٌؾّجعجس دث ً ثٌّٕظّرز، ٚصىر٠ٛٓ ـ 8

 ذثغ ٚثٌّذجدسرل١جدثس لجدسر عٍٝ ثصد

صق٠ًٛ أّٔجؽ ثٌضٕظ١ُ ِٓ ثٌذ١شٚلشثؽ١ز ثٌّشوض٠ز إٌٝ أّٔجؽ أوغرش ِشٚٔرز صشورض عٍرٝ ـ 9

ِشررجسوز ثٌعررج١ٍِٓ فررٟ ثصخررجر ثٌمررشثسثس ٚثٔغرر١جح ثلاصظررجلاس ٚصقف١ررض ثلأدثء عذررش ٔظررجَ 

 ثٌقٛثفض ثص٠ؾجد١ز

ؤ١ٌٚز صٛف١ش ثٌّعٍِٛجس ثٌلاصِرز ٌرذعُ ثصخرجر ثٌمرشثس دشرىً ِغرضّش، ِرد صقذ٠رذ ثٌّغرـ 72

 .ثٌفشد٠ز ٚثٌؾّجع١ز فٟ فً ثٌّشىلاس

صقم١رك ثٌّخشؽرجس ثٌّطٍٛدرز  ِٕضؾجسم رذِجس( دجٌى١ّرز ٚثٌؾرٛدر ٚثٌضىٍفرز ٚثٌرضِٓ ـ 77

 .ثٌّخطؾ ٌؼّجْ فجع١ٍز ثلأدثء ثٌضٕظ١ّٟ

ص ١١ش عمجفز ثٌّٕظّرز صرذس٠ؾ١جً، ٚثعرضذذثي ثلأعرج١ٌخ ثصدثس٠رز ثٌضم١ٍذ٠رز دأعرج١ٌخ أوغرش ـ 70

ثصدثسر عٍٝ ثٌضشرخ١ض ٚثٌضق١ٍرً ٚإ٠ؾرجد فٍرٛي ِٕجعرذز ٌٍّشرىلاس فعج١ٌز، ٚصعض٠ض لذسر 

 ثٌمجةّز

 أًْٛز ثنتطٕٚش ثنتُظًٛٙ

٠جعذ ثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ أعٍٛدجً ثعضشثص١ؾ١جً ٌقً ثٌّشرىلاس ٚصقغر١ٓ لرذسر ثٌّٕظّرز عٍرٝ 

ِٛثؽٙررز ثٌّضطٍذررجس ثٌذ١ت١ررز ٚثٌغمجف١ررز ٚثلاؽضّجع١ررز، وّررج ٠غررُٙ فررٟ صعض٠ررض ثٌمررذسر عٍررٝ 

(7 ٚصضؾٍرٝ أ١ّ٘رز 332، ص2885ضّش ٚثٌضى١ف ِرد ثٌّغرضؾذثس  ِظرطفٝ:ثٌضؾذ٠ذ ثٌّغ

 :ثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ فٟ عذر ؽٛثٔخ سة١غ١ز

دعُ وفجءر ثٌضٕظ١ُ ٚص٠جدر ثٌفجع١ٍز، ِٓ  لاي صقغ١ٓ ثصٔضجؽ١رز و١ّرجً ٚٔٛع١رجً ٚصم١ٍرً ـ 1

 .٘ذس ثٌّٛثسد

صعض٠رض ثصدرذثغ ص١ّٕرز ثٌمرٜٛ ثٌذشرش٠ز ٚصقغر١ٓ أدثةٙرج، ٚثلاسصمرجء دغرٍٛن ثٌعرج١ٍِٓ ٚـ 2

 .ٚثلادضىجس دث ً ثٌّٕظّز

صٛف١ش ِٕجك صٕظ١ّرٟ ِلاةرُ ٚد١ترز ِضٛثصٔرز، صّىرٓ ثٌّٕظّرز ِرٓ ِٛثؽٙرز ثٌّشرىلاس ـ 3

 ٚثٌضعجًِ ِد ٔمجؽ ثٌؼعف ثصدثس٠ز دشىً فعجي
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صىجًِ أ٘ذثف ثٌّٕظّز ِد ثفض١جؽجس ثٌّؾضّد ٚثٌعج١ٍِٓ، دّرج ٠ؼرّٓ صقم١رك ثٌض١ّٕرز ـ 4

 .ثلأؽشثف ثٌّع١ٕز ثٌّغضذثِز ٚصقم١ك سػج ؽ١ّد

، صىّٓ أ١ّ٘رز ثٌضطر٠ٛش ثٌضٕظ١ّرٟ فرٟ وٛٔرٗ ِرٓ أ٘رُ ِضطٍذرجس ثٌضمرذَ ٚثٌضطرٛس عجِزٚ  

ٌٍّٕظّررجس ثٌّعجطررشر، إر ٌررُ ٠عررذ ِؾررشد أدثر ٠جغررضخذَ عٕررذ ثٌقجؽررز، دررً أطررذـ فشوررز 

ِغررضّشر ٚدثةّررز، ف١ررظ صضغررُ ثٌّٕظّررجس ثٌقذ٠غررز دؼررشٚسر ثٌضطرر٠ٛش ثٌّغررضّش ٌّٛثوذررز 

ثٌذ١ترررز ثٌخجسؽ١رررز ٚػرررّجْ ثعرررضّشثس٠ز ثلأدثء ٚصقم١رررك ثٌٕؾرررجؿ  ثٌض ١رررشثس ثٌغرررش٠عز فرررٟ

 .ثٌضٕظ١ّٟ

 

 

 

 ر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (755 54ص ،  2887ثٌّظذس: ثٌشجفعٟ ،  

٠ش١ش ثلأدثء ثٌٛظ١فٟ إٌٝ ثلأعش ثٌظجفٟ ٌؾٙٛد ثٌفشد :   يفٕٓو ثلأدثء ثنٕظٛفٙـــ  ثجَٛج 

، دذءًث ِٓ ثٌمذسثس ثٌشخظ١ز ٚفُٙ ثٌذٚس ثٌّطٍٛح، ٚطرٛلاً  ثٌٛظ١ف١ز ِٙجّ٘ٗفٟ أدثء 

 مجالات التطوٌر التنظٌمً

 العملماعات ج التنظٌم المؤسسة الأفراد

المدٌرون 
 الرؤساء

 العاملون

 المجمع الذي ٌضم
الأفراد والجماعات 

حٌث  والتنظٌم من
 الإدارات والألسام  

الكٌان الذي ٌمثل 
أطراف المؤسسة 

بغرض تحمٌك 
 أهداف المؤسسة  

تشككككككٌل بالألسكككككام 

 والإدارات

واللجان وفرق  
 العمل 

 الإدارة العلٌا
والوسطى 
 والتنفٌذٌة 

ٌهتم التطوٌر فً هذا 
هو هٌكل العلالات  المجال بتحسٌن التفاعل 

 والسلطات 
هً الرابطة التً 

تمسن وتشد 
أجزاء التنظٌم 
تدرٌب  لبعضها البعض

 الحساسٌة 

بٌن المؤسسة والبٌئة 
 الخارجٌة 

 

تسلسل الوظائف 
والأعمال والتوزٌع 
 النسبً لكل سلطة 

 أهداف الجماعة 

 تشكٌل الجماعة 

لٌم ومعاٌٌر 
 الجماعة 

 تماسن الجماعة 

 التعارض 

الصراع 

 هل هٌكل للاتصالات
 والمعلومات 

 الشبكة الإدارٌة 

هٌكل للعملٌات 
 الإدارٌة.

مجموعة السٌاسات 
 والإجراءات 

 بناء الفرٌك 
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(7 ٠ٚعىررظ 219، ص2884ثٌّٛوٍررز إ١ٌررٗ  عررٍطجْ،  ثٌّٙررجإٌررٝ ِغررضٜٛ صقم١ررك ٚإصّررجَ 

 .ِد أ٘ذثف ثٌّٕظّزثلأدثء ثٌٛظ١فٟ ِذٜ لذسر ثٌعجًِ عٍٝ إٔؾجص ٚثؽذجصٗ دّج ٠ضٛثفك 

 أًْٛز ثلأدثء ثنٕظٛفٙ

ٌضقم١رررك ثٌضمرررذَ ٠غرررعٝ   ثلأدثء ثٌرررٛظ١فٟ دٚسثً ِقٛس٠رررجً فرررٟ ٔؾرررجؿ أٞ ِٕظّرررز  ٠رررؤدٞ

ٚثلاعضمشثس7 ٠ٚجعذ ثلأدثء ثٌٕجصؼ ثٌٕٙجةٟ ٌؾ١ّد ثٌؾٙرٛد ٚثلأٔشرطز ثٌضرٟ ٠مرَٛ دٙرج ثٌفرشد أٚ 

 .ثٌّٕظّرز ٚوفجءصٙرج ثٌّٕظّز، فئرث ثسصفد ِغضٜٛ ٘زث ثلأدثء، فئٔرٗ ٠عىرظ دٛػرٛؿ فعج١ٌرز

وّج ٠شصذؾ ثلأدثء ثٌٛظ١فٟ دضطٛس ثٌّٕظّرز ٚثٔضمجٌٙرج در١ٓ ِشثفٍٙرج ثٌّخضٍفرز، ٚلا صمضظرش 

أ١ّ٘ضٗ عٍٝ ِغضٜٛ ثٌّٕظّز فقغخ، دً ٠ّضذ صأع١شٖ إٌٝ ٔؾجؿ  طؾ ثٌض١ّٕرز ثلالضظرجد٠ز 

 .(282، ص1995 ذ٠ؾز أفّذ،  ٚثلاؽضّجع١ز عٍٝ ِغضٜٛ ثٌذٌٚز 

 ػُجصش ثلأدثء ثنٕظٛفٙ-

ٌضم١رر١ُ ثلأدثء ثٌررٛظ١فٟ دذلررز ٚصقم١ررك فعج١ٌررز عج١ٌررز، ٠ؾررخ ِشثعررجر ثٌعٕجطررش ثلأعجعرر١ز 

 :ثٌضج١ٌز

ٚصشًّ ثٌّعجسف ثٌعجِز ٚثٌّٙجسثس ثٌف١ٕز ٚثٌخٍف١ز  :ثٌّعشفز دّضطٍذجس ثٌٛظ١فز 17

 .ثٌّضعٍمز دجٌٛظ١فز ٚثٌّؾجلاس ثٌّشصذطز دٙج

ٌّٙرجسثس ٚصعىرظ ِرذٜ إدسثن ثٌفرشد ٌطذ١عرز عٍّرٗ، ِٚغرضٜٛ ث :ٔٛع١رز ثٌعّرً 27

 .دْٚ أ طجء ثٌّٙجَ ثٌف١ٕز ٚثٌضٕظ١ّ١ز ٌذ٠ٗ، ٚلذسصٗ عٍٝ صٕف١ز 

أٞ ِمررذثس ثٌعّررً ثٌررزٞ ٠ّىررٓ ٌٍّٛظررف إٔؾررجصٖ ػررّٓ  :و١ّررز ثٌعّررً ثٌّٕؾررض 37

 .ثٌظشٚف ثٌعجد٠ز، ٚعشعز ثصٔؾجص ٚثٌىفجءر فٟ ثلأدثء

ٚصشرًّ ثٌؾذ٠رز ٚثٌضفرجٟٔ فرٟ ثٌعّرً، ٚصقّرً ثٌّغرؤ١ٌٚز،  :ثٌّغجدشر ٚثٌّٛعٛل١رز 47

فرررٟ ِٛثع١ررذ٘ج ثٌّقرررذدر، ِٚررذٜ ثٌقجؽرررز إٌررٝ ثٌضٛؽ١رررٗ  ثٌّٙررجَ    ٚثٌمررذسر عٍررٝ إٔؾرررجص 

 .ٚثصششثف ٌضم١١ُ ٔضجةؼ ثلأدثء

  يغتشفٗ ثنؼدٛلاس ثنؼجو

، ١ٌىرْٛ ِرٓ أدرشص ثٌّٕشرلس ثٌظرق١ز 1985صأعظ ِغضشفٝ ثٌعؾ١لاس ثٌعجَ فرٟ عرجَ   

ثٌعؾ١لاس7  ؼد ثٌّغضشفٝ لأعّجي ط١جٔز شجٍِز ٚصؾ١ٙضثس فذ٠غز ٚفك أعٍرٝ فٟ دٍذ٠ز 

ثٌّعج١٠ش ثٌطذ١رز ثٌعج١ٌّرز، دّرج فرٟ رٌره  رشف ع١ٍّرجس سل١ّرز، ٚأؽٙرضر أشرعز ِضطرٛسر، 

ِضطرٛسر7 صرُ  ٚفؼجٔجس ٌلأؽفجي ِٓ أفذط ثلأٔٛثغ، دجصػجفز إٌٝ أؽٙضر صٕفظ طٕجعٟ

شًث، ِٛصعررز عٍررٝ ألغررجَ ثٌذجؽٕررز عررش٠ 68صؾ١ٙررض ثٌّغضشررفٝ دغررعز عررش٠ش٠ز صظررً إٌررٝ 

 .ٚثٌؾشثفز ٚثٌٕغجء ٚثٌٛلادر، دجصػجفز إٌٝ ثٌعٕج٠ز دجلأؽفجي فذ٠غٟ ثٌٛلادر



 تُظًٛٙ فٙ يغتشفٗ ثنؼدٛلاس ثنؼجوتسغٍٛ ثلأدثء ثنٕظٛفٙ ػذش دشثيح ثلإصلاذ ٔثنتطٕٚش ثن

------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 و 0205شٓش دٚغًذش  تجعغ هذ ثنثنًد)                   770يدهز ثلأصجنز ــ ثنؼذد  ثنثجَٙ ػشش             )

 
 

ج عٓ صمذ٠ُ ثٌخذِجس ثٌطذ١ز، صُ ثفضضجؿ ثٌّغضشفٝ ِؾرذدثً  16دعذ صٛلف دثَ أوغش ِٓ  ًِ عج

، دقؼٛس ٔجةخ سة١ظ ِؾٍظ ثٌٛصسثء ٚٚص٠ش ثٌظقز ثٌّىٍرف، 2824أ غطظ  28فٟ 

أدٛؽٕجؿ، ٚعرذد ِرٓ ثٌّغرؤ١ٌٚٓ ثٌّق١ٍر١ٓ ٚثٌرٛؽ7ٓ١١ٕ ٠جعرذ ٘رزث ثلافضضرجؿ  طرٛر سِؼجْ 

٘جِز ٔقٛ صقغ١ٓ ثٌخذِجس ثٌظق١ز فٟ ثٌّٕطمز، ٠ٚعىظ ثٌضضثَ ثٌقىِٛز دضط٠ٛش ثٌمطجغ 

 .ثٌظقٟ ٚصٍذ١ز ثفض١جؽجس ثٌّٛثؽ١ٕٓ

 ثنذسثإخشثءثس ــ  :ثجنثج

عٍٝ ثٌّرٕٙؼ ثٌٛطرفٟ ثٌضق١ٍٍرٟ، ثٌرزٞ ٠ضر١ـ ٚطرف  ثٌذقظثعضّذس :  ثنذسثيُٓدٛز -أ

ٚصق١ًٍ ثٌذ١جٔجس  دجٌّغضشفٝثٌٛثلد ثٌشث٘ٓ ٌذشثِؼ ثصطلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ 

ٚثٌّعٍِٛجس ثٌّغضمجر ِٓ ثٌعج١ٍِٓ، ٚثعضخذثَ ثلأعج١ٌخ ثصفظرجة١ز ثٌّٕجعرذز لاعرضخلاص 

 .ثٌذقظدلالاس دل١مز صخذَ أ٘ذثف 

فرررٟ ِغضشرررفٝ  ؽ١ّرررد ثٌعرررج١ٍِٓ ح ثٌذقرررظ٠ّغرررً ِؾضّرررد :  ثنذس   ثيدتً   غ ٔػُٛ   ز -ح

 .ِٛظفرًررررررررررررررج 170، ٚثٌذرررررررررررررررجٌغ عرررررررررررررررذدُ٘ ثٌعؾررررررررررررررر١لاس ثٌعرررررررررررررررجَ

ِٛظفجً، ٌؼّجْ صّغ١ً  88، ِىٛٔز ِٓ ثٌذقظصُ ث ض١جس ع١ٕز عشٛثة١ز دغ١طز ِٓ ِؾضّد 

 ثٌٕضجةؼ دذلز

عٍررٝ ثلاعرضذجٔز ورأدثر سة١غر١ز ٌؾّرد ثٌذ١جٔررجس،  ثٌذقرظثعضّرذس  : أدثر خً غ ثنذٛجَ جس-ج

ٚرٌرره ٌّعشفررز آسثء ٚثصؾج٘ررجس أفررشثد ثٌع١ٕررز صؾررجٖ دررشثِؼ ثصطررلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضطرر٠ٛش 

ررج دل١مرًرج دجلأعررتٍز  ًّ ثٌضٕظ١ّررٟ ٚأعش٘ررج عٍررٝ ثلأدثء ثٌررٛظ١فٟ، ف١ررظ صررٛفش ثلاعررضذجٔز صقى

 .ٚثٌقمجةك ثٌّشثد ل١جعٙج

 :خطٛثس ثٌضج١ٌز فٟ صطذ١ك ثلاعضذجٔزثصذد ثٌذجفظ ثٌ : ثنذسثإخشثءثس تطذٛك -د

 .إعذثد ٔغخز أ١ٌٚز ِٓ ثلاعضذجٔز لا ضذجس طلاف١ضٙج ٌؾّد ثٌذ١جٔجس ٚصق١ٍٍٙج ـ7

عشع ثلاعضذجٔز عٍٝ ِخضظ١ٓ ٌٍضقمك ِٓ ِلاءِضٙرج ٚطرلاف١ضٙج ٌم١رجط ِض ١رشثس  ـ2

 .ثٌذقظ

 .ِٛظف ِٓ أفشثد ثٌع١ٕز ٌؾّد ثٌذ١جٔجس ثٌلاصِز 88صٛص٠د ثلاعضذجٔز عٍٝ  ـ3

 .، طجٌقز ٌٍضق١ًٍ ثصفظجة88ٟثعضذجٔز ِٓ أطً  78ثعضشؽجغ  ـ4

 :عٍٝ ِظجدس ثٌذ١جٔجس ثلأ١ٌٚز ٚثٌغج٠ٛٔز ثٌذقظثعضّذس  : غشق خًغ ثنذٛجَجس-ِ

صررُ ؽّعٙررج ِررٓ ثٌىضررخ، ثٌررذٚس٠جس، ثٌّؾررلاس ثٌع١ٍّررز، ثٌشعررجةً  :ثٌذ١جٔررجس ثٌغج٠ٛٔررز-أ

 .ثٌذقظثٌؾجِع١ز، ِٚٛثلد ثصٔضشٔش ثٌّضخظظز فٟ ِٛػٛغ 
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صّغً د١جٔجس أفشثد ثٌع١ٕز ِٓ  لاي ثلاعضذجٔز، ٚثٌضٟ صؼّٕش أعرتٍز  :ثلأ١ٌٚزثٌذ١جٔجس -ح

شٍّش ؽ١ّد ثٌّض ١شثس ثٌّضعٍمز دذرشثِؼ ثصطرلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضطر٠ٛش ثٌضٕظ١ّرٟ ٚأعش٘رج 

 .عٍٝ ثلأدثء ثٌٛظ١فٟ

 70 ٝ أفشثد ثٌع١ٕز، صُ ثعضشؽجغ ِٕٙرجثعضذجٔز ع80ٍ صُ صٛص٠د  : تسهٛم ثنذٛجَجس -سثدؼج  

، ٟٚ٘ ِرج صشر١ش إٌرٝ %8775طجٌقز ٌٍضق١ًٍ، ِّج ٠عىظ ٔغذز ثعضشؽجغ دٍ ش ثعضذجٔز 

 .ثٌذقظِغضٜٛ عجيٍ ِٓ ثٌضعجْٚ ٚثٌّشجسوز ِٓ لذً ثٌّشجسو١ٓ فٟ 

ِرٓ إؽّرجٌٟ ثلاعرضذجٔجس ثٌّٛصعرز،   %12.5ثعرضذجٔجس، أٞ دٕغرذز  10 صؼرّٓ ثٌفجلرذ 

ٜ دعررغ ٠ٚجقضّررً أْ ٠ىررْٛ رٌرره ٔض١ؾررز ٌررـ ظررشٚف ع١ٍّررز أٚ عررذَ صررٛفش ثٌٛلررش ٌررذ

 .ثٌّشجسو١ٓ

، ِّرج  %( إٌرٝ ِٛعٛل١رز ثٌذ١جٔرجس ثٌّغضخٍظرز8775صش١ش ٔغرذز ثلاعرضشؽجغ ثٌّشصفعرز  

٠ؤورررذ إِىج١ٔرررز ثلاعضّرررجد ع١ٍٙرررج فرررٟ صق١ٍرررً أعرررش درررشثِؼ ثصطرررلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضطررر٠ٛش 

 .(1ؽذٚي   ثٌضٕظ١ّٟ عٍٝ أدثء ثٌعج١ٍِٓ

 زجَثعتًجسثس ثلاعتذ( ٚذٍٛ تٕصٚغ 7ذٔل )خ

 ثنذٛجٌ ثنتكشثس (%) ثنُغذز ثنًتٕٚز

 ثلاعتًجسثس ثنًٕصػز 80 100%

 ثلاعتًجسثس ثنًغتشخؼز 70 87.5%

 ثلاعتًجسثس ثنفجلذر 10 12.5%

 ثلاعتًجسثس ثنًغتذؼذر 0 0%

 ثلاعتًجسثس ثنصجنسز نهتسهٛم 70 87.5%

 

 :  خصجةص ػُٛز ثنذسث . أ

ثٌضٛص٠د ثٌضىشثسٞ ٌٍع١ٕز ٚفمجً ٌفتز ثٌؾٕظ، ف١ظ  (٠2ٛػـ ثٌؾذٚي  :  ثنُٕع .7

ِٓ إؽّجٌٟ ثٌع١ٕز، فٟ ف١ٓ دٍغ عذد ثصٔجط  %51.43ِٛظفجً دٕغذز  36دٍغ عذد ثٌزوٛس 

 .%48.57ِٛظفز دٕغذز  34

صش١ش ٘زٖ ثٌٕضجةؼ إٌٝ أْ ٔغذز ثٌزوٛس فٟ ثٌع١ٕز وجٔش أعٍٝ دٕغذز ػت١ٍز ِمجسٔز 

 .١ٓ ثٌؾٕغ١ٓ فٟ ثٌمٜٛ ثٌعجٍِز دجٌّشوضدجصٔجط، ِّج ٠عىظ ثٌضٛثصْ ثٌٕغذٟ د

٘زث ثٌضٛص٠د رث أ١ّ٘ز فٟ دسثعز أعش دشثِؼ ثصطلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ  ٠عذ

عٍٝ أدثء ثٌعج١ٍِٓ، ف١ظ ٠غجعذ ثٌذجفظ فٟ صق١ًٍ ثٌفشٚق ثٌّقضٍّز فٟ ثعضؾجدز وً فتز 

ؾ١جس صذس٠ذ١ز وّج ٠ّىٓ أْ ٠غُٙ فٟ صظ١ُّ ثعضشثص١ .ِٓ ثٌؾٕغ١ٓ ٌّذجدسثس ثصطلاؿ
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ٚإدثس٠ز صشثعٟ ثفض١جؽجس وً ِؾّٛعز، ِّج ٠غُٙ فٟ صقم١ك ألظٝ ثعضفجدر ِٓ ثٌذشثِؼ 

 .ثٌضط٠ٛش٠ز ٚصقغ١ٓ ثلأدثء ثٌٛظ١فٟ

 .زغخ ثنُٕع( ثنتٕصٚغ ثنتكشثس٘ 0خذٔل )

 ثلإخجدز ثنتكشثس (%) ثنُغذز ثنًتٕٚز

 ركش 36 51.43%

 أَثٗ 34 48.57%

 ثنًدًٕع 70 100%

 

ثٌضٛص٠رد ثٌعّرشٞ ٌٍع١ٕرز، ف١رظ صشرىً ثٌفترز ثٌعّش٠رز ِرٓ (٠3ٛػـ ثٌؾذٚي   : ثنؼًش 2

فرٟ  ِٓ إؽّرجٌٟ ثٌع١ٕرز، ِرج ٠عىرظ أْ  جٌذ١رز ثٌعرج١ٍِٓ فرٟ  %54عٕز ٔغذز  48إٌٝ  31

٠ضّضعْٛ دق٠ٛ١ز وذ١شر ٚلذسر عٍٝ ثٌضفجعً ِد دشثِؼ ثصطرلاؿ  ِغضشفٝ ثٌعؾ١لاس ثٌعجَ

عرٕز فضشرىً  58إٌرٝ  41ِج ثٌفتز ثٌعّش٠رز ِرٓ أ، ثصدثسٞ ٚثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ دشىً فعزجي

ررج فررٟ ٔمررً  صررؤدِٞررٓ إؽّررجٌٟ ثٌع١ٕررز، ٚ٘ررٟ فتررز رثس  ذررشر ٠ّىررٓ أْ  29.9% ًّ دٚسًث ِٙ

ثٌّعشفررز ٚثٌخذررشر إٌررٝ ثٌررضِلاء ثلأطرر ش عررٕجً، ِّررج ٠عررضص لررذسر ثٌّشوررض عٍررٝ صطذ١ررك 

 .ثصؽشثءثس ثٌؾذ٠ذر دىفجءر عج١ٌز

فمؾ، ِّج ٠ش١ش إٌٝ  %4.6عٕز ٔغذز  38د١ّٕج ٠ّغً ثٌعجٍِْٛ ثٌز٠ٓ صمً أعّجسُ٘ عٓ   

ٚؽٛد عذد ِقذٚد ِٓ ثٌّٛظف١ٓ ثٌؾذد ثٌز٠ٓ لذ ٠قضجؽْٛ إٌٝ صذس٠خ إػجفٟ ٌٍضى١ف ِرد 

، %11.5عرٕز فضشرىً  51أِج ثٌفتز ثٌعّش٠ز ثٌضرٟ صض٠رذ عرٓ ، ِضطٍذجس ثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ

لذ صٛثؽٗ دعغ ثٌضقذ٠جس فٟ ثٌضألٍُ ِد ثٌض ١١شثس ثٌقذ٠غرز، ٟٚ٘ فتز صضّضد دخذشر وذ١شر، 

ٌىٕٙررج صّغررً ِظررذسًث ل١ّ١رًرج ٌرررذعُ ثعررضمشثس ثلأدثء ٚصعض٠ررض ثعررضّشثس٠ز ثٌع١ٍّررجس دث رررً 

 7ثٌّشوض

دشررىً عررجَ، ٠عىررظ ٘ررزث ثٌضٛص٠ررد ثٌعّررشٞ ثٌّضٕررٛغ لررذسر ثٌّشوررض عٍررٝ ثٌررذِؼ درر١ٓ ٚ   

شثِؼ ثصطرلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضطر٠ٛش ثٌخذشر ٚثٌق٠ٛ١ز، ِّج ٠غُٙ فٟ صعض٠ض فشص ٔؾجؿ در

 .ثٌضٕظ١ّٟ ٚصقم١ك صقغ١ٓ ٍِّٛط فٟ أدثء ثٌعج١ٍِٓ
 ثلأػًجسأفشثد ثنؼُٛز زغخ (: تٕصٚغ 3خذٔل )

 ثنذٛجٌ ثنتكشثس (%) ثنُغذز ثنًتٕٚز

 عُز 32ألم يٍ  4 4.6%

 عُز 42إنٗ  37يٍ  40 54%

 عُز 52إنٗ  47يٍ  16 29.9%

 عُز فًج فٕق 57يٍ  10 11.5%
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 ثنذٛجٌ ثنتكشثس (%) ثنُغذز ثنًتٕٚز

 ثنًدًٕع 70 100%

 

ثٌضٛص٠ررد ثٌضىررشثسٞ ٌٍّررؤ٘لاس ثٌع١ٍّررز  (٠4ٛػررـ ثٌؾررذٚي  :  ٙـــــــ  ـثنًؤْ  م ثنؼهً-3

ِررٓ إؽّررجٌٟ ثٌعررج١ٍِٓ، ِّررج  %28.57ٌٍع١ٕررز، ف١ررظ ٠شررىً فررجٍِٛ شررٙجدر ثٌذىررجٌٛس٠ٛط 

فٟ ثعض١عجح دشثِؼ ثصطلاؿ ثصدثسٞ  ٠غ٠ُٙعىظ ِغضٜٛ عجيٍ ِٓ ثٌضأ١ً٘ ثٌعٍّٟ ثٌزٞ 

 .ٚثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ دىفجءر

ِرٓ ثٌمررٛر ثٌعجٍِرز، فررٟ فر١ٓ ٠ّغررً  %21.43أِرج فرجٍِٛ ثٌررذدٍَٛ ثٌعرجٌٟ ف١شررىٍْٛ       

، ٚ٘ررٟ فتررجس لررذ صقضررجػ إٌررٝ دررشثِؼ صذس٠ذ١ررز إػررجف١ز %14.29فررجٍِٛ ثٌررذدٍَٛ ثٌّضٛعررؾ 

 .ٌضٛثوخ ثٌضقذ٠غجس ثٌضٕظ١ّ١ز ٚثٌضم١ٕز

، ِّرج %35.72ثٌّجؽغرض١ش ٚثٌرذوضٛسثٖ( ٠شرىٍْٛ ِعرًج  ثس ثٌذسثعجس ثٌع١ٍج فجٍِٛ شٙجد

٠ش١ش إٌٝ ٚؽٛد  ذشثس ِضمذِز ٠ّىٓ ثلاعضفجدر ِٕٙج فٟ ثٌضخط١ؾ ثلاعرضشثص١ؾٟ ٚصقغر١ٓ 

 .ؽٛدر ثلأدثء ثٌّؤعغٟ

دٕررجءً عٍررٝ ٘ررزث ثٌضٛص٠ررد، ٠ظٙررش أْ ثٌّشوررض ٠ّضٍرره لجعررذر ع١ٍّررز ِضٕٛعررز صؾّررد درر١ٓ    

ٚثٌخذشر ثٌٕظش٠ز، ِّج ٠عضص ِٓ ٔؾجؿ دشثِؼ ثصطلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضط٠ٛش ثٌىفجءر ثٌع١ٍّز 

 .ثٌضٕظ١ّٟ ٚصقم١ك صقغ١ٕجس ٍِقٛظز فٟ أدثء ثٌعج١ٍِٓ

 ؤْلاس ثنؼهًٛز.ثنً ثنتٕصٚغ ثنتكشثس٘ ٔثنُغذٙ نهؼُٛز زغخ( 4خذٔل )

 ثنُغذز ثنًتٕٚز

(%) 
 ثنًؤْم ثنؼهًٙ ثنتكشثس

 ددهٕو يتٕعػ 10 14.29%

 ددهٕو ػجنٙ 15 21.43%

 دكجنٕسٕٚط 20 28.57%

 يجخغتٛش 15 21.43%

 دكتٕسثِ 10 14.29%

 ثنًدًٕع 70 100%

 

ثٌضٛص٠ررد ثٌضىررشثسٞ ٌٍّغرر١ّجس ثٌٛظ١ف١ررز  (٠5ٛػررـ ثٌؾررذٚي  :  ثنًغ  ًٗ ثن  ٕظٛفٙ -4

فرٟ ِغضشرفٝ  ِرٓ إؽّرجٌٟ ثٌعرج١ٍِٓ فرٟ  %74.29ٔغرذز  ٠شرىً ثٌّٛظفرٌٍْٛع١ٕز، ف١رظ 

  جٌذ١رز ثٌعرج١ٍِٓ فرٟ ثٌّشورض٠شر١ش رٌره إٌرٝ أْ  .ِٛظفرًج 52، دّرج ٠عرجدي ثٌعؾر١لاس ثٌعرجَ
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ِرد ثٌع١ٍّرجس ث١ِٛ١ٌرز ٌٍّٕظّرز، ِّرج  صضعجًِ دشىً ِذجشرش٠ٕضّْٛ إٌٝ ثٌفتز ثٌضٕف١ز٠ز ثٌضٟ 

 .٠عىظ ثٌذٚس ثلأعجعٟ ٌٙزٖ ثٌفتز فٟ صٕف١ز ثلأٔشطز ثلأعجع١ز ٌٍّشوض

، ٚ٘رُ فرشدثً 12ِٓ إؽّجٌٟ ثٌعج١ٍِٓ، دّرج ٠عرجدي  %17.14ف١ّغٍْٛ  س عجء ثلألغجَأِج 

، ف١رظ ٠ؼرطٍعْٛ درذٚس ِقرٛسٞ فرٟ ثٌعرج١ٍِٓٚ ثصدثسر ثٌع١ٍرجدر١ٓ  فٍمز ثٌٛط٠ًّغٍْٛ 

ٚصٛؽ١ٗ فشق ثٌعًّ، ٚ٘ٛ ِرج ٠عرضص دٚس٘رُ فرٟ صطذ١رك درشثِؼ ثصطرلاؿ  صٕف١ز ثٌغ١جعجس

 .ثصدثسٞ ٚثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ

 6ِرٓ ثٌع١ٕرز، دّرج ٠عرجدي  %8.57ئُٔٙ ٠شرىٍْٛ ، فرثٌّرذ٠ش٠ٓ ثصدثس٠ر١ٓف١ّج ٠ضعٍك دـ   

٠ضُ فٟ ٔطجق ػ١ك ٔغذ١جً، ِّرج  ثصخجر ثٌمشثسثس ثلاعضشثص١ؾ١ز، ٚ٘ٛ ِج ٠ش١ش إٌٝ أْ أفشثد

د١ٓ ؽ١ّد ثٌّغض٠ٛجس ثٌٛظ١ف١رز  لٕٛثس فعجٌز ٌٍضٛثطً ٚثٌضٕغ١ك٠عىظ ثٌقجؽز إٌٝ ٚؽٛد 

 ٔؾجؿ دشثِؼ ثصطلاؿ ٚثٌضط٠ٛشٌؼّجْ 

 ٔؾجؿ دشثِؼ ثصطلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّرٟدٕجءً عٍٝ ٘زث ثٌضٛص٠د، ٠ضؼـ أْ   

ثٌضقف١ررض ٚصررذس٠ذُٙ، دجصػررجفز إٌررٝ  دعررُ ثٌّررٛظف١ٓ ثٌضٕف١ررز٠ٓ١٠عضّررذ دشررىً وذ١ررش عٍررٝ 

دّرج  وفرجءصُٙٚصعض٠رض  أدثء ثٌعرج١ٌٍِٓشفرد  س عجء ثلألغجَ ٚثٌّرذ٠ش٠ِٓٓ  ٚثٌضٛؽ١ٗ ثٌىجفٟ

 .أ٘ذثف ثٌّشوض٠خذَ 

 نًغًٗ ثنٕظٛفٙٔثنُغذٙ زغخ ث( ثنتٕصٚغ ثنتكشثس٘ 5خذٔل )

 ثنًغًٗ ثنٕظٛفٙ ثنتكشثس (%) ثنُغذز ثنًتٕٚز

 يذٚش إدثسر 6 8.57%

 سةٛظ لغى 12 17.14%

 يٕظف 52 74.29%

 ثنًدًٕع 70 100%

ِغضشرفٝ ثٌعؾر١لاس  صٛص٠رد ثٌعرج١ٍِٓ فرٟ ( 6 ٠ٛػـ ثٌؾرذٚي :  ذشر خـــــــــــيذر ثن-5

عرٕٛثس ٔغرذز  18ٚفمجً ٌغٕٛثس ثٌخذشر، ف١ظ ٠شرىً ثٌعرجٍِْٛ رٚٚ ثٌخذرشر ألرً ِرٓ  ثٌعجَ

ِٛظفجً(، ِّج ٠ش١ش إٌٝ ٚؽٛد شش٠قز وذ١شر ِٓ ثٌّرٛظف١ٓ  21% ِٓ إؽّجٌٟ ثٌع١ٕز  38

ثٌؾذد ثٌز٠ٓ لذ ٠قضجؽْٛ إٌٝ دشثِؼ صذس٠ذ١ز ٚصٛؽ١ٗ ِغرضّش ٌّٛثوذرز ِضطٍذرجس ثصطرلاؿ 

عرٕز،  28إٌرٝ  18شوض7 أِج ثٌفتز ثٌضرٟ صّضٍره  ذرشر ِرٓ ثصدثسٞ ٚثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ دجٌّ

ِٛظفرًج(، ٚ٘رٟ فترز ِضٛعرطز ثٌخذرشر ٠ّىرٓ ثلاعضّرجد  28% ِٓ ثٌعرج١ٍِٓ  28757فضّغً 

فررٟ ٔمررً ثٌّعشفررز  صغررُٙع١ٍٙررج فررٟ صٕف١ررز ثٌغ١جعررجس ٚصطذ١ررك ثٌّذررجدسثس ثٌضط٠ٛش٠ررز، وّررج 

عرررٕز ٔغرررذز  38ٚ 28ٚثٌخذرررشر إٌرررٝ ثٌّرررٛظف١ٓ ثٌؾرررذد7 ٚصشرررىً ثٌفترررز رثس ثٌخذرررشر دررر١ٓ 

ِٛظفجً(، ُٚ٘ ٠ّغٍْٛ شش٠قز رثس  ذشر ِضمذِرز ٠ّىرٓ أْ ٠ىٛٔرٛث ؽرضءًث  %16  22786

ج فٟ صٛؽ١ٗ ثٌفشق ٚصمذ٠ُ ثٌذعُ ثٌفٕرٟ ٚثصدثسٞ، ِّرج ٠عرضص ؽرٛدر ثلأدثء ثٌّؤعغر7ٟ  ًّ ِٙ
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ِٛظفرًرج(،  13% ِرٓ ثٌع١ٕرز  18757عرٕز فررأوغش، ف١ّغٍرْٛ  38أِرج ثٌعرجٍِْٛ رٚٚ ثٌخذرشر 

ر  ذررشر ل٠ٛررز ٠ّىررٓ ثلاعررضفجدر ِٕٙررج فررٟ ثعررضمشثس ثلأدثء ٚثصخررجر ثٌمررشثسثس ٠ٚشررىٍْٛ لجعررذ

ثلاعضشثص١ؾ١ز، س ُ أٔٙرُ لرذ ٠قضرجؽْٛ إٌرٝ دعرُ إػرجفٟ ٌٍضى١رف ِرد ثٌض ١١رشثس ثٌقذ٠غرز7 

٠عىظ ٘زث ثٌضٛص٠د ثٌضٛثصْ د١ٓ ثٌق٠ٛ١ز ٚثٌطجلجس ثٌؾذ٠ذر ٚثٌخذشر ثٌع١ٍّز ثٌّضمذِز، ِّرج 

ثِؼ ثصطررلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضطرر٠ٛش ثٌضٕظ١ّررٟ دٕؾررجؿ ٠عررضص لررذسر ثٌّشوررض عٍررٝ صٕف١ررز دررش

 .٠ٚؼّٓ ثعضّشثس صقغ١ٓ أدثء ثٌعج١ٍِٓ ٚوفجءصُٙ

 عُٕثس ثنخذشرثنتٕصٚغ ثنتكشثس٘ ٔثنُغذٙ زغخ ( 6خذٔل )

 عُٕثس ثنخذشر ثنتكشثس (%) ثنُغذز ثنًتٕٚز

 عُٕثس 72ألم يٍ  21 30%

 عُز 02إنٗ  72يٍ  20 28.57%

 عُز 32إنٗ  02يٍ  16 22.86%

 فأكثش 30 13 18.57%

 ثنًدًٕع 70 100%

( ثٌّضٛعرؾ ثٌقغرجدٟ ٚثلأقرشثف ثٌّع١رجسٞ ٌفمرشثس ِض ١رش درشثِؼ ٠7ذ١ٓ ؽرذٚي        

، صفرجٚس ِغرضٜٛ فٟ ِغضشفٝ ثٌعؾ١لاس ثٌعجَ ثصطلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ فٟ 

ثٌٕضجةؼ أْ إعجدر ث١ٌٙىٍز صطذ١ك ٘زٖ ثٌذشثِؼ ٚصأع١ش٘ج عٍٝ أدثء ثٌعج١ٍِٓ دجٌّشوض7 صٛػـ 

، 5ِرٓ  2747ثٌضٕظ١ّ١ز ثٌذٚس٠ز دشىً ِٕٙؾٟ ِٚذسٚط عؾٍش ِضٛعطًج ِٕخفؼًرج لرذسٖ 

%، ِّج ٠عىظ ػرعفجً ٔغرذ١جً فرٟ صطذ١رك درشثِؼ إعرجدر ث١ٌٙىٍرز عٍرٝ 44أٞ ِج ٠عجدي ٔقٛ 

ِغررضٜٛ ثٌّشوررض ٠ٚقررذ ِررٓ ٚػررٛؿ ثلأدٚثس ٚثٌّغررؤ١ٌٚجس ٌٍّررٛظف7ٓ١ وّررج أْ صررٛف١ش 

% صمش٠ذجً، ِّرج 51دٕغذز  2756ثٌّعجسف فظً عٍٝ ِضٛعؾ ِٕخفغ  ثٌفشص لاوضغجح

٠شر١ش إٌررٝ أْ ثٌّشورض دررذأ  طررٛثس ٌضعض٠رض ِٙررجسثس ثٌّرٛظف١ٓ ٌٚىٕررٗ ٌررُ ٠ظرً دعررذ إٌررٝ 

 .ثٌّغضٜٛ ثٌّطٍٛح فٟ ثٌضعٍُ ثٌّغضّش ٚصط٠ٛش ثٌىفجءثس

دٕغرذز  ٠ٚ2779ظٙش صذغ١ؾ ثصؽشثءثس ٚثٌضخف١رف ِرٓ ثٌّشوض٠رز ثصدثس٠رز ِضٛعرطًج     

%، ِّج ٠عىظ دعغ ثٌضمذَ فٟ ثٌقذ ِٓ ثٌذ١شٚلشثؽ١رز ٚصقغر١ٓ ثٔغر١جد١ز ثٌعّر7ً أِرج 56

ثٌعًّ عٍٝ إ٠ؾجد عمجفز ثلأدثء ثٌضٟ صىرجفب ثٌّرٛظف١ٓ ثٌّذرذع١ٓ فمرذ فمرك ِضٛعرطًج ِشصفعرًج 

%، ِّررج ٠ررذي عٍررٝ صقف١ررض ثٌّشوررض ٌلادضىررجس ٚصعض٠ررض ثلأضّررجء 61أٞ دٕغررذز  3786لررذسٖ 

7ٓ١ٍِ وّرج صرُ صقم١رك صعرذ٠لاس ٚصقغر١ٕجس ؽزس٠رز فرٟ ِعرذلاس ٚثٌضقف١ض ثٌزثصٟ ٌرذٜ ثٌعرج

%، ِّج ٠عىظ ٔؾجؿ ثٌّشوض فٟ سفرد ِغرضٜٛ ثلأدثء 63أٞ دٕغذز  3714ثلأدثء دّضٛعؾ 

 .ٚصقغ١ٓ ثٌٕضجةؼ ثٌٛظ١ف١ز
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ٚعٍٝ طع١ذ ثٌّشجسوز ثصدثس٠ز، ٠ظٙش إششثن وجفز ثٌّغض٠ٛجس ثصدثس٠ز فٟ طر١ج ز    

%، ِّج ٠عىظ ِقذٚد٠ز ِشرجسوز ثصدثسر 49أٞ دٕغذز  2746ثلأ٘ذثف ِضٛعطًج ِٕخفؼًج 

ثٌع١ٍج ٚثٌّٛظف١ٓ فٟ صقذ٠ذ ثلأ٘ذثف ٚصعض٠ض ثٌضٛثفك ثٌضٕظ7ّٟ١ أِج إششثن ثٌّٛظف١ٓ فرٟ 

% صمش٠ذجً، ِّج ٠ش١ش إٌٝ ٚؽٛد ِشرجسوز 55دٕغذز  2777ثصخجر ثٌمشثسثس فغؾً ِضٛعطًج 

شثس7 وّج ٠شر١ش إطرذثس ثٌرٕظُ ِقذٚدر صقضجػ إٌٝ صعض٠ض ثٌشفجف١ز ٚثٌّشجسوز فٟ طٕد ثٌم

%، ِّررج ٠ررذي عٍررٝ أْ 68أٞ دٕغررذز  3788ٚثٌٍررٛثةـ ثٌّٕجعررذز ٚثٌٛثػررقز إٌررٝ ِضٛعررؾ 

ثٌّشوررض ٔظررُ ثصؽررشثءثس دشررىً ؽ١ررذ، ٌىٕررٗ ٠ضطٍررخ صقررذ٠غجً ِغررضّشًث ٌؼررّجْ ٚػررٛؿ 

ثٌّغؤ١ٌٚجس7 ٚأ ١شًث، ٠ظٙش صطذ١رك ثٌّغرجءٌز ٚثٌّقجعرذز فرٟ فرجي عرذَ ثلاٌضرضثَ دأٔظّرز 

% صمش٠ذرًرج، ِّررج ٠عىررظ لررذسر ثٌّشوررض عٍررٝ ِضجدعررز 61أٞ دٕغررذز  3783ج ثٌعّررً ِضٛعررطً 

 .ثلاٌضضثَ دجلأٔظّز ٚصعض٠ض ثلأؼذجؽ ثٌٛظ١فٟ

% صمش٠ذرًج، ِّرج 57دٕغرذز  ٠ٚ2783ش١ش ثٌّضٛعؾ ثٌقغجدٟ ثٌعجَ ٌؾ١ّرد ثٌفمرشثس إٌرٝ    

٠رررذي عٍرررٝ أْ أعرررش درررشثِؼ ثصطرررلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضطررر٠ٛش ثٌضٕظ١ّرررٟ عٍرررٝ أدثء ثٌعرررج١ٍِٓ 

ِضٛعؾ ٔغذ١جً، ٠ٚقضجػ ثٌّشوض إٌٝ صعض٠ض دشثِؼ ثٌّشجسوز ٚثٌشرفجف١ز ٚإعرجدر  ٌّغضشفٝدج

 ث١ٌٙىٍز ثٌضٕظ١ّ١ز ٌؼّجْ صقغ١ٓ ثلأدثء ٚصقم١ك ثلأ٘ذثف ثلاعضشثص١ؾ١ز دىفجءر أعٍٝ

 

 (: ثنًتٕعػ ثنسغجدٙ ٔثلاَسشثف ثنًؼٛجس٘ نفمشثس دشثيح ثلإصلاذ ثلإدثس٘ ٔثنتطٕٚش ثنتُظ7ًٙٛخذٔل )

ثلاتدجِ 

 ثنغجةذ

ثلاَسشثف 

 ثنًؼٛجس٘

ثنًتٕعػ 

 ثنسغجدٙ
 ثنؼذجسثس

 2.47 1.07 يُخفط
ٚمٕو ثنًشكض دئػجدر ْٛكهّ ثنتُظًٛٙ دٔسٚج  دشكم يُٓدٙ 

 ٔيذسٔط

 ٚؼطٙ ثنًشكض ثنفشصز نهؼجيهٍٛ فّٛ لاكتغجح ثنًؼجسف 2.56 1.19 يُخفط

 2.79 1.15 يتٕعػ
ثنًشكضٚز ٚؼًم ثنًشكض ػهٗ تذغٛػ ثلإخشثءثس ٔثنتخفٛف يٍ 

 ثلإدثسٚز

 3.06 1.54 يشتفغ
ٚؼًم ثنًشكض ػهٗ إٚدجد ثمجفز فٙ ثلأدثء دسٛث ٚكجفب ثنًذٚشٌٔ 

 ثنًٕظفٌٕ ثنًذذػٌٕ

 ٚتى تسمٛك تؼذٚلاس ٔتسغُٛجس خزسٚز فٙ يؼذلاس ثلأدثء 3.14 1.42 يشتفغ

 ٚتى إششثن كجفز ثنًغتٕٚجس ثلإدثسٚز فٙ صٛجغز ثلأْذثف 2.46 1.25 يُخفط

 ٚتى إششثن ثنًٕظفٍٛ فٙ ثتخجر ثنمشثسثس 2.77 1.26 يتٕعػ

 3.00 1.45 يتٕعػ
ٚتى إصذثس ثنُظى ٔثنهٕثةر ثنًُجعذز ٔثنتٙ تتغى دجنًُٓٛز 

 ٔثنٕظٕذ

 3.03 1.47 يشتفغ
ٚتى ثنًغجءنز ٔثنًسجعذز فٙ زجل ػذو ثلانتضثو دتطذٛك أَظًز 

 ثنؼًم

 ثنًدًٕع ثنسغجدٙ ثنؼجو 2.83 1.31 يتٕعػ
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( ثٌّضٛعؾ ثٌقغجدٟ ٚثلأقرشثف ثٌّع١رجسٞ ٌفمرشثس ِض ١رش أدثء ثٌعرج١ٍِٓ 8 ٠ذ١ٓ ؽذٚي 

ٚفررك ثٌع١ٕررز ثٌؾذ٠ررذر، ِّررج ٠غررّـ دضم١رر١ُ ِغررضٜٛ ثلأدثء  فررٟ ِغضشررفٝ ثٌعؾرر١لاس ثٌعررجَ ح

ٚفجع١ٍررز ثصؽررشثءثس ثٌّضخررزر ٌضقغرر7ٕٗ١ ٠ظٙررش ثٌضق١ٍررً أْ ٕ٘ررجن صفجٚصرًرج فررٟ أدثء ثٌعررج١ٍِٓ 

ٌّضٛعررطجس ثٌقغررجد١ز درر١ٓ ثٌّشصفررد ٚثٌّضٛعررؾ فغررخ ثٌفمررشثس ثٌّخضٍفررز، إر صشثٚفررش ث

 .ٚثٌّٕخفغ، ِج ٠عىظ ٔمجؽ ثٌمٛر ٚثٌؾٛثٔخ ثٌضٟ صقضجػ إٌٝ صعض٠ض

فمشر "صذغ١ؾ إؽشثءثس ثٌعًّ فٟ ثٌّشوض عٕذِج صىرْٛ ثٌقجؽرز ٍِقرز" عرؾٍش ِضٛعرطًج 

، ِّج ٠شر١ش إٌرٝ ِغرضٜٛ ِشصفرد ٔغرذ١جً ٠ٚعىرظ 1753ِد ثٔقشثف ِع١جسٞ  3787فغجد١جً 

شثءثس دّررج ٠غررشغ إٔؾررجص ثلأعّررجي ٠ٚشفررد وفررجءر ثلأدثء7 أِررج "ؽٙررٛد إدثسر صغرر١ًٙ ثصؽرر

ِررد  3788ثٌّشوررض فررٟ صقغرر١ٓ ثٌعلالررجس ثصٔغررج١ٔز دث ررً د١تررز ثٌعّررً" فقممررش ِضٛعررطًج 

، ٚ٘ٛ ِضٛعؾ ٠عىظ صقغٓ ثٌعلالجس ثصٔغرج١ٔز ٌىٕرٗ ٠قضرجػ إٌرٝ 1744ثٔقشثف ِع١جسٞ 

 .ف١ٓصعض٠ض أوذش ٌضقف١ض ثٌضعجْٚ ثٌفعزجي د١ٓ ثٌّٛظ

فمررشر "صقذ٠ررذ ٚصظررق١ـ أٚؽررٗ ثٌمظررٛس ٚثٌؼررعف فررٟ أدثء ثٌعررج١ٍِٓ" فظررٍش عٍررٝ 

، ِرررج ٠رررذي عٍرررٝ ث٘ضّرررجَ ثصدثسر دضقذ٠رررذ ٔمرررجؽ 1743ٚثٔقرررشثف ِع١رررجسٞ  3781ِضٛعرررؾ 

ثٌؼعف ِٚعجٌؾضٙج، ٚ٘ٛ ِؤشش إ٠ؾجدٟ عٍٝ ِضجدعز ثلأدثء ثٌفشدٞ ٚثٌؾّرجع7ٟ فرٟ فر١ٓ 

٠ضٕجعرخ ِررد ؽذ١عررز ثٌعّررً" فظررٍش عٍررٝ أْ "صقرذ٠ظ ِعررج١٠ش صم١رر١ُ ٚصقغرر١ٓ ثلأدثء دّررج 

، ِّرررج ٠عىرررظ ِٛثوذرررز ثٌّشورررض ٌٍض ١رررشثس 1758ِرررد ثٔقرررشثف ِع١رررجسٞ  3783ِضٛعرررؾ 

 .ثٌّغضّشر فٟ د١تز ثٌعًّ ٚػّجْ دلز صم١١ُ ثلأدثء

 3786فمشر "صم١١ُ أدثء ثٌعج١ٍِٓ دشىً دٚسٞ ٌضقغ١ٓ ِغض٠ٛجس ثلأدثء" فممش ِضٛعرطًج 

أدثر فعجٌررز ٌضقف١ررض  ٠عررذ، ِررج ٠شرر١ش إٌررٝ أْ ثٌضم١رر١ُ ثٌررذٚسٞ 1752ِررد ثٔقررشثف ِع١ررجسٞ 

 س ِغرضّشر7 دجٌّمجدرً، فمرشر "صظرّٟثٌّٛظف١ٓ ٚصقغ١ٓ أدثةُٙ ِرٓ  رلاي صمرذ٠ُ ِلافظرج

ِرد ثٔقرشثف  2798ٌعرج١ٍِٓ درجٌّشوض" عرؾٍش ِضٛعرطًج ٔظجَ فٛثفض فعرجي ٌضقغر١ٓ أدثء ث

، ِج ٠عىظ فجؽز ثٌّشوض إٌٝ صط٠ٛش ٔظجَ ثٌقٛثفض ١ٌىْٛ أوغش صرأع١شًث فرٟ 1729ِع١جسٞ 

 .صقف١ض ثٌّٛظف١ٓ

وّج أظٙشس فمشر "سػج ثٌعج١ٍِٓ عٓ دشثِؼ ثصطلاؿ ٚثٌضط٠ٛش ثٌضٟ ٠ٕفرز٘ج ثٌّشورض" 

ش إٌٝ سػج ِضٛعؾ عٓ ٘رزٖ ثٌذرشثِؼ ، ِج ٠ش1729١ِد ثٔقشثف ِع١جسٞ  2799ِضٛعطًج 

٠ٚغررضٍضَ إعررجدر صم١١ّٙررج ٌؼررّجْ صؾررجٚح أفؼررً ِررٓ ثٌّررٛظف7ٓ١ ٚأ ١ررشًث، فمررشر "س ذررز 

، 1737ِد ثٔقشثف ِع١جسٞ  2789ثٌّٛظف١ٓ فٟ ثصدذثغ ٚصط٠ٛش ثٌعًّ" فممش ِضٛعطًج 

 ؿ ثصدذثغ ٚثلادضىجس د١ٓ ثٌّٛظفِج ٠ذي عٍٝ ٚؽٛد ِغجفز ٌضعض٠ض سٚ
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، ِّرج 1738ٚثلأقرشثف ثٌّع١رجسٞ  3788ش ثٌّضٛعؾ ثٌقغجدٟ ثٌعجَ ٚدشىً عجَ، أظٙ    

٠عىظ أْ ِغضٜٛ أدثء ثٌعج١ٍِٓ فٟ ثٌّشورض ٠ضغرُ دجٌّضٛعرؾ، ٠ٚقضرجػ إٌرٝ صعض٠رض دعرغ 

ثٌؾٛثٔخ ِغً ٔظجَ ثٌقٛثفض، صشؾ١د ثصدذثغ، ٚصقغر١ٓ درشثِؼ ثصطرلاؿ ٚثٌضطر٠ٛش ٌشفرد 

 .ِغضٜٛ سػج ثٌّٛظف١ٓ ٚصعض٠ض ثلأدثء ثٌعجَ فٟ ثٌّشوض

 يغتشفٗ ثنؼدٛلاس ثنؼجو" ثنًتٕعػ ثنسغجدٙ ٔثلاَسشثف ثنًؼٛجس٘ نفمشثس أدثء ثنؼجيهٍٛ فٙ "( 8خذٔل )

 :ثختذجس ثنفشظٛز

فررٟ أْ ٕ٘ررجن صررأع١شًث رث دلاٌررز إفظررجة١ز  ثٌشة١غررزصضّغررً ثٌفشػرر١ز  :ثنشةٛغ  زثنفشظ  ٛز 

فررٟ ِغضشررفٝ  ٌذررشثِؼ ثصطررلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضطرر٠ٛش ثٌضٕظ١ّررٟ عٍررٝ أدثء ثٌعررج١ٍِٓ فررٟ 

 ثٌعؾ١لاس ثٌعجَ

 :ٌٍٚضقمك ِٓ طقز ٘زٖ ثٌفشػ١ز، ع١ضُ ث ضذجس ثٌفشػ١ز ثٌضج١ٌز

 :(H0) ثنؼ                                        ذوفشظ                                        ٛز 

 .ثصطلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ عٍٝ أدثء ثٌعج١ٍِٓلا ٠ٛؽذ صأع١ش ٌذشثِؼ 

 :(H1) فشظ                                       ٛز ثنذ                                       ذٚم

٠ٛؽذ صأع١ش رٚ دلاٌز إفظرجة١ز ٌذرشثِؼ ثصطرلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضطر٠ٛش ثٌضٕظ١ّرٟ عٍرٝ أدثء 

 ثٌعج١ٍِٓ

يغتٕٖ أدثء 

 ثنؼجيهٍٛ

ثلاَسشثف 

 ثنًؼٛجس٘

ثنًتٕعػ 

 ثنسغجدٙ
 ثنؼذجسثس

 3.07 1.53 يشتفغ
تذغٛػ إخشثءثس ثنؼًم فٙ ثنًشكض ػُذيج تكٌٕ ثنسجخز 

 يهسز

 3.00 1.44 يتٕعػ
ثنًشكض فٙ تسغٍٛ ثنؼلالجس ثلإَغجَٛز دثخم خٕٓد إدثسر 

 دٛتز ثنؼًم

 3.01 1.43 يشتفغ
تسذٚذ ٔتصسٛر أٔخّ ثنمصٕس ٔثنعؼف فٙ أدثء 

 ثنؼجيهٍٛ

 3.03 1.50 يشتفغ
تسذٚث يؼجٚٛش تمٛٛى ٔتسغٍٛ ثلأدثء دًج ٚتُجعخ يغ 

 غذٛؼز ثنؼًم

 3.06 1.52 يشتفغ
تمٛٛى أدثء ثنؼجيهٍٛ دشكم دٔس٘ نتسغٍٛ يغتٕٚجس 

 ثلأدثء

 تصًٛى َظجو زٕثفض فؼجل نتسغٍٛ أدثء ثنؼجيهٍٛ دجنًشكض 2.98 1.29 يُخفط

 2.99 1.29 يُخفط
سظج ثنؼجيهٍٛ ػٍ دشثيح ثلإصلاذ ٔثنتطٕٚش ثنتٙ ُٚفزْج 

 ثنًشكض

 سغذز ثنًٕظفٍٛ فٙ ثلإدذثع ٔتطٕٚش ثنؼًم 2.89 1.37 يُخفط

 ثنًدًٕع 3.00 1.38 يتٕعػ
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ٌٚضقذ٠ذ ِذٜ طقز ٘زٖ ثٌفشػ١ز، صُ ثعضخذثَ أعٍٛح صق١ٍرً ثلأقرذثس ثٌخطرٟ ثٌذغر١ؾ 

صطرلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضطر٠ٛش ثٌضٕظ١ّرٟ  وّض ١رش ِغرضمً( عٍرٝ دٙذف ل١جط صأع١ش دشثِؼ ث

 .( ٔضجةؼ ٘زث ثٌضق9ً١ٍأدثء ثٌعج١ٍِٓ  وّض ١ش صجدد(7 ٠عشع ثٌؾذٚي  

٠ٛػـ ثٌضق١ًٍ ٚفك ثٌع١ٕز ثٌؾذ٠ذر أْ ٕ٘جن علالرز ل٠ٛرز ٚإ٠ؾجد١رز در١ٓ ثعرضخذثَ درشثِؼ 

فٟ ِغضشفٝ ثٌعؾ١لاس  ثصطلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ ٚصقغ١ٓ أدثء ثٌعج١ٍِٓ فٟ 

لٛر ثٌعلالز د١ٓ ثٌّض ١ش٠ٓ، ِّج ٠عٕٟ أْ  (R = 0.935) 7 فمذ أظٙش ِعجًِ ثلاسصذجؽثٌعجَ

ص٠جدر فعج١ٌز ثٌذشثِؼ صشصذؾ دضقغٓ ٍِّٛط فٟ ثلأدثء ثٌٛظ١فٟ ٌٍّٛظف7ٓ١ ٠ٚش١ش ِعجِرً 

% ِرٓ ثٌض ١رشثس فرٟ أدثء ثٌعرج١ٍِٓ ٠ّىرٓ 8774 ٔقرٛإٌرٝ أْ  (R² = 0.874) ثٌضقذ٠رذ

١ش٘ج ِررٓ  ررلاي صطذ١ررك ٘ررزٖ ثٌذررشثِؼ، ِررج ٠عىررظ ثٌضررأع١ش ثٌّذجشررش ٚثٌٍّّررٛط ٌذررشثِؼ صفغر

ِٚغرضٜٛ  F (589.820) ثصطرلاؿ ٚثٌضطر٠ٛش عٍرٝ ثٌىفرجءر ٚثصٔضجؽ١رز7 وّرج أْ ث ضذرجس

( ٠ؤوذثْ أْ ثٌعلالز رثس دلاٌرز إفظرجة١ز ل٠ٛرز، ٚأْ صرأع١ش ثٌذرشثِؼ عٍرٝ 87888ثٌذلاٌز  

ٚدٕرجءً عٍرٝ رٌره،  .(H₀) ٌمرشثس درشفغ فشػر١ز ثٌعرذَثلأدثء ١ٌظ طذفز، ٚ٘ٛ ِج ٠رذعُ ث

٠ضؼـ أْ ثٌّشوض ٠عضّذ دشىً فعزجي عٍٝ درشثِؼ ثصطرلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضطر٠ٛش ثٌضٕظ١ّرٟ 

٘ررزٖ ثٌذررشثِؼ فررٟ سفررد ِغررضٜٛ ثٌىفررجءر،  صغررُٙوررأدثر سة١غرر١ز ٌضقغرر١ٓ أدثء ثٌعررج١ٍِٓ، إر 

صدثس٠رز، ِّرج ٠رذعُ صقم١رك صعض٠ض ثلاٌضضثَ دجلأٔظّز، صقف١ض ثلادضىجس، ٚصغ١ًٙ ثٌع١ٍّرجس ث

 .ثلأ٘ذثف ثلاعضشثص١ؾ١ز ٌٍّشوض ٠ٚؼّٓ صط٠ٛش ثلأدثء ثٌٛظ١فٟ دشىً ِغضذثَ

 ( ثختذجس ثنفشظٛز 9خذٔل )  

يؼجيم 

 (R) ثلاستذجغ

يؼجيم 

 (R²) ثنتسذٚذ

 ثختذجس

F 

ٖ ثنذلانز  يغتٕ

(Sig.) 
 ثنذٛجٌ ثنمشثس

0.935 0.874 
589.8

20 
0.000 

 سفط

H₀ 

ثلإصلاذ ٔثنتطٕٚش أثش ثعتخذثو دشثيح 

 ثنتُظًٛٙ فٙ تسغٍٛ أدثء ثنؼجيهٍٛ

 

 حــــــثنُتجة

 فرٟ ِغضشرفٝ ثٌعؾر١لاس ثٌعرجَ أْ دشثِؼ ثصطلاؿ ثصدثسٞ ٚثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّرٟ فرٟ -1

 = R) صررؤعش دشررىً إ٠ؾررجدٟ ٍِٚقررٛظ عٍررٝ أدثء ثٌعررج7ٓ١ٍِ ف١ررظ دٍررغ ِعجِررً ثلاسصذررجؽ

دشرىً  صغرُٙ، ِّرج ٠شر١ش إٌرٝ أْ ٘رزٖ ثٌذرشثِؼ (R² = 0.874) ِٚعجًِ ثٌضقذ٠ذ (0.935

وذ١ش فٟ سفد وفجءر ٚفجع١ٍز ثٌعج١ٍِٓ فٟ ثٌّشوض7 ٚدٕرجءً عٍرٝ رٌره، ٠ّىرٓ ثلاعرضٕضجػ درأْ 

دشثِؼ ثصطلاؿ ثصدثسٞ صّغً عٕظرشًث أعجعر١جً فرٟ صعض٠رض ثلأدثء ثٌعرجَ ٚػرّجْ صقغر١ٓ 

 .ثٌٕضجةؼ ثٌٛظ١ف١ز دث ً ثٌّشوض

ظ١ّ١ز فٟ ثٌّشوض لذ أدس إٌٝ صقغٓ ٚثػـ فٟ ثٌعّرً أْ ثصطلافجس ثصدثس٠ز ٚثٌضٕ-0

ثٌؾّررجعٟ ٚثٌضعررجْٚ درر١ٓ ثٌّررٛظف7ٓ١ ف١ررظ أْ ِعظررُ ثٌعررج١ٍِٓ أوررذٚث أْ دررشثِؼ ثٌضررذس٠خ 
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ٚثصطرلاؿ لررذ عررجعذس فررٟ صعض٠رض ثٌررشٚؿ ثٌؾّجع١ررز ٚص٠ررجدر ثٌضفجعرً درر١ٓ ثٌّررٛظف١ٓ فررٟ 

ً، ِّرج ٠رٕعىظ ِخضٍف ثلألغج7َ ٚدجٌضرجٌٟ، صغرُٙ ٘رزٖ ثصطرلافجس فرٟ صقغر١ٓ د١ترز ثٌعّر

 .إ٠ؾجدجً عٍٝ ثلأدثء ثٌؾّجعٟ

أْ صذغ١ؾ ثصؽشثءثس ثصدثس٠ز ٚثٌضخف١ف ِرٓ ثٌّشوض٠رز ثصدثس٠رز ٌّٙرج صرأع١ش إ٠ؾرجدٟ -3

عٍٝ أدثء ثٌعج7ٓ١ٍِ ف١ظ أوذس ثٌٕضجةؼ أْ صذغ١ؾ ثصؽرشثءثس ٠مٍرً ِرٓ ثلأعذرجء ثٌشٚص١ٕ١رز 

ٚص٠رجدر ثصٔضجؽ١رز7  جطرز ُٙ ثلأعجعر١ز ّّٙعٍٝ ثٌعج١ٍِٓ، ِّج ٠غّـ ٌُٙ دجٌضشو١ض عٍٝ ِ

أْ ثٌّضٛعؾ ثٌقغجدٟ ٌفمشثس ِض ١رش صذغر١ؾ ثصؽرشثءثس ورجْ ِشصفعرًج، ِّرج ٠شر١ش إٌرٝ أْ 

 .ث١ِٛ١ٌز ثٌّٙجَ    ثٌعج١ٍِٓ ٠شعشْٚ دجٌضقغٓ فٟ ع١ٍّز إٔؾجص 

أْ صٛف١ش دشثِؼ صذس٠ذ١ز ِغضّشر ٌٍعج١ٍِٓ فٟ ثٌّشوض وجٔش ٌٙج صأع١شثس ٚثػقز فرٟ -4

ف١ظ أفرجد ثٌعذ٠رذ ِرٓ ثٌّرٛظف١ٓ أْ ثٌضرذس٠خ عرجعذُ٘ عٍرٝ ثوضغرجح سفد ِغضٜٛ ثلأدثء7 

ِٙررجسثس ؽذ٠ررذر ٚص٠ررجدر وفررجءصُٙ فررٟ ثٌضعجِررً ِررد صقررذ٠جس ثٌعّررً ث١ِٛ١ٌررز7 ٚ٘ررزث ٠ررٕعىظ 

دشرررىً إ٠ؾرررجدٟ عٍرررٝ ثلأدثء ثٌعرررجَ، ٠ٚعرررضص لرررذسر ثٌعرررج١ٍِٓ عٍرررٝ ثٌضرررألٍُ ِرررد ثٌض ١رررشثس 

 .ثٌّضغجسعز فٟ د١تز ثٌعًّ

دٚسًث ِقٛس٠رًج فرٟ صعض٠رض ثلاٌضرضثَ ٚثٌّٛعٛل١رز  صرؤدٞثٌّشورض أْ ثٌم١جدر ثصدثس٠ز فرٟ -5

 فررٟ ِغضشررفٝ ثٌعؾرر١لاس ثٌعررجَ درر١ٓ ثٌعررج7ٓ١ٍِ ف١ررظ أْ ٚؽررٛد ل١ررجدر ٚثػررقز ٚفعزجٌررز فررٟ 

٠غجعذ فٟ ٚػد أ٘رذثف ٚثػرقز ِٚؤشرشثس أدثء ِقرذدر، ِّرج ٠ض٠رذ ِرٓ ِغرضٜٛ ثٌضرضثَ 

زٌه، فرئْ ثٌم١رجدر ثٌّضفجعٍرز ٚصقم١ك ثلأ٘رذثف ثٌّؤعغر١ز7 ور ثٌّٙجَ    ثٌعج١ٍِٓ ٔقٛ إٔؾجص 

ٚثٌّغضّشر فٟ ثٌضٛثطً ِد ثٌّٛظف١ٓ صض٠ذ ِٓ س ذضُٙ فٟ دزي ِض٠رذ ِرٓ ثٌؾٙرذ ٌضقم١رك 

 .ٔضجةؼ أفؼً

أْ إششثن ثٌعج١ٍِٓ فٟ ثصخجر ثٌمشثسثس ٌٗ صأع١ش إ٠ؾجدٟ عٍرٝ صقغر١ٓ ِغرضٜٛ ثلأدثء7 -6

ٕرذِج ٠رضُ إشرشثوُٙ ف١ظ د١ٕش ثٌٕضجةؼ أْ ثٌّٛظف١ٓ ٠شعشْٚ دجٌّغؤ١ٌٚز ٚثلاٌضضثَ أوغش ع

فٟ ٚػد ثٌخطؾ ٚثصخجر ثٌمشثسثس ثٌّضعٍمز دجٌع7ًّ ٚلذ عذش أْ ٘زٖ ثٌّشجسوز صعضص ِرٓ 

 .صقف١ضُ٘ ٚصقغٓ ِٓ ِغضٜٛ ثلأدثء، ِّج ٠ٕعىظ عٍٝ فعج١ٌز ثٌّشوض دشىً عجَ

أْ دعغ ثلأٔظّز ثٌضقف١ض٠ز فٟ ثٌّشوض ٌُ صىٓ فعزجٌز دّج ف١ٗ ثٌىفج٠ز فٟ سفد ِغضٜٛ -7

أظٙررشس د١جٔررجس ثلاعررضذ١جْ أْ صظرر١ُّ أٔظّررز ثٌقررٛثفض ٌررُ ٠ىررٓ دجٌّغررضٜٛ ثلأدثء7 ف١ررظ 

ثٌّطٍٛح ٌضقف١ض ثٌّٛظف١ٓ دشىً وجًِ، ِّج ٠ع١ك صقم١رك أعٍرٝ ِغرض٠ٛجس ثلأدثء7 ٌرزٌه، 

ظـ دئعجدر صم١١ُ ٚصط٠ٛش ٘زٖ ثلأٔظّز ٌؼّجْ صمذ٠ُ فٛثفض أوغرش صٛثفمرًج ِرد ثفض١جؽرجس  ٠جٕ

 .ثٌعج١ٍِٓ فٟ ثٌّشوض
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 ٛجس ٔثنًمتشزجس ـــــــثنتٕص

ثلاعرضّشثس فرٟ صرٛف١ش فرشص صذس٠ذ١رز  فٟ ِغضشفٝ ثٌعؾ١لاس ثٌعجَ ٠ؾخ عٍٝ إدثسر -7

ِغضّشر7 ٠ٛطٝ دضط٠ٛش دشثِؼ صذس٠ذ١ز ِضٕٛعز ص طٟ وجفز ثٌؾٛثٔخ ثٌع١ٍّرز ٚثٌٕظش٠رز، 

ِرد ثٌضشو١رض عٍرٝ ص١ّٕررز ثٌّٙرجسثس ثٌم١جد٠رز ٚثصدثس٠رز ٚثٌضم١ٕررز7 وّرج ٠ٕذ رٟ أْ ٠رضُ صررٛف١ش 

سر ثٌفعجٌرز ٌٍٛلرش، دٚسثس صذس٠ذ١ز فٟ ِؾجلاس ِغً ثٌضعجًِ ِد ثٌضىٌٕٛٛؽ١ج ثٌقذ٠غز، ثصدث

 .ٚصط٠ٛش ِٙجسثس ثٌعًّ ثٌؾّجعٟ

صٛعرر١د دثةررشر ثٌّشررجسوز ٌضشررًّ ِغررض٠ٛجس أوذررش ِررٓ ثٌعررج١ٍِٓ فررٟ ِخضٍررف ثلألغررج7َ  -0

٠ؾررخ ٚػررد آ١ٌررز ٚثػررقز صغررّـ ٌٍعررج١ٍِٓ دضمررذ٠ُ آسثةٙررُ ِٚمضشفررجصُٙ فررٟ ثلاؽضّجعررجس 

ؤعغز7 وّرج ٠ّىرٓ ثصدثس٠ز، ِّج ٠عضص ِٓ شعٛسُ٘ دجٌّغؤ١ٌٚز ٚثلاٌضضثَ صؾجٖ أ٘ذثف ثٌّ

ثعضخذثَ أدٚثس ِغً ثلاعضطلاعجس ثٌّٕضظّز ٌؾّد آسثء ثٌّٛظف١ٓ فٛي ثٌمؼج٠ج ثصدثس٠رز 

 .ٚثٌضٕظ١ّ١ز

إؽشثء ِشثؽعز شجٍِز ١ٌ٢جس ثٌضقف١ض ٚصقذ٠غٙج ٌضٕجعخ ثفض١جؽجس ثٌّٛظف١ٓ ٚأ٘ذثف -3

ذ٠ش٠رز، ثٌّشوض7 ٠ٕذ ٟ أْ صشًّ ٘زٖ ثلأٔظّز فٛثفض ِج١ٌرز ٚ ١رش ِج١ٌرز ِغرً ثٌؾرٛثةض ثٌضم

ثٌضشل١رررز، ٚثٌفرررشص ث١ٌّٕٙرررز ثٌّضمذِرررز7 وّرررج ٠ؾرررخ أْ ٠رررضُ صظررر١ُّ ٔظرررجَ فرررٛثفض ٠شرررؾد 

 .ثٌّٛظف١ٓ عٍٝ ثصدذثغ ٚثٌّشجسوز ثٌفعجٌز فٟ ثلأٔشطز ثٌضط٠ٛش٠ز

طررٝ  -4 ٠ؾررخ عٍررٝ إدثسر ثٌّشوررض صعض٠ررض آ١ٌررجس ثٌضٛثطررً درر١ٓ ثٌم١ررجدر ٚثٌعررج7ٓ١ٍِ ٠جٛ

جس ثٌّررٛظف١ٓ، ٚصمررذ٠ُ ثٌضٛؽ١ررٗ دئٔشررجء ؽٍغررجس دٚس٠ررز ٌلاعررضّجغ إٌررٝ شررىجٜٚ ِٚمضشفرر

ٚثٌررذعُ ثٌررلاصَ ٌٙرر7ُ وّررج ٠ؾررخ صقغرر١ٓ ثٌمٕررٛثس ثٌذث ١ٍررز ٌلإعررلاَ دق١ررظ ٠ّىررٓ صذررجدي 

 .ثٌّعٍِٛجس دشىً أوغش شفجف١ز ٚفعج١ٌز

ِشثؽعرررز ثصؽرررشثءثس ثصدثس٠رررز دشرررىً دٚسٞ ٌضقذ٠رررذ ثصؽرررشثءثس ثٌّعمرررذر أٚ  ١رررش -5

ضخذثَ أدٚثس صىٌٕٛٛؽ١ج ثٌّعٍِٛجس ثٌؼشٚس٠ز، ٚثٌعًّ عٍٝ صم١ٍٍٙج أٚ صقغ١ٕٙج7 ٠ّىٓ ثع

 .فٟ ص٠جدر ثصٔضجؽ١ز ٠غُٙٚ ثٌّٙجَ    ٌضغ١ًٙ ثصؽشثءثس، ِّج ٠غشغ ِٓ صٕف١ز 

صقغ١ٓ د١تز ثٌعًّ دث ً ثٌّشورض7 ٠ؾرخ ثٌعّرً عٍرٝ صطر٠ٛش د١ٕرز ثٌّشورض دّرج ٠شرًّ -6

 ثٌض٠ٛٙز، ثصػجءر، ثلأعجط ثٌّش٠ـ، ٚصٛف١ش ِٕجؽك ثعضشثفز ِلاةّز ٌٍّٛظف7ٓ١ وّرج ٠ؾرخ

صعض٠ررض عمجفررز ثٌعّررً ثٌؾّررجعٟ ِررٓ  ررلاي صٕظرر١ُ أٔشررطز ؽّجع١ررز ٌضعض٠ررض ثٌضعررجْٚ درر١ٓ 

دشىً وذ١ش فرٟ صقغر١ٓ ثٌّٕرجك ثٌعرجَ  ١غُٙثٌّٛظف١ٓ ٚصشؾ١د ثٌعًّ دشٚؿ ثٌفش٠ك7 ٘زث ع

 .ٌٍّشوض ٚدجٌضجٌٟ ص٠جدر فعج١ٌز ثلأدثء

 دٛجٌ تعجسح ثنًصجنر 
شخظ١ز ِعشٚفز لذ صؤعش عٍٝ ثٌعًّ ثٌّزوٛس ٠جمش ثٌّؤٌف دعذَ ٚؽٛد أٞ صؼجسح ِجٌٟ أٚ علالجس 

 فٟ ٘زٖ ثٌٛسلز7
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 ثنًصجدس ٔثنًشثخغ 

، ِٕٙؾ١ز ثصطلاؿ ثصدثسٞ فٟ ثٌّٕظّجس ٌشفد وفجءصٙج ٚفعج١ٌضٙج ، ِؾٍز  ثٌذجسٟٚٔ ، ِغعٛد ٠ق١ٝ-1

جد٠ز َ، أوجد١ّ٠ز ثٌذسثعجس ثٌع١ٍج ٚثٌذقٛط ثلالضظ1996( ،1ثٌذسثعجس ثصدثس٠ز ، ثٌغٕز ثلأٌٚٝ ، ثٌعذد  

             ، ؽشثدٍظ7

دسثعز ثٌغٍٛن ثٌضٕظ١ّٟ ثصٔغجٟٔ ثٌفشدٞ ٚ ثٌؾّجعٟ فٟ  -ثٌمش٠ٛصٟ ، ع لجعُ ،ثٌغٍٛن ثٌضٕظ١ّٟ -2

 19937، 2ثٌّٕظّجس ثصدثس٠ز  ، ِىضذز ثٌششٚق، عّجْ، ؽ 

 28867،  1ثٌظ١شفٟ ،  ثفّذ ، ثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ ، دثس ثٌفىش ثٌؾجِعٟ، ثصعىٕذس٠ز، ؽ-3

عذذ ثٌؾٛثد ، ِعضض ِظطفٝ ، شذىز ثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ ٚ ثٌّؤعغز ثٌش٠جػ١ز، دثس ثٌٛفجء ثٌذ١ٔج -4

 ،2886، 1ٌٍطذجعز ٚ ثٌٕشش ، ثصعىٕذس٠ز ، ؽ

ثٌّذث ً ثٌّعجطشر فٟ إدثسر ثلأفشثد ٚ ثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ، دثس ثٌٛفجء ،  فغٓ ثفّذثٌشجفعٟ ،  -5

 7 72887 1ثٌذ١ٔج، ثصعىٕذس٠ز ، ؽ

 7 2887، 1غٓ ثٌشّجغ : ِذجدا ثصدثسر ،دثس ثٌّغ١شر ٌٍٕشش ٚ ثٌضٛص٠د ، عّجْ ، ؽع ف-6

 (28847 ، 1ثصعىٕذس٠ز ،ؽ ِقّٛد عع١ذ عٍطجْ،  ، ثٌغٍٛن ثٌضٕظ١ّٟ، دثس ثٌؾجِعز ثٌؾذ٠ذر ،-7

 ذ٠ؾز أفّذ، ثٌضط٠ٛش ثٌضٕظ١ّٟ ثٌقشدٟ ، ٚأعشٖ عٍٝ وفجءر ثلأدثء فٟ ثٌّٕظّز، سعجٌز ِجؽغض١ش، -8

 19957ثلالضظجد ٚثصدثسر، ؽجِعز ثٌٍّه عذذ ثٌعض٠ض، ؽذر و١ٍز 

( دعٕٛثْ ٚثلد ثعضشثص١ؾ١جس ثلاطلاؿ ثلادثسٞ 2888دسثعز  عذذثٌفضجؿ ع عٍٟ ثٌفشؽجٟٔ ، -9

 ١ًٔ لاعضىّجي ِضطٍذجس ِمذِز ٚثٌضط٠ٛش ثلادثسٞ ٚدٚس٘ج فٟ صعض٠ض أِٓ ثٌّؾضّد ثٌفٍغط١ٕٟ ، ِزوشر

 ثلاعّجي7ثدثسر  فٟ ثٌّجؽغض١ش شٙجدر

( دعٕٛثْ "ثصطلاؿ ثصدثسٞ وّذ ً ثعضشثص١ؾٟ ٔقٛ إعجدر دٕجء 2813دسثعز  ثٌطج٘ش ث١ٌٍّٟٙ ، -18

 ثٌّؤعغجس ثلالضظجد٠ز ثٌعجِز 7

( دعٕٛثْ دٚس إدثسر ثٌضط٠ٛش ثصدثسٞ فٟ 2813دسثعز   س٠ُ دٕش عّش دٓ ِٕظٛس ثٌشش٠ف -11

 7ثصدثسر ثٌعجِز فٟ ثٌّجؽغض١ش ٙجدرش ١ًٔ لاعضىّجي ِضطٍذجس صقغ١ٓ ثلأدثء ثٌٛظ١فٟ ِمذِز

 

 

 


